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Resumo: O presente artigo tem como objetivo analisar o direito
fundamental a educacdo para a cidadania em tempos de pande-
mia. O problema que se levanta ¢ de que forma a educagao re-
cupera a cidadania em tempos de pandemia? Nesse sentido
apontasse que os problemas serdo sanados com a cidadania por
meio da educagdo com o retorna das aulas presencias e com po-
liticas educacionais propostas pelas escolas juntamente com os
professores, alunos e pais.
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ANALYSIS OF THE FUNDAMENTAL RIGHT TO EDUCA-
TION FOR CITIZENSHIP IN TIMES OF PANDEMIC

Abstract: This article aims to analyze the fundamental right to
education for citizenship in times of pandemic. The problem that
arises is how does education recover citizenship in times of a
pandemic? In this sense, it would be pointed out that the prob-
lems will be solved with citizenship through education with the
return of classroom classes and with educational policies pro-
posed by schools together with teachers, students and parents.

* Doutora em Direito pela URI Santo Angelo/RS.
** Doutora em Ciéncias Sociais pela UNISINOS — S&o Leopoldo/RS, Mestre em Di-
reito pela UNISC — Santa Cruz do Sul/RS.

Ano 8 (2022), n° 6, 1389-1409



m RJLB, Ano 8 (2022), n° 6

Keywords: education; citizenship; pandemic.
1 INTRODUCAO

educacdo ¢ um preceito fundamental instituido na
| Constituicao Federal de 1988, que tem como valor
% dentro do sistema juridico brasileiro o intuito de
concretizar a ideia de constru¢ao do bem comum
==d| ¢ de uma sociedade mais justa. Considerando que
o mundo parou em 2020 com a pandemia do Coronavirus (CO-
VID - 19), obviamente as institui¢des educacionais foram as que
mais sofreram com esse impacto. Os professores tiveram que se
adequar a uma nova realidade em termos de ensino, para que
pudesse repassar esses conhecimentos aos seus alunos. Em
2021, fomos contemplados com vacinas gragas as ciéncias e suas
pesquisas, para que aos poucos possam retornar as salas de aulas,
mas enquanto isso ndo acontece, levanta-se o seguinte questio-
namento: de que forma a educagdo recupera a cidadania em tem-
pos de pandemia? O presente artigo tem a finalidade de analisar
a educagdo como direito fundamental em tempos de pandemia,
ousando em apontar algumas solu¢des no pdés-pandemia.

Para dar conta as autoras dividiram em dois momentos,
no primeiro tratar da evolugao historica da cidadania e seu reco-
nhecimento e num segundo momento trabalhar a educagdo para
a cidadania como direito fundamental.

2 CIDADANIA NO BRASIL: ASPECTOS CONCEITUAIS E
HISTORICOS

A constru¢do da cidadania no Brasil perpassou por va-
rios acontecimentos até chegar-se ao advento da Constitui¢ao da
Republica Federativa do Brasil de 1988, que trouxe, em seu
bojo, uma gama de direitos fundamentais atribuidos, em tese, a
todos os cidaddos brasileiros. Antes de adentrar-se no histérico
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propriamente dito, convém trazer a tona alguns conceitos de ci-
dadania para ter-se uma ideia da forma de abordagem da tema-
tica.

Desde a antiguidade utiliza-se o termo cidadania e a nos
remete a Grécia antiga, o significado exato da palavra ¢ cidades,
e tem em Aristételes seu grande disseminador. Para ele, cidadao
era toda pessoa dotada de direitos (mais na esfera politica) e de-
veres com a incumbéncia de contribuir para a formagao do go-
verno, além de participar das assembleias onde se tomavam de-
cisdes que envolviam a coletividade. Nesse periodo, os gregos
excluiam dos direitos de cidadania os escravos, mulheres e es-
trangeiros que, eram a maioria da popula¢do Ateniense. Dallari
(2007, p. 101), trata a cidadania como a

aquisi¢do que depende sempre das condigdes fixadas pelo pro-
prio Estado, podendo ocorrer com o simples fato do nasci-
mento em determinadas circunstancias, bem como pelo atendi-
mento de certos pressupostos que o Estado estabelece. A con-

dic@o de cidaddo implica direitos e deveres que acompanham
o individuo mesmo quando se ache fora do territério do Estado.

Na Grécia e na Roma antigas, em especial nessa ultima
cidade-Estado, o cidaddo era a pessoa que podia participar da
“coisa publica”, mas, para tanto, precisava ter algumas caracte-
risticas como ser homem, ter uma determinada condi¢@o finan-
ceira e ser livre, uma vez que o escravo nao era considerado pes-
soa, mas sim “res”, coisa. A importancia da cidadania nesse pe-
riodo era a participacdo direta dos membros na tomada de deci-
soes em prol da comunidade, ndo transferindo essa atitude para
outros representantes.

Durante o periodo anterior a Revolugdo Francesa,
houve o florescimento de ideias iluministas a respeito de quais
direitos deveriam ser atribuidos aos cidadaos culminando na De-
claracdo dos Direitos do Homem e do Cidadao, de 1789, reali-
zado ap0s a revolugdo e que trouxe uma modificacdo no sistema
até¢ entdo vigente. Tal declaracdo veio para tentar realizar uma
maior prote¢do aos cidaddos diante da abusividade dos
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governantes e estabeleceu também, juntamente com outros do-
cumentos pos-Revolu¢do Francesa, o advento do primeiro Es-
tado de Direito, no qual as leis deveriam ser votadas por repre-
sentantes do povo para serem aplicadas a todos os componentes
da sociedade.

O conceito cléassico de cidadania moderna foi desen-
volvido por Marshall que estabeleceu, estudando a experiéncia
britanica, trés elementos que fazem parte desse conceito: civil,
politico e social. Esses trés elementos foram sendo construidos
ao longo do tempo, ndo nasceram todos juntos e se desenvolve-
ram conforme a sociedade comegou a reivindicar por mais pro-
tecdo contra as arbitrariedades estatais.

O elemento civil diz respeito aos direitos individuais,
como direito a vida, liberdade, proibicao da tortura e direito a
propriedade; o elemento politico refere-se a participagdo da es-
fera publica, votando ou sendo votado; e o elemento social
aborda:

tudo o que vai desde o direito a um minimo de bem-estar eco-
némico e seguranga ao direito de participar, por completo na
heranga social e levar a vida de um ser civilizado de acordo
com os padroes que prevalecem na sociedade. (MARSHALL,
1967, p. 63-64)

Dentro desse elemento social estd o sistema educacio-
nal. A educagdo mostra-se de grande importancia para a forma-
cdo de cidadaos que irdo participar futuramente da sociedade,
sendo entdo apontado por Marshall como algo diretamente rela-
cionado com a cidadania, uma vez que “o objetivo da educagio
durante a infancia é moldar o adulto em perspectiva” (MAR-
SHALL, 1967, p. 73).

Cidadania ¢ um conceito em constante aperfeicoa-
mento, mesmo assim € possivel afirmar que ela refere-se ao “sta-
tus” que ¢ concedido a todo integrante da sociedade com iguais
direitos ¢ deveres (MARSHALL, 1967), sendo também uma
pratica de Direitos Humanos (BERTASO, 2004) e um “direito a
ter direitos” (ARENDT, 1979).
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No entanto, o desenvolvimento da cidadania no Brasil
sempre dificultou a realizacdo de uma educagdo de forma plura-
lista, sendo direcionada para uma elite que possuia esse direito,
negando este a grande maioria da populagdo. Mesmo apoés a in-
dependéncia, ndo houve uma preocupacdo em estabelecer esse
direito para toda a populacdo o que prejudica, ainda hoje, o dis-
cernimento acerca da tomada de decisdes na esfera publica.

Inicialmente o Brasil foi colonia de Portugal, sendo ex-
plorado economicamente por este e teve como base a escravidao
dos negros que eram trazidos da Africa. A escraviddo brasileira
durou mais de 300 anos e seus reflexos negativos se fazem sentir
até os dias atuais em razdo do descaso com que foram tratados
os negros libertos que, sem qualquer perspectiva, ficaram a mar-
gem da sociedade, estabelecendo-se em corticos e favelas.
(SOUZA, 2018)

Com a independéncia e o advento Constituicdo de
1824, poucos direitos sdo dados a populacdo brasileira, mais
com relagdo aos direitos individuais, oriundos da influéncia dos
documentos franceses. Entretanto, esses direitos individuais de
liberdade contrastam com a escravidao em vigor e instituciona-
lizada no pais, que proibia aos negros tais direitos fundamentais.
Aos negros ndo era dada a cidadania, ao contrario, retiravam-
lhes além da liberdade, também toda sua dignidade enquanto ser
humano.

Apos a abolicdo da escravidao, ndo foram realizadas
politicas para inclusdo dos negros da sociedade, ficando a estes
reservados as “franjas marginais” (SOUZA, 2018). Mesmo os
direitos politicos nessa época eram realizados com pouca parti-
cipacdo popular devido ao grande niimero de analfabetos no pe-
riodo. Segundo Carvalho: “A auséncia de uma populacao edu-
cada tem sido sempre um dos principais obstaculos a construgao
da cidadania civil e politica” (CARVALHO, 2006, p. 11)

Carvalho aponta a dificuldade existente ha muitos anos
com relagdo a educacao no Brasil e a realizagdo da cidadania,
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mesmo que a primeira Constituicdo brasileira, de 1824, tenha
incluido os direitos politicos, nem todos conseguiam exercé-los,
pois “podiam votar todos os homens acima de 25 anos ou mais
que tivessem renda minima de 100 mil-réis” (CARVALHO,
2006, p. 29). Uma boa parte da populagao masculina podia votar,
entretanto, esse direito ndo representava o sentido proprio de es-
tar participando da “coisa publica”, da tomada de decisdes, pois
a maioria da populacdo era analfabeta, perdurando essa situagao
por muitos anos, dados do censo de 1920, demonstram que “em
30 milhdes de habitantes, apenas 24% sabiam ler e escrever”
(2006, p. 65).

Acrescenta-se a isso os dois periodos ditatoriais no
Brasil (1937 e 1964) que retiraram direitos até entdo reconheci-
dos, estabelecendo a censura, fechamento do Congresso e mini-
mizando, ou anulando totalmente, a participacdo popular na es-
colha de seus representantes. Com esses avangos € retrocessos
na construcdo de direitos, a educagdo veio a ser consolidada
como um direito fundamental somente com a chamada “Consti-
tuicdo cidada”, a Constituicao da Republica Federativa do Brasil
de 1988, que trouxe uma amplitude de direitos fundamentais e
trouxe a cidadania como um de seus fundamentos (art. 1°, II).
(BRASIL, 1988)

Nesse sentido a educacao deve buscar a formagao de
cidadios conscientes de seu papel social e de seus deveres e di-
reitos. Como direito fundamental deve garantir melhores condi-
coes de vida em sociedade no que tange a igualdade, alteridade
e solidariedade. Nessa mesma linha vai o pensamento de Arendt

A cidadania ¢ o direito a ter direitos, pois a igualdade em dig-
nidade e direitos dos seres humanos ndo ¢ um dado. E um cons-
truido da convivéncia coletiva, que requer o acesso ao espago
publico. E este acesso ao espago publico que permite a cons-

trugdo de um mundo comum através do processo de asser¢do
dos direitos humanos. (ARENDT, 2003, p. 7).

Importante salientar que mesmo sendo um direito fun-
damental, a cidadania precisa ser conquistada por meio da
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educacdo, sendo uma construcdo coletiva, que segundo Arendt
¢ uma qualidade do ser humano, mas ndo nasce com ele. Nos
tornamos cidaddos a medida que lutamos por ela, sendo uma
conquista social.

Com relacao a cidadania, a sociedade brasileira ainda
almeja a preparacdo para o convivio social e harmdnico, igno-
rando totalmente a tematica de relagdes assimétrica, desiguais e
conflitivas.

Coutinho (1980) diz que a cidadania e democracia nao
sdo valores meramente burgueses, quer dizer, particulares, mas
valores de carater universal. A respeito da democracia, ap6s de-
senvolver uma argumentacdo acerca de seu valor universal e de
que, portanto, ndo basta afirmar a importancia da democracia da

sociedade capitalista, ele conclui:
E preciso ir além dessa constatagio e afirmar claramente que,
tanto na fase de transi¢ao quanto no socialismo plenamente re-
alizado, continuardo a ocorrer situagdes que s6 a democracia
politica sera capaz de resolver no sentido mais favoravel a ex-
plicitagdo do género humano (COUTINHO, 1980, p. 24).

Diante disso, a educacdo e cidadania caminham juntas
para promover o conhecimento e o desenvolvimento de atitudes
positivas capazes de reverter em prol da construgdo de um
mundo mais sustentavel, humanizado e solidario. No préximo
item, passa-se a analisar a educagdo para a cidadania como um
direito fundamental, abordando-se, inicialmente os direitos fun-
damentais e, dentre eles, o direito a educagdo, bem como a edu-
cagdo para a cidadania dentro de algumas legislacdes brasileiras.
A educacido deve ter como um dos objetivos preparar as pessoas
para o exercicio da cidadania de modo a construir uma sociedade
mais livre, justa e solidaria.

3 EDUCACAO PARA A CIDADANIA COMO UM DIREITO
FUNDAMENTAL

A educagdo estd elencada como um dos direitos
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fundamentais brasileiros dentre os direitos sociais, ou seja, aque-
les direitos de 2* dimensdo e que precisam do auxilio do Estado
para sua realizagdo. Nao basta ter o direito a educagao, ¢ preciso
ter mecanismos para que as pessoas possam efetivamente usu-
fruir desse direito e exercé-lo em igualdade de condigdes e, por
isso, € necessaria a realizagdo de prestagdes positivas estatais.

E importante lembrar que os direitos fundamentais sdo
aqueles direitos que dizem respeito a todos os seres humanos,
conforme afirma Ferrajoli “sdo ‘direitos fundamentais’ todos
aqueles direitos subjetivos que dizem respeito universalmente a
‘todos’ os seres humanos enquanto dotados do status de pessoa,
ou de cidaddo ou de pessoa capaz de agir” (2011, p. 9).

Embora os termos direitos fundamentais e Direitos Hu-
manos sejam normalmente usados como sindnimos, Sarlet
aborda a diferenca entre as duas terminologias. Para ele, os Di-
reitos Humanos dizem respeito aos documentos internacionais
de protecdo do ser humano, enquanto os direitos fundamentais
sdo aqueles Direitos Humanos escolhidos pelos Estados como
fundamentais e, por isso, devem constar na carta constitucional
do referido Estado. (SARLET, 2007)

A educacdo ¢ uma necessidade basica para a constru-
¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria, promovendo o in-
dividuo em seu tempo e espaco tanto intelectualmente quanto
socialmente, nesse sentido a Constituicdo Federal traz em seu
artigo 6° o direito a educagdo como um direito fundamental de
natureza social, incluindo também na ordem social, nos artigos
205 a 214 que trazem aspectos para concretizacdo desse direito,
tais como os principios e objetivos que o informam, os deveres
de cada ente da Federacao (Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios) para com a garantia do direito e da estrutura educa-
cional brasileira, além da previsdo de um sistema préoprio de fi-
nanciamento, que conta com a vincula¢do constitucional de re-
ceitas.

H4 uma série de documentos juridicos que contém
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dispositivos relevantes a respeito do direito a educagdo, tais
como o Pacto Internacional sobre os Direitos Econémicos, So-
ciais e Culturais, de 1966, ratificado pelo Brasil, no livre gozo
de sua soberania, a 12 de dezembro de 1991, e promulgado pelo
Decreto Legislativo n. 592, a 6 de dezembro de 1992; a Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional (Lei n. 9.394/96), o
Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente (Lei n. 8.069/90), o Plano
Nacional de Educagao (Lei n. 10.172/2001), entre outros.

Paulo Freire (2006, p.61) define a educagdo “[...] como
experiéncia especificamente humana, a educagdo ¢ uma forma
de intervengdo no, portanto, ¢ um processo constante de recria-
¢do do conhecimento. Nesse sentido a educacao ¢ um modo hu-
mano de intervir na realidade por meio da reflexdo humana para

a transformacdo do mundo. E continua LINHARES:
A Educacdo ¢ uma das atividades mais elementares do homem:
ela se inscreve no principio fundador e formador do desenvol-
vimento dos individuos e da sociedade. Esse sentido indica que
a Educagdo ¢ um principio universal, descrito como funda-
mento antropoldgico que liga o individuo a sua espécie, a so-
ciedade, a linguagem e a cultura. Movimento esse que designa
um processo que vincula um sujeito ao seu meio, a um sistema
de sociedade, de cultura e de valores, onde as institui¢des de
ensino tomam lugar muito especial (2009, p.59).

De qualquer forma, a educacdo ¢ um dos Direitos Hu-
manos escolhidos pelos legisladores brasileiros para fazerem
parte do rol de direitos fundamentais integrantes da Constituigao
Federal. No entanto, para que esse direito tenha efetividade sao
necessdarias legislagdes infraconstitucionais que lhe deem res-
paldo técnico e coloque-o literalmente em pratica.

Inicialmente, o direito a educagdo esta presente do art.
6°, da CF/1988, dentro dos direitos sociais: “Art. 6° Sdo direitos
sociais a educagdo, a saude, a alimentagdo, o trabalho, a mora-
dia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desampa-
rados, na forma desta Constituicdo”. (BRASIL, 1988)

Além disso, a educacao ¢ vista ndo s6 como um direito
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de todos, mas como um dever do Estado e de toda a sociedade,
de uma forma conjunta, com o objetivo de preparar as pessoas
para o exercicio da cidadania:
Art. 205. A educagio, direito de todos e dever do Estado e da
familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu

preparo para o exercicio da cidadania e sua qualifica¢do para o
trabalho. (BRASIL, 1988)

Salienta-se que a Constituicao Federal de 1988 também
estabelece que a educacdo ¢ um dos direitos fundamentais das
criangas e adolescentes, sendo uma das prioridades para esse
grupo vulneravel, conforme dispde o seu art. 227 (BRASIL,
1988). Nesse sentido, Marshall afirma que “a educagdo das cri-
angas esta diretamente relacionada com a cidadania” (1967, p.
73).

Em seu relato da experiéncia britanica, Marshall aponta
a importancia que se deu para a educacdo de modo a qualificar
a democracia, uma vez que apenas por meio de uma populagao
educada ¢ que se desenvolve a sociedade:

Tornou-se cada vez mais notorio, com o passar do século XIX,
que a democracia politica necessitava de um eleitorado, edu-
cado e de que a produgdo cientifica se ressentia de técnicos e
trabalhadores qualificados. O dever de auto-aperfeicoamento e
de autocivilizagao €, portanto, um dever social e ndo somente

individual porque o bom funcionamento de uma sociedade de-
pende da educagdo de seus membros. (MARSHALL, 1967, 74)

A educagdo nao é somente um direito fundamental, mas
um direito publico subjetivo, previsto no artigo 208 da CF/88
que reza: “O acesso ao ensino obrigatorio e gratuito ¢ direito pu-
blico subjetivo”, além de ser um direito de personalidade con-
forme afirmar Bittar(2001, p.158) “O direito a educagdo carrega
em si as caracteristicas dos direitos da personalidade” direito ab-
soluto, inalienavel, impenhoravel, irrenunciavel, imprescritivel
“[...] nao se sujeitando aos caprichos do Estado ou a vontade do
legislador, pois trata-se de algo insito a personalidade humana
desenvolver, conforme a propria estrutura e constituicdo
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humana”.(2001.p.158).

Parafraseando Bittar(2008) A educacdo que prepara
para a emancipagao deve ser, sobretudo, “uma educagdo que ndo
simplesmente formula, ao nivel abstrato, problemas, mas aquela
que conscientiza do passado histérico”, para a analise da respon-
sabilidade individual ante os destinos coletivos futuros. Por isso,
a necessidade de que a educacdo para os direitos humanos, se
emancipatdria, vise, acima de tudo, a produgdo do enraizamento,
porque se trata de um modelo compromissorio.

O art. 214, da Constitui¢do Federal, aponta que o plano
nacional da educac¢do terd duragdo decenal, e seu objetivo con-
siste na articulagdo do sistema nacional de educacdao em regime
de colaboragdo, bem como, na defini¢ao de diretrizes, objetivos,
metas e estratégias de implementag@o para assegurar a manuten-
c¢do e desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, etapas
e modalidades por meio de ac¢des integradas dos poderes publi-
cos das diferentes esferas federativas. Ainda conforme referido
diploma constitucional, as a¢des a serem desenvolvidas devem
conduzir a:

a) erradicacdo do analfabetismo; b) universaliza¢ao do atendi-
mento escolar; ¢) melhoria da qualidade do ensino; d) forma-
¢d0 para o trabalho; e) promogdo humanistica, cientifica e tec-
nolodgica do Pais, e; f) estabelecimento de meta de aplicacdo de

recursos publicos em educagdo como promogio do produto in-
terno bruto.(Brasil, 2019).

Diante disso, contata-se que a educagdo deve ser pres-
tada com qualidade visando o crescimento intelectual, moral,
ético, social, solidario, para que o individuo possa buscar opor-
tunidades de crescimento e desenvolvimento com justica social.

A educacdo tem como ponto fundante o exercicio e a
garantia da cidadania, que ocorre com a da vontade coletiva e da
importancia na conscientizagdo da populagdo para a participagao
politica. Com referéncia a cidadania o art. /°da Constitui¢do Fe-
deral traz como fundamento do Estado Democrético de Direito
em seu inciso II.
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O Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n°
8.069/1990, em consonancia com o disposto na Constitui¢ao Fe-
deral, estabelece a importancia da educagdo como prioridade
para as criangas e adolescentes e também que tenha por objetivo
o preparo destes para a cidadania: “Art. 53. A crianca e o ado-
lescente tém direito a educacdo, visando ao pleno desenvolvi-
mento de sua pessoa, preparo para o exercicio da cidadania e
qualificagdo para o trabalho” (BRASIL, 1990)

A educagdo ¢ extremamente importante para o desen-
volvimento de uma cidadania fortalecida. Para que as pessoas
possam ter consciéncia de seus direitos e lutar por eles de forma
autonoma, ¢ preciso ter conhecimento sobre eles e isso se con-
segue educando todas as pessoas para a cidadania e isso pode ser
feito desde a educacao infantil.

Para tanto, a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao
Nacional (LDBEN), Lei n® 9.394/1996, traz alguns dispositivos
que ndo s6 permitem a educagdo para a cidadania, mas incenti-
vam e trazem a sua importancia para uma Republica que tem por
objetivos: “construir uma sociedade livre, justa e solidaria”; “ga-
rantir o desenvolvimento nacional”; “erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais”;
“promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo”,
conforme dispde a CF/1988, em seu art. 3° (BRASIL, 1988).

Na LDBEN, a educagdao como um todo deve se basear
em valores de liberdade e por principios da solidariedade hu-
mana, tendo como objetivo preparar as pessoas para a realizagao
da cidadania (art. 2°). Essa preparagdo para o exercicio da cida-
dania deve iniciar na educagdo basica (art. 22) e se estender até
o ensino médio (art. 35). (BRASIL, 1996)

No entanto, cumpre observar que a educagdo para a ci-
dadania ndo deve envolver apenas uma educagdo formal, no sen-
tido de apenas reproduzir conteudos, mas sim que permita aos
educandos pensar sobre a realidade atual e verificar as condi¢des
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para que se possa melhorar a vida em sociedade. A educagdo
para a cidadania deve ser feita de modo a realizar os valores da
liberdade e respeito a todas as pessoas sem qualquer distingao.

Ainda, a educagdo para a cidadania deve permitir re-
fletir sobre a realidade atual, se posicionar e tomar decisdes, in-
centivar os educandos a serem agentes atuantes no mundo, agen-
tes que possam modificar a realidade existente, intervindo para
melhorar as condi¢des atuais. Nesse ponto, convém frisar que o
papel do educador também ¢ o de “compreender que a educagao
¢ uma forma de interven¢ao no mundo” (FREIRE, 2002, p. 38).

No ano de 2020, o Brasil viu-se diante de um grande
desafio para manter o direito a educagdo, qual seja, o advento da
pandemia decorrente do Coronavirus (COVID-19). Com as res-
tricdes ao convivio pessoal em razdo do virus, muitos paises se
adaptaram permitindo o ensino remoto a distancia. No entanto,
em outros tantos paises, esse ensino remoto foi dificultado de-
vido as desigualdades sociais existentes.

No Brasil, em especial, como historicamente se viu,
houve um abismo gigantesco para a manutenc¢do da educagdo
entre os estabelecimentos de ensino publicos e particulares. En-
quanto que nos particulares, os alunos tém melhores condi¢des
financeiras e possuem recursos tecnoldgicos podendo manter
praticamente inalterado o calendario escolar, os publicos amar-
garam um fechamento das escolas com envio de atividades do-
miciliares, sobrecarregando pais e/ou cuidadores sem qualquer
preparo para enfrentar esse desafio.

Os prejuizos advindos do fechamento das escolas sao
imensos, mas afetam de uma forma ampliada as familias em si-
tuagdo de vulnerabilidade social, por ndo terem recursos huma-
nos e econdmicos para fazerem frente a essa situagio. E possivel
citar algumas das seguintes consequéncias desse fechamento:
aprendizagem interrompida, ma nutri¢do (muitas criancas de-
pendem da escola para se alimentarem corretamente), pais des-
preparados para a educagdo a distancia em casa, aumento das
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taxas de abandono escolar, maior exposi¢do a violéncia e a ex-
ploragdo e isolamento social (UNESCO, s/a, s/p).

Para a recuperacdo da Educagdo pds pandemia, ¢ ne-
cessarias politicas publicas educacionais que visem acima de
tudo a inclusao social dos mais vulneraveis, como um trabalho
pedagdgico no contexto de envolver e acolher os alunos, no au-
xilio para a volta ao convivio social de forma tranquila e natural
e de nivelamento do ensino entre os alunos que estavam estu-
dando em casa, diagnosticar quais os problemas e dificuldades
existentes no decorrer do ensino remoto ou home office.

Aqui entra a presenca do professor mediador, que vai
busca solucionar as dificuldades pela terapia do reencontro me-
diado proposto por Luis Alberto Warat ou seja, o mediador € um
psicoterapeuta que ira com sensibilidade intervir para realizar o
reencontro de forma geral em vinculos conflitivos.

Segundo Warat (2004, p. 39) “ o mediador encontra-se,
por dever de oficio, impossibilitado de interpretar. Significa que
o mediador ndo pode interpretar os conflitos € nem sugerir res-
postas, ele deve promover a escuta ativa de forma que os envol-
vidos possam se amar e construir vinculos a partir de suas iden-
tidades.

Para formar um mediador ¢ preciso leva-lo a um estado de me-
diagdo, ele deve estar mediado, ser a mediag¢do. Estar mediado
¢ entender o valor de ndo resistir, de deixar de estar permanen-
temente em luta, tentando manipular em seu beneficio, a ener-
gia dos outros.

[..] Aprender é sempre uma forma de realizar a mediagdo. A
sensibilidade ¢ o que nos aproxima o mais perto possivel, do
esta vedado (Warat, 2004, 38).

Com relagdo a escuta ativa Lilia Sales (2016, p. 944)
salienta que ¢” a vontade e a capacidade de escutar e compreen-
der a mensagem inteira (verbal, simbdlica e nao verbal). Condu-
zir o didlogo com serenidade”, possibilitando que as partes con-
versem e expressem todas as suas intengdes. “A escuta ativa re-
laciona-se mais com a compreensdo do que com a audi¢do que
observa”.
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O estimulo a empatia significa a técnica por meio da
qual o mediador estimula as pessoas colocarem-se no lugar do
outro que Warat (2004, p.119) denomina de outridade, encontro
com o outro, espago de reconhecimento e de alteridade que ¢ se
colocar no lugar do outro, olhar o outro a partir do olhar do outro.

Na escola, o professor tem que ser esse mediador que
vise a alteridade e outridade dos envolvidos no conflito, fazendo
o caminho de conquista que implique a disponibilidade para se
abrir ao novo (mediacdo) pela sensibilidade de ser inteligente e
provocar a criatividade do préprio ser.

Toda comunicagdo consta de trés partes: * o emissor, o canal
pelo qual a mensagem ¢ transmitida, e. o * receptor. Falhas po-
dem aparecer em qualquer uma ou em todas elas. E fundamen-
tal que o mediador ndo deixe nada sem esclarecer, nem de nada
por conhecido. O jogo de "eu sei que vocé sabe que eu sei "tdo
proprio da comunicagdo humana, ¢ a "mée" de muitos falsos
conflitos, que o mediador deve desfazer. (Vezzula, 1994, p.
24).

A comunicagdo ¢ essencial no procedimento da media-
¢do e parafraseando Warat (2004, p. 64) “O poder do mediador
¢ para criar espagos transacionais (um “entre n6s” afetivo — in-
formativo que facilita as partes a tomarem decisdes). A fungao
do mediador ndo ¢ a funcdo do poder (decisdrio), € um discurso
amoroso destinado a inscrever as pulsdes no registro de Eros”,
portanto a realizacdo de uma mediagdo pedagdgica que deve ser
realizada no contexto escolar.

A finalidade e funcdo do mediador professor situa-se
no papel que possui o intuito de que as proprias partes compo-
nham entre si para dirimir o conflito. Este ¢ um campo de estu-
dos em que se parte ou se toma “como fio condutor o empode-
ramento e o reconhecimento como instrumentos adequados para
uma transformagdo pacifica dos conflitos” (Guzman; Albert,
2006, p. 27). Em outros termos compreender o conflito na me-
diagdo com pressupostos positivos e menos algo maligno ou pre-
judicial.

Dessa forma, o papel do mediador/professor, destaca-
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se pela fungdo social, ao provocar a resolugao muitua dos proble-
mas e a prevencdo de novos conflitos, assim como a inclusdo
social com maior equidade, componho as partes de forma a res-
tabelecer o didlogo. Nessa perspectiva, o oficio do mediador na
sua atuacdo pode dar-se tanto de modo formal, como também de
modo informal, de forma extra (na comunidade — mediador co-
munitario, na escola — mediador professor) ou judicial(mediador
do Tribunal de Justiga), bastando que se estimule o dialogo e
instigue a uma solucdo conquistada pelas proprias partes em
conflito.

Mais do que isto a mediacdo no contexto escolar deve
ser a promotora dos Direitos de Alteridade permitindo que cada
um busque a efetivagdo dos direitos do outro sem que se delegue
a funcdo ao Estado ou quem o faca as vezes. O outro deve ser
visto como uma extensao de toda a raga humana, s assim a so-
lidariedade triunfard para a resolu¢ao dos conflitos. E a cidada-
nia serd plenamente exercida em prol da educagdo como direito
fundamental

As préticas sociais da mediacdo configuram-se em um
instrumento de exercicio da cidadania, na medida em que edu-
cam, facilitam e ajudam a produzir diferencas e a realizar toma-
das de decisdes, sem a intervencao de terceiros que decidam pe-

los afetados em um conflito.
O mediador ¢ aquele que no processo de aprendizagem favo-
rece a interpretagao do estimulo ambiental, chamando a aten-
¢do para os seus aspectos cruciais, atribuindo significado a in-
formagao recebida, possibilitando que a mesma aprendizagem
de regras e principios sejam aplicados as novas aprendizagens,
tornando o estimulo ambiental relevante e significativo, favo-
recendo o desenvolvimento.(Cunha, 2004, p. 245)
O mediador/professor tem como finalidade estabelecer
o consenso pelo didlogo de forma que as perspectivas venham a
ser estabelecidas entre os envolvidos, desse modo a mediacao no
contexto escolar tem a fun¢do de incluir nas relagdes interpesso-

ais
a mediagao socio-educativa ou sociocultural muito associada a
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problematica da exclusao social, a mediagao de conflitos inter-
pessoais, ligada a problematica da indisciplina e da conflituali-
dade no interior das escolas e, simultancamente com estas
duas, a da formagdo de mediadores” (Freire, 2010, p.68).

A mediagdo tem como metodologia didlogo, na partici-
pacdo responsavel e na autonomia dos envolvidos, contribuindo
para o reconhecimento e o respeito as diferengas de cada confli-
tante, como também, para a constru¢ao de um consenso, em que
todos possam sair satisfeitos com a resolucao do confronto.

Segundo Warat(1998), a mediag¢do apresenta-se como
um caminho para a realiza¢do da autonomia dos conflitantes no
tratamento do conflito, onde a autonomia de cada um, juntas
possam produzir o novo, o diferente. “A autonomia como a pos-
sibilidade de me transformar olhando-me a partir do olhar do
outro”. Consoante a0 emprego da mediacdo para o tratamento
dos conflitos, Dora Fried Schnitman e Stephen Littlejohn trazem
que as:

novas metodologias para a resolucdo alternativa de conflitos
oferecem novas opgdes ndo-litigantes. Sao praticas capazes de
atravessar a diversidade de contextos sociais; sdo estruturadas
para capacitar as pessoas a aprenderem a aprender, permitindo-
lhes um escrutinio tanto das diferengas como das convergén-
cias. A partir do momento em que as divergéncias podem ser
dirimidas, a escalada dos conflitos se reduz, aumenta a habili-
dade para compreender os diversos pontos de vista e sdo gera-
das, durante o processo, novas possibilidades, novos enquadra-
mentos e maneiras praticas de litigar com as diferencas (1998,
18).

Para Warat(2010) o homem sem vinculo e “dai a im-
portancia da media¢do como pedagogia revoluciondria de re-
constru¢do dos vinculos esmagados” partir disto € possivel en-
tender o estado permanente de guerra que se vive, um 6dio ge-
neralizado que pode ser facilmente explicado a partir de Zyg-
munt Bauman para quem o medo no mundo atual ¢ duplamente
util, conduz as pessoas a individualidade e ao sentimento sepa-
ratista, a0 mesmo tempo que ¢ um novo mercado a ser explorado
economicamente, “[...] a forte tendéncia de sentir medo ¢ a
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obsessdo maniaca por seguranga fizeram a mais espetacular das
carreiras” (BAUMAN, 2009, p. 13).

E por fim, percebe-se o quanto a educagdo ¢ essencial
para o exercicio da cidadania e sua falta acarreta consequéncias
que se fardo sentir durante muitos anos. Em contrapartida, os in-
vestimentos em educagdo sempre serdo vistos a médio e longo
prazo, o que reverterd em uma sociedade mais preparada, bem
como em uma cidadania fortalecida.

CONCLUSAO

O Brasil e o mundo estdo passando por momentos de
extremas dificuldades econdmicas, culturais, sociais, juridicas
por causa da pandemia do Coronavirus (COVID-19). A socie-
dade teve que se adaptar a esse novo momento, buscando solu-
¢des para poder viver. Essas solugdes atingiram fortemente as
institui¢des, principalmente a educacdo, com novas formas de
ministrar aulas (home office), onde uma parcela da populagdo é
desprovida de instrumentos tecnologicos para poder a continuar
seus estudos, por falta de condi¢des financeira.

A cidadania e educacdo ficaram afastadas nesse mo-
mento, pelo isolamento que a populacdo foi submetida. Isso pre-
judicou as relagdes sociais, trazendo conflitos vivenciados pelos
estudantes.

Mas esses conflitos vivenciados, serdo sanados com
resgate da cidadania por meio da educagdo que sera feito pelo
mediador/professor que vai trabalhar essas diferencas pela es-
cuta ativa. Essa escuta ocorrerd com o retorno as aulas devera
estabelecer como politicas publicas educacionais o restabeleci-
mento do convivio pacifico dos alunos e também pelo reconhe-
cimento das diferengas. A educagdo para cidadania como direito
fundamental visa a inclusdo social por meio dos saberes e repre-
sentatividade de uma busca constante de autonomia, sensibili-
dade e reconhecimento.
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