INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA AO
DIREITO: POR UMA QUESTAO DE ETICA

Henrique Alves Pinto”

Leandro Miranda Ernesto™"

Resumo: O objetivo deste estudo ¢ analisar a importancia do de-
bate ético diante da construgdo e do desenvolvimento dos siste-
mas de Inteligéncia Artificial que estdo sendo utilizados pelo Po-
der Judicidrio brasileiro no processo de tomada de decisdes. A
escolha do tema decorre de sua relevancia juridica, social e filo-
sofica, tendo em vista que os Tribunais Superiores nacionais ja
estdo utilizando a linguagem algoritmica inteligente na elabora-
cdo de decisdes voltadas a diminuic¢ao de seu acervo, com a pro-
messa de uma justica mais célere. Por meio de pesquisa biblio-
grafica e documental, desenvolvida a partir de analises criticas,
tematicas, tedricas e interpretativas, este artigo levantou impor-
tantes indagagdes que ainda estdo longe de serem respondidas e
que podem ter um impacto direto na vida dos jurisdicionados, se
ndo houver uma regulagdo dessa dindmica.
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the ethical debate regarding the construction and development
of Artificial Intelligence systems that are being used by the Bra-
zilian Judiciary in the decision-making process. The choice of
the theme stems from its legal, social and philosophical rele-
vance, considering that the national Superior Courts are already
using the intelligent algorithmic language in the elaboration of
decisions aimed at reducing their collection with the promise of
faster justice. Through a bibliographical and documental re-
search, developed from critical, thematic, theoretical and inter-
pretive analyses, this article was raised some important ques-
tions that are still far from being answered and that can have a
direct impact on the lives of the jurisdictions if there is no regu-
lation of this dynamic.

Keywords: Artificial Intelligence. Ethic. Decision. Superior
Courts.

1. INTRODUCAO

'\;'—‘gﬁ‘-ﬁ; radativamente, no Brasil, a comunidade juridica
%§ 23/\/ passou a perceber, de forma mais latente, os im-
H\}%“’) pactos provocados na Justiga pela crescente inser-
%(/5 cdo de tecnologia na pratica forense, que estd mu-
et dando significativamente o comportamento de
nossas cortes judiciais.

De acordo com a Min. Nancy Andrighi', entre os anos de
1982 e 1983, iniciou-se a implantacdo dos Juizados Informais de
Pequenas Causas que, posteriormente, transformaram-se nos
Juizados Especiais Civeis e Criminais. Essa foi uma importante
iniciativa desenvolvida pela ministra com o Des. Pedro Valls

'ANDRIGHI, Fatima Nancy; BIANCHI, José Flavio. Reflexdo sobre os riscos do uso
da Inteligéncia Artificial ao processo de tomada de decisdes no Poder Judiciario. /n:
PINTO, Henrique Alves; GUEDES, Jefferson Cartis; CESAR, Joaquim Portes de Cer-
queira. Inteligéncia Artificial aplicada ao processo de tomada de decisoes. Belo Ho-
rizonte, Sdo Paulo: D’Placido, 2020. p. 173-174.
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Feu Rosa, do Tribunal de Justi¢ca do Estado do Espirito Santo,
sendo uma das primeiras experiéncias na luta pela desburocrati-
zacdo do procedimento judicial brasileiro.

Naquela ocasido, e com objetivo maior de se afastar do
tecnicismo e formalismo procedimental que implicava na apli-
cacdo subsidiaria do Codigo de Processo Civil de 1973 a dina-
mica mais célere dos Juizados Especiais, os coordenadores da
iniciativa criaram uma sala de audiéncias dentro de um 6nibus e
o levaram a locais de acidentes de transito onde tivessem ocor-
rido apenas danos materiais para sentenciar o conflito ali
mesmo, com o propoésito de conferir mais agilidade e credibili-
dade ao trabalho ndo s6 do juiz como também dos servigos au-
xiliares do Poder Judiciario. Dessa ideia, surgiu, ainda, a criagdo
de um programa de computador que continha uma grande quan-
tidade de jurisprudéncia a respeito do assunto em questdo e que
se baseava em varias perguntas a serem respondidas pelo proprio
sistema. Por meio dele, obteve-se uma das primeiras sentencas
elaborada no pais a partir de informagdes produzidas por um sis-
tema computacional. Apesar das limitagdes, era o comeco do uso
de Big Data e de decisdes judiciais tomadas por um sistema de
informatica.

Sem sombra de duvidas, essa inovadora experiéncia sur-
preendeu demasiadamente a comunidade juridica, que, naquela
época, ndo estava preparada para a novidade, o que gerou o
abandono do projeto. Conforme relatado pela Min. Nancy An-
drighi, “talvez fosse cedo demais para ser adotado™.

A partir desse relato e diante dos avangos da tecnologia
na atualidade, j4 ndo € possivel considerar qualquer tipo de pra-
tica juridica sem o uso de recursos tecnoldgicos. Pode-se citar
desde ferramentas administrativas até tecnologias mais

2 ANDRIGHI, F4tima Nancy; BIANCHI, José Flavio. Reflexdo sobre os riscos do uso
da Inteligéncia Artificial ao processo de tomada de decisdes no Poder Judiciario. /n:
PINTO, Henrique Alves; GUEDES, Jefferson Cartis; CESAR, Joaquim Portes de Cer-
queira. Inteligéncia Artificial aplicada ao processo de tomada de decisoes. Belo Ho-
rizonte, Sdo Paulo: D’Placido, 2020. p. 175.
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avancadas e inteligentes, como a desenvolvida pelos sistemas
computacionais de tomada de decisdes judiciais. Entre esses sis-
temas, destacam-se a inteligéncia analitica (em inglés,
analytics), que usa algoritmos que fazem andlise de dados e seus
respectivos cruzamentos; e o sistema do learning machine, mais
avancado do que o analytics, que opera com algoritmos capazes
de prever ou generalizar padrdes apreendidos por meio de um
conjunto de dados utilizados para treinar o sistema. A partir do
desenvolvimento dessas ferramentas, o cotidiano forense nunca
mais foi o mesmo, e a tendéncia demonstra que as suas mudan-
cas continuardo em ritmo cada vez mais avangado.

Todavia, apesar do grande entusiasmo proporcionado pe-
las novas tecnologias aplicadas ao universo juridico, com desta-
que para os programas de Inteligéncia Artificial, o atual mo-
mento exige muita reflexdo, especialmente quanto ao modo
como os tribunais brasileiros vém criando e desenvolvendo seus
sistemas operacionais, ja que a capacidade dessas ferramentas
computacionais inteligentes para extrair, selecionar e aportar in-
formacgdes ¢ interminavelmente maior do que a capacidade inte-
lectual humana nas mais variadas as areas do conhecimento.

Com efeito, hoje ja ndo se pode negar a interferéncia da
Inteligéncia Artificial nas atividades mais cotidianas. Como
exemplos da utilizagdo de programas inteligentes no dia a dia,
temos algoritmos trabalhando para sugerir musicas para ouvir,
livros para comprar, filmes para assistir, diferentes trajetos para
dirigir de casa para o trabalho ou para qualquer parte da cidade,
ou em uma viagem. Além disso, ela impacta a maneira como 0s
contatos e interagdes em diferentes redes sociais vao se cons-
truindo no mundo digital.

No entanto, as presentes indagacdes vao se tornando
mais complexas na medida em que os sistemas de Inteligéncia
Artificial, ao serem utilizados em larga escala, passam a assumir
um papel mais pragmatico e preditivo em praticamente todos os
setores das Ciéncias Sociais Aplicadas. Esse cenario pode
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remeter a uma visdo distopica, logo, pessimista, diante do fato
de que o trabalho humano pode vir a ser completamente substi-
tuido por maquinas mais inteligentes e eficientes que nos. Isso
se explica considerando que o proprio entendimento do que po-
deria ser considerado como Inteligéncia Artificial foi se alte-
rando ao longo do tempo. Inicialmente, essa area era concebida
como um modelo que tornava os jogos eletronicos e cenas de
filmes mais realistas; porém, a sua concep¢ao e aplicacdo ja nao
¢ a mesma ha, pelo menos, dez anos, estando presente em diver-
sos contextos, das fabricas as redes sociais.

Definitivamente, pode-se afirmar que a sociedade esta
diante de um fendmeno muito fluido, que promove grandes
transformagdes com uma impressionante rapidez em face dos
avangos da linguagem computacional trazidos por esse campo
do conhecimento. Aqui, também sdo consideradas as possibili-
dades inimaginaveis que ainda nao estao trafegando pelo imagi-
nario de programadores diante das pesquisas desenvolvidas pela
computacdo quantica.

Entretanto, as conquistas advindas da aplicacdo da Inte-
ligéncia Artificial no atual cenério juridico patrio ainda causam
espanto aos profissionais do Direito como um todo, principal-
mente diante da possibilidade de substitui¢do de advogados, ju-
izes e promotores publicos por robos e algoritmos especializa-
dos. Além disso, ainda ndo esté claro como essa nova tecnologia
jé esta sendo e poderd vir a ser utilizada na confec¢ao de deci-
soes judiciais, o que implica, consequentemente, em um novo
desenho institucional na atua¢do do Poder Judiciario.

Diante desse quadro, este estudo tem por objetivo efetuar
algumas reflexdes a respeito da utilizacdo da Inteligéncia Artifi-
cial pelo Poder Judiciario, na tentativa de demonstrar quais os
riscos e possiveis prejuizos a que estardo submetidos os jurisdi-
cionados, caso esse poder coloque como intuito maior o aspecto
pratico e pragmatico em detrimento do elemento ético na elabo-
racdo das decisodes judiciais.
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Para o cumprimento desse desiderato, busca-se, prelimi-
narmente, apontar algumas defini¢des, de acordo com a litera-
tura existente sobre o tema, a respeito do que pode ser conside-
rado como Inteligéncia Artificial. Depois, € realizado um breve
panorama sobre as diversas utiliza¢des atuais dessa area no am-
bito juridico. Logo, sdo discutidos alguns riscos intrinsecos ao
uso da Inteligéncia Artificial no processo de tomada de decisdes
judiciais. E, por fim, sdo abordadas algumas alternativas volta-
das ao aprimoramento do sistema computacional inteligente uti-
lizado pelo Poder Judiciario na tentativa de evitar que seu as-
pecto pragmatico prevaleca em prejuizo de seu carater ético, que
ndo deve ser afastado da tomada de decisdes.

2.0 QUE E A INTELIGENCIA ARTIFICIAL?

Em uma abordagem bastante simplificada e de acordo
com dois pioneiros no desenvolvimento dessa nova tecnologia
impactante, Stuart Russel e Peter Norvig, a Inteligéncia Artifi-
cial pode ser definida “como o estudo dos métodos para fazer
computadores se comportar de forma mais inteligente™. Se-
gundo Russel e Norvig, “um computador ¢ inteligente na medida
em que faz a coisa certa ao invés de coisa errada, sendo a ‘coisa
certa’ a acdo mais propensa a atingir um objetivo, ou, em termos
mais técnicos, a acdo que maximiza uma utilidade esperada’™.
Nesse sentido, a Inteligéncia Artificial inclui tarefas como
aprendizagem, raciocinio, planejamento, percep¢do, compreen-
sdo de linguagem e robotica.

Para Tom Taulli, a Inteligéncia Artificial ¢ uma ferra-
menta voltada a identificagdo de “padroes em escalas microsco-
picas e macroscopicas as quais os seres humanos nio estdo na-
turalmente adaptados para perceber’™, vinculando-se a esses

3 STUART, Russel; NORVIG, Peter. Inteligéncia Artificial. Trad. Regina Célia Si-
mille. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013. p. 25.

4 Op. cit. 2013, p. 27.

5> TAULLIL, Tom. Introdugdo a Inteligéncia Artificial: uma abordagem ndo técnica.



RJLB, Ano 8 (2022), n° 6 m

padrdes perceptiveis uma ampla base de dados, conhecida como
o Big Data, para o reconhecimento de probabilidades no escru-
tinio da solugdo mais eficiente para determinado problema hie-
rarquizado. Trata-se, assim, de uma ferramenta tecnolédgica vol-
tada a predicdo. A Inteligéncia Artificial ¢ uma tecnologia de
predicdes, que sdo insumos para a tomada de decisdes. De
acordo com Ajay Agrawal, Joshua Gans e Avi Goldfarb, “a nova
onda de inteligéncia artificial ndo nos traz inteligéncia, mas sim
0 seu comportamento crucial — a predicdo .

Com destaque, ainda, ao seu aspecto prenunciador, pode-
se dizer que a Inteligéncia Artificial ¢ um campo da Ciéncia e da
Engenharia Computacional que cria, estuda e aprimora comple-
xos algoritmos, que, por sua vez, utilizam grandes quantidades
de dados de uma dominio especifico cuja aplicacdo permite que
os resultados sejam determinados de modo automatico e predi-
tivo’. SAo maquinas treinadas para reconhecer padrdes e corre-
lagdes profundamente internas que se tornam inteligentes, dota-
das da capacidade de tomar decisdes que, até entdo, eram consi-
deradas exclusivas dos seres humanos.

Como se trata de uma tecnologia que depende de uma
metodologia propria para aprender e operar, existem dois méto-
dos instrucionais de aprendizado de maquina que se destacam: o
machine learning e o deep machine learning. O primeiro ¢ con-
siderado uma técnica que permite que os sistemas de computa-
dor introjetem e fagam previsdes baseadas em dados histéricos,

Trad. Luciana do Amaral Teixeira. Sdo Paulo: Novatec, 2020. p. 9.

% AGRAWAL, Ajay; GANS, Joshua; GOLDFARB, Avi. Mdquinas Preditivas: a sim-
ples economia da Inteligéncia Artificial. Trad. Wendy Campos. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2019. p. 3.

7 De forma didética e de acordo com Alex Smola e Vishwanathan, os “algoritmos sio
uma sequéncia de instrucdes, regras e calculos executados por um computador em
uma ordem especifica para gerar um resultado, geralmente uma resposta a um pro-
blema especificado. Algoritmos podem ser usados em combinagdo com outros algo-
ritmos para revolver problemas complexos”. SMOLA, Alex; VISHWANATHAN, S.
V. N. Introduction to Machine Learning. Cambridge, UK: Cambridge University
Press, 2008. p. 20 (tradugdo livre do original).
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sendo o processo alimentado por um algoritmo de aprendizado
de maquina, uma fun¢do capaz de melhorar seu desempenho
com o tempo, ao ser treinado por meio de analise de dados e
modelagem analitica.

J& o aprendizado profundo pode ser considerado uma
vertente mais avancada derivada do aprendizado de maquina
consistente em multiplas camadas em cascata que tomam, como
modelo basico, o sistema nervoso humano, conhecido como rede
neural articular. O design gerado pela arquitetura de aprendizado
profundo permite que um sistema computacional se treine por
meio da utilizagdo de dados histéricos, reconhecendo padrdes no
intuito de efetuar interferéncias probabilisticas. Através dessas
redes neurais, o sistema busca simular, nos computadores, a ma-
neira como operam os neurdnios humanos no processamento das
informagdes que eles recebem a partir de estimulos que, no caso,
seriam os dados utilizados para treina-lo.

Segundo Richard Urwin, a rede neural pode ser assim
definida:

“No ambito da IA, a rede neural pode ser definida como uma
rede de neurdnios artificiais. Os neurdnios artificiais atual-
mente usados sdo mais simples que os reais. Eles recebem mi-
lhares de inputs, agrupam-nos e disparam de acordo com pesos
conferidos aos inputs [...]. Tais neurdnios podem ser usados
para construir um programa de computador, mas sdo mais com-
plexos que as linguagens de programacao ja usadas e ndo tra-
zem vantagens. Por outro lado, podemos fazer grandes grupos
deles, da mesma forma que o cérebro, e permitir que os pesos
de todos os inputs mudem. Entdo podemos efetuar o treina-
mento para que seja feito o que queremos sem ter que entender
como esta funcionando. Os neurdnios sdo dispostos em pelo
menos trés camadas, podendo chegar a até 30. Cada camada
pode ter milhares de neurdnios, de forma que uma rede neural
completa pode ter 100 mil neurdnios ou até mais. Cada neurd-
nio recebe inputs de todos os neurdnios das camadas anteriores
e manda sinais para todos os neurdnios das camadas seguintes.
Nos usamos tais redes injetando sinais na primeira camada e
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interpretando os sinais que saem da ultima camada.”™®

Pelo que se pode perceber, esses sistemas de Inteligéncia
Artificial sdo capazes de analisar um ambiente dinamico e ex-
trair dele correlagdes e padrdes por si so.

Por fim, este trabalho ndo tem a pretensdo de esgotar o
assunto e detalhar minuciosamente toda a complexidade que gira
em torno da concepgdo de Inteligéncia Artificial e de algumas
de suas capacidades de operacdo, dentre elas o machine learning
e 0 deep machine learning. Porém, para efeito de analise, ¢ im-
portante deixar registrado que a linguagem computacional inte-
ligente ¢ um dominio muito vasto com grandes habilidades para
emular o raciocinio humano.

3. A UTILIZACAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PELO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA E PELO SUPREMO
TRIBUNAL FEDERAL E SEUS LIMITES ETICOS

Na area juridica, um dos sistemas inteligentes que grada-
tivamente vem sendo utilizado pelo Superior Tribunal de Justica
e pelo Supremo Tribunal Federal ¢ o programa de processa-
mento de linguagem natural, o natural language processing, que
permite aos computadores entender textos e linguagem oral de

8 Tradugdo livre do original: “A neural net is a network of artificial neuron. The arti-
ficial neurons that are currently used are simpler than the real ones. They take thou-
sands of inputs, add them together and fire if the total is over a threshold [...]. These
neurons can be used to build a computer program but they are more complex than the
languages that are already used for that and they don’t bring any advantages. Instead
we can make large groups of them just like in a brain and allow the weights of all the
inputs to change. Then we can train the whole thing to do what we want without hav-
ing to understand how it is working. The neurons are arranged in at least three layers,
and some implementations have as many as 30. Each layer has many neurons, maybe
a few thousand. So a complete neural network may have 100,000 or more individual
neurons in it. Each neuron takes inputs from all of the neurons in the layer that comes
before it and sends signals to all the neurons in the layer that comes after. We use
them by injecting signals into the first layer and interpreting the signals that come out
of the last layer.” URWIN, Richard. Artificial Intelligence: the quest for the ultimate
thinking machine. Londres: Arcturus, 2016. E-book Kindle, posi¢ao 765-771.
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modo semelhante aos seres humanos. Dessa forma, o natural
language processing, uma das vertentes do learning machine, é
um sistema que possibilita que o contetido dos processos seja
examinado pela Inteligéncia Artificial nele programada, classi-
ficando-o rapidamente, além de apontar solugdes juridicas de
acordo com a base de dados que o alimenta.

Nesse sentido, destacam-se, aqui, trés modelos inteligen-
tes utilizados no Brasil por nossas cortes superiores voltados a
otimizagdo e celeridade no processo de julgamentos de recursos
especiais e extraordinarios. Todos eles foram criados e desen-
volvidos através de inovadoras iniciativas dessas cortes e se ba-
seiam na tecnologia do natural language processing. Sao eles 0s
projetos Socrates e o Athos, utilizados pelo Superior Tribunal de
Justica, e o projeto Victor, manuseado pelo Supremo Tribunal
Federal. E o que se passa a verificar.

O sistema Socrates ¢ uma plataforma de Inteligéncia Ar-
tificial que, a partir da analise do recurso e do acordao recorrido,
fornece informagdes relevantes aos ministros relatores, de forma
a facilitar a identificagdo das demandas consideradas repetitivas.
O Socrates identifica grupos de processos que possuem acordaos
semelhantes, aponta se determinado caso corresponde a deman-
das repetitivas e indica as bases legislativas envolvidas nos ca-
sos, contribuindo e otimizando a politica da corte no julgamento
dos recursos repetitivos. O Socrates 1.0 opera em 21 gabinetes
de ministros, efetuando a anélise semantica das pecas processu-
ais para a triagem de processos, identificando casos com maté-
rias semelhantes e realizando a pesquisa de julgamentos do pro-
prio tribunal que possam servir como precedentes ao processo
em exame’.

J& o projeto Athos, desenvolvido em junho de 2019 e

® REVOLUCAO tecnolégica e desafios da pandemia marcaram gestio do ministro
Noronha na presidéncia do STJ. Portal de Noticias do STJ, Brasilia, 23 ago. 2020.
Disponivel em: https://www.st].jus.bt/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noti-
cias/23082020-Revolucao-tecnologica-e-de _safios-da-pandemia-marcaram-gestao-

do-ministro-Noronha-na-presidencia-do-STJ.aspx. Acesso em: 12 out. 2021.
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voltado a intensificacdo da formagao dos precedentes qualifica-
dos, tem como proposito identificar, mesmo antes da distribui-
¢do aos ministros, processos que possam ser submetidos a afeta-
¢do para julgamento sob o rito dos recursos repetitivos. Esse sis-
tema monitora e indica processos com entendimento convergen-
tes ou divergentes entre os 6rgdos fracionarios do proprio tribu-
nal, casos com matéria de notdria relevancia e possiveis distin-
¢des ou superacao de precedentes qualificados. O sistema Athos
viabilizou ao STJ a identificacdo de 51 controvérsias — conjunto
de processos com sugestdo de afetacdo ao procedimento dos re-
petitivos — e a efetiva afetacdo de 13 temas!'?.

Nota-se que o Athos tem trés relevantes fun¢des: moni-
toramento, agrupamento e identificacdo de temas repetitivos. No
que se refere ao monitoramento, o foco € a supervisdo da repeti-
tividade na entrada, assim, a operagao realizada ¢ comparar, pe-
riodicamente, lotes de processos entre si para a formagao de no-
vos agrupamentos e confrontar cada processo novo com grupos
previamente formados.

Quanto ao projeto Victor, fruto de uma parceria entre o
Supremo Tribunal Federal e a Universidade de Brasilia, o
mesmo foi desenvolvido com o objetivo de otimizar a analise da

10 Nesse sentido, “O sucesso do Sistema Athos levou o STJ a se articular com os
tribunais de segunda instancia para que também eles pudessem utilizar esses recursos
tecnoldgicos na gestdo de precedentes. Assim, foi idealizado o Athos Tribunais, pro-
jeto que visa apoiar as 32 cortes sob a jurisdi¢do do STJ e a Turma Nacional de Uni-
formizagdo na formagdo de precedentes e, adicionalmente, incentivar o envio ao STJ
de recursos representativos de controvérsia, a fim de que sejam julgados sob o rito
processual dos repetitivos. O Athos Tribunais estd atualmente em desenvolvimento e
devera compor o Mddulo de Jurisdi¢do Extraordinaria, iniciativa do Supremo Tribu-
nal Federal (STF) que busca auxiliar os tribunais na analise de admissibilidade dos
recursos especiais e recursos extraordinarios. Inserido em uma visdo de integragdo
entre STF e STJ, o projeto busca agregar uma série de iniciativas, de modo a maximi-
zar os resultados com uma significativa redugdo de custos”. REVOLUCAO tecnolo-
gica e desafios da pandemia marcaram gestdo do ministro Noronha na presidéncia do
STJ. Portal de Noticias do STJ, Brasilia, 23 ago. 2020. Disponivel em:
https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/23082020-Revo-
lucao-tecnologica-e-de safios-da-pandemia-marcaram-gestao-do-ministro-Noronha-
na-presidencia-do-STJ.aspx. Acesso em: 12 out. 2021.
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repercussdo geral, um dos requisitos de admissibilidade do re-
curso extraordinario. O sistema, entdo, verifica se o recurso re-
metido estd ligado a um dos temas de repercussdo geral. Atual-
mente, existem 860 temas de repercussdo geral na base de dados
da Suprema Corte brasileira.

No Supremo Tribunal Federal, sdo analisados cerca de
80 mil processos por ano, dos quais metade deles sdo devolvidos
a origem por estarem associados a algum tema de repercussao
geral. Ocorre que a analise manual por um servidor leva, apro-
ximadamente, 15 minutos para ser concluida, tempo que acaba
sendo otimizado pelo funcionamento do sistema Victor.

O programa em exame realiza, primeiramente, a conver-
sdo de imagens em textos. Na sequéncia, ele separa o comego e
o fim dos documentos, analisa e classifica pecas processuais e
seleciona as pegas processuais que sao necessarias para a analise
da repercussado geral. Ele faz a leitura apenas do que € necessario
de cada peca processual, com o intuito de localizar o objeto da
causa e correlaciond-la com um dos temas de repercussao geral.

Uma vez que as pecas sdo inseridas no sistema em varios
formatos de arquivos, tais como PDF, arquivo com texto,
HTML, arquivo com texto e imagem, arquivo com imagem di-
gitalizada, entre outros, um dos maiores desafios encontrados
pela equipe envolvida no desenvolvimento dessa plataforma in-
teligente foi justamente o de conseguir extrair o texto das pecas
processuais diante da diversidade de formatos. Essa era uma ta-
refa indispensavel para que tal sistema realizasse a leitura do
processo. Sob tal aspecto, Victor foi um dos unicos a superar
essa barreira, pois ¢ composto de uma ferramenta que permite a
leitura das pecas processuais em seus diferentes formatos.

Victor reduziu o tempo médio de separagdo e classifica-
¢do das pecas processuais de 15 minutos para 4 segundos, com
uma precisdo de 94%, e diminuiu o tempo de analise da reper-
cussdo geral de 11 minutos para 10 segundos, com acerto de
mais de 84%. Também eliminou a necessidade de investimento
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de R$ 3 milhdes por semestre nos gastos realizados com a estru-
tura administrativa ligada a este setor do tribunal.

Definitivamente, esse foi apenas o primeiro objetivo a
ser atingido com tal sistema inteligente, que, fatalmente, tera
suas habilidades aprimoradas para que suas tarefas possam atuar
em camadas ainda mais bésicas da organizacdo processual, com
o intuito de conferir mais celeridade e eficiéncia no andamento
dos processos que tramitam no Supremo Tribunal Federal'!.

Todavia, apesar do avanco avassalador dessa tecnologia
na ultima década, ndo se pode esquecer que a sua disseminagao,
se feita de maneira acritica € sem uma maior transparéncia, pode
acarretar uma desigualdade nas oportunidades e capacidades de
participag@o em atividades juridicas e no relacionamento dos ju-
risdicionados com o Poder Judiciario. Ao se automatizar o pro-
cesso decisional a partir de critérios nem sempre conhecidos,
que causam grandes impactos nas vidas das pessoas, algumas
perguntas costumam surgir € ndo merecem ficar sem respostas,
como:

a) De que forma se pode garantir que decisdes automatiza-
das ndo discriminem ou ndo firam o direito a privacidade
dos individuos?

b) Quais os critérios e quem sao os responsaveis que estao
definindo os pardmetros para que decisdes automatiza-
das possam ser tomadas sem provocar discriminagdo,
ameaca a vida, a propria democracia ou ao cumprimento
das leis vigentes?

c) A quais instrumentos do aparato processual vigente e em
que medida as pessoas poderdo se valer para proteger
seus direitos fundamentais violados pela tomada de de-
cisdo enviesada produzida pela maquina?

Enfim, sabe-se que tais mudancas geram importantes

' INTELIGENCIA Artificial vai agilizar a tramitagio de processos no STF. Portal
de Noticias do STJ, Brasilia, 30 maio 2018. Disponivel em: http://portal.stf.jus.br/no-
ticias/verNoticiaDetalhe.asp?id Conteudo=380038&ori=1. Acesso em 14 out. 2021.
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impactos nos mais basicos e fundamentais valores da sociedade
contemporanea, como a dignidade, a liberdade, a autonomia pri-
vada e o livre arbitrio, a solidariedade, a igualdade, a democra-
cia, a justica e a confianga'?,

Nesse novo cenario, a pratica juridica tem tudo para dei-
xar de ser uma atribui¢ao de responsabilidade a partir de fatos
praticados no passado, como a que acontece no direito penal,
sendo ela convertida em uma incorporacao de calculos estatisti-
cos de probabilidade voltados a reestruturacao dos 6rgaos deci-
sionais em torno de conhecimentos de uma possivel transgressao
a legislagdo'®, aniquilando por completo o carater moral e ético
do elemento humano das relagdes individuais e coletivas da vida
em sociedade.

Essa questdo ndo pode ser olvidada, principalmente por-
que, na tentativa de se resolver o problema do Poder Judiciério
— que seria o de, em tese, reduzir o seu acervo em prol de uma
justica mais agil, moderna e dindmica —, o direito fundamental
de acesso a justica, previsto no art. 5°, inc. XXXV, da Constitui-
¢do Federal'®, possa vir a ser colocado em xeque com o afasta-
mento da efetiva tutela jurisdicional do jurisdicionado.

4. OS RISCOS DE UMA EXCESSIVA DIGITALIZACAO DO
DIREITO

E inegavel que o emprego da Inteligéncia Artificial no

12 Para Jess Whittlestone et al., a eficiéncia em detrimento da seguranga € da susten-
tabilidade, ao estar voltada pela rapida busca do progresso tecnologico pode ndo via-
bilizar um tempo adequado para que se assegure que o desenvolvimento de determi-
nada tecnologia seria seguro, robusto e confiavel. WHITTLESTONE, Jess et al. Eth-
ical and societal implications of algorithms, data, and artificial intelligence: a
roadmap for research. Londres: Nuffield Foundation, 2019. p. 22.

13 UNIAO EUROPEIA; AUTORIDADE EUROPEIA PARA A PROTECAO DE
DADOS. Ethics advisory group: towards a digital ethics: report 2018. Bruxelas:
EDPS, 2018. Disponivel em: https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/18-01-
25 eag_report_en.pdf. Acesso em: 14 out. 2021.

14 BRASIL. Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia: Se-
nado Federal, 1988.
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setor juridico implica a redu¢do de custos operacionais, a dimi-
nuic¢ao de tempo na tomada de decisdes, além do aprimoramento
da precisdo de tais decisdes na pratica do dia a dia forense, seja
no servigo publico, na advocacia privada e, até mesmo, em seto-
res contenciosos submetidos ao regime administrativo.

Nos ultimos anos, a pesquisa juridica em fontes jurispru-
denciais, doutrinarias e legislativas pode ser feita de forma muito
mais rapida e precisa ndo apenas a partir do acesso a informagao
em si, como também pela possibilidade de se obter essa infor-
magao por meio de uma fonte legislativa a qual estejam associ-
ados julgados dos tribunais a respeito de um determinado artigo
especifico. A pesquisa na base de dados legislativa do Palacio
do Planalto ¢ um bom exemplo disso.

Contudo, o elemento humano ndo pode ter um papel co-
adjuvante nesse cenario, marcado pelo atropelo ocasionado pela
tecnologia inteligente. Isso porque a argumentacdo juridica, o
exercicio da persuasdo, o ato de convencer, negociar ¢ dialogar
em juizo, assim como o momento da decisdo final ndo podem
ser atribuidos a sistemas computacionais, mesmo que isso seja
possivel na atualidade. Segundo a li¢ao de Vladimir Aras, “seres
artificiais ndo devem ser autorizados a dar a palavra final sobre
a sorte de um processo. O raciocinio probatdrio deve ser racio-
nal, mas deve ser realizado por humanos, e ndo por maquinas”'.

Nesse sentido, devem os tribunais ndo apenas aprimorar
as tecnologias legais de apoio as decisdes, como também de-
monstrar alguns pontos cegos dos indevassaveis segredos das
possiveis falhas que a linguagem algoritmica possa apresentar,
especialmente no atual momento, em que se vé o aumento da
dependéncia das profissdes juridicas em relacdo aos sistemas de
aprendizado de maquina.

Ademais, essa atencdo € necessaria, pois, a depender da

15 ARAS, Vladimir. Inteligéncia Artificial e o direito de ser julgado por humanos. In:
PINTO, Henrique Alves; GUEDES, Jefferson Cartis; CESAR, Joaquim Portes de Cer-
queira (coord.). Inteligéncia Artificial aplicada ao processo de tomada de decisoes.
Belo Horizonte, Sdo Paulo: D’Placido, 2020. p. 100.
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forma como esses sistemas automatizados estdo sendo desenvol-
vidos, existe uma grande chance de ser introjetado no algoritmo
o subjetivismo daqueles que o desenvolvem, o que pode implicar
consequéncias na forma como os dados sdo treinados, como eles
sdo tratados e interagem com outros dados quando colocados na
rede neural computacional, que tipo de informacdes deverdo ser
enfatizadas, quais seriam os melhores algoritmos a se utilizar,
entre outras importantes indagacdes.

E essas questdes ndo sdo de somenos importincia, pois
estdo ligadas diretamente ao principio da igualdade (art. 5°, ca-
put, CF/88'%), ja que essas unidades de Inteligéncia Artificial
que sdo desenvolvidas e aplicadas pelo Poder Judiciario brasi-
leiro devem atender a critérios objetivos sem abrir mao da dig-
nidade da pessoa humana, principalmente, diante da abertura se-
mantica contida na linguagem normativa prevista na Constitui-
cdo e na legislacdo infraconstitucional de nosso pais, que cos-
tuma gerar grandes debates hermenéuticos, nos quais nem sem-
pre ocorre a pacificacdo do entendimento a respeito de certas
matérias.

Assim, se existe um viés algoritmico que tenha impacto
em determinada questdo, seja ela de cunho racial, seja de direito
contratual que envolva a discussdo sobre se os planos de saude
devem ou ndo custear determinado tipo de tratamento, por exem-
plo, € necessario um antidoto no sistema processual que nos pro-
teja da justica inteligente, garantindo aos jurisdicionados alter-
nativas para poder debater as incorregdes e distor¢des dos dados
aplicados no instante da tomada de decisao.

Outra grande dificuldade a respeito dos algoritmos de In-
teligéncia Artificial que estdo sendo aplicados ao Direito ¢ a au-
ditabilidade de seus codigos-fonte que comprove a sua confor-
midade de acordo com as leis e padrdes exigidos pelas organi-
zacdes internacionais.

16 BRASIL. Constituicido da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia: Se-
nado Federal, 1988.
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De acordo com Andriei Gutierrez, cofundador e coorde-

nador do movimento Brasil, Pais Digital:

“Quando uma atividade de auditoria ¢ inevitavel e envolve a
necessidade de acesso a esse nivel de seguranga, ¢ mandatorio
que haja o resguarde maximo dos eventuais riscos que podem
dai ocasionar: Quem tera acesso a essas informagdes sensiveis?
Quais sdo os protocolos de seguranga para a guarda ¢ 0 manu-
seio das mesmas? Quais sdo os planos de mitigacdo de riscos
ou de contingéncia em caso de vazamentos? Sdo perguntas
mais que pertinentes para serem feitas quando o assunto ¢ a
cessdo de codigo-fonte de um software proprietario para um
terceiro.”!’

Sob esse aspecto, cita-se o Arranjo para o Reconheci-
mento de Critério Comum, um acordo internacional que busca
estabelecer bases técnicas comuns para avaliagdes e métodos re-
lativos a seguranca em tecnologia da informagao. O arranjo tem
por objetivo garantir que produtos possam ser avaliados e certi-
ficados por laboratorios credenciados a partir de comprovada ex-
pertise e independéncia, de modo que os certificados emitidos
sejam reconhecidos pelos paises signatarios do documento. Isso
seria uma interessante formula a ser seguida no Brasil, especial-
mente pela OAB, Ministério Publico, defensorias publicas e
quaisquer outros setores da sociedade civil organizada, a fim de
acompanhar a auditoria desses sistemas inteligentes e garantir o
seu bom funcionamento ndo apenas ao Judiciario, como também
aos cidadaos.

Como se observa, um dos maiores desafios ndo ¢ o apri-
moramento da tecnologia inteligente, pois isso ja acontece em
uma velocidade vertiginosa, mas, sim, a busca por boas praticas
voltadas ao seu aperfeicoamento ético em uma ambiéncia trans-
parente. Uma vez que os fatores de correlagdes sdo formulados

17 GUTIERREZ, Andriei. E possivel confiar em um sistema de Inteligéncia Artificial?
Praticas em torno da melhoria da sua confianga, seguranca e evidéncias de accounta-
bility. In: FRAZAQ, Ana; MULHOLLARD, Caitlin (coord.). Inteligéncia Artificial e
Direito: ética, regulagdo e responsabilidade. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2019.
p. 89.
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de maneira independente por esses sistemas através da interagao
com um ambiente dindmico, seguindo ldgicas atipicas ao racio-
cinio humano, hd uma grande dificuldade para se explicar de
maneira humanamente inteligivel de que maneira tais sistemas
operacionais chegaram a essas correlacdes e resultados. Dai a
necessidade de se reconhecer tal dilema e de se buscar outros
instrumentos que possam ajudar na compreensao e operagao cor-
reta dessas tecnologias'®.

5. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A EXPLICACAO EN-
QUANTO ELEMENTO COMPONENTE DO DIREITO A
FUNDAMENTACAO DAS DECISOES JUDICIAIS

Ao se examinar a complexa e moderna tecnologia que

18 A respeito das dificuldades encontradas na busca de uma concepg¢ido mais precisa
da linguagem algoritmica quanto a sua forma de pensar e de operar, segue um interes-
sante relato do matematico David Sumpter: “Varios pesquisadores e ativistas com os
quais conversei até esse momento tinham certeza de uma coisa: algoritmos sdo esper-
tos e estdo ficando cada vez mais espertos. Os algoritmos pensam em centenas de
dimensdes, processando grandes quantidades de dados e aprendendo nosso compor-
tamento. Essas percep¢des eram igualmente frequentes tanto entre aqueles com visoes
mais utdpicas, como o criador do algoritmo Compas, Tim Brennan, que viu um futuro
no qual os algoritmos nos ajudam a tomar decisdes criticas, quanto entre aqueles com
visdes mais distdpicas, como os blogueiros furiosos com a Cambridge Analytica. Am-
bos os lados acreditavam que os computadores estavam nos superando atualmente ou
que nos superariam brevemente em um ntimero grande de tarefas. [...]. O que eu tinha
descoberto até agora era totalmente diferente. Quando examinei melhor a Cambridge
Analytica e personalidades politicas, encontrei limitagdes fundamentais na acuracia
de algoritmos. Essas limita¢des eram consistentes com minha propria experiéncia de
modelar o comportamento humano. Trabalho com matematica aplicada ha mais de
vinte anos. J4 usei modelos de regressdo, redes neurais, aprendizado de maquina, ana-
lise de componentes principais e muitas outras técnicas que estavam em destaque na
midia. E, durante esse periodo, percebi que, quando se trata de entender o mundo ao
nosso redor, os modelos matematicos ndo sdo geralmente melhores que os humanos”.
SUMPTER, David. Dominados pelos numeros: do Facebook e Google as fake news
— Os algoritmos que controlam nossa vida. Trad. Anna Maria Sotero e Marcello Neto.
Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2019. p. 77-78. Isto &, ainda que j4 se saiba bastante
a respeito do funcionamento fisioldgico do corpo humano, a humanidade ainda cami-
nha a passos lentos quanto a forma de operar o pensamento humano, quanto mais em
tentar converté-lo em uma linguagem matematica, como ¢ a do algoritmo.
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tem sido utilizada na criacdo de sistemas inteligentes nas cortes
judiciais brasileiras com intuito de otimizarem o processo deci-
sional, a explicabilidade, a inteligibilidade e a interpretabilidade
sdo alguns de temas centrais, uma vez que tais ferramentas sao
pautadas pela linguagem algoritmica. Tais elementos presentes
na Inteligéncia Artificial e utilizados nos processos judiciais, as-
sim como os instrumentos para implementa-los devem ser colo-
cados a disposicao para que possam ser compreendidos pelos
operadores do Direito em geral.

Nesse sentido, € possivel defender que, ao direito de fun-
damentagdo das decisdes judiciais, deve ser agregado ainda o
direito a explicagdo sobre como os dados foram utilizados na
elaboracdo de julgamentos, seja para poder demonstrar que o pa-
rametro de dados utilizados pelo tribunal possa estar equivocado
ou para reafirmar a posi¢do da corte em assuntos ja estabiliza-
dos. O fato ¢ que esse direito a explicagdo sobre 0 modo como
os dados estdo sendo utilizados para a tomada de decisdes fatal-
mente ira se agregar ao direito a fundamentagdo assente no sis-
tema juridico brasileiro, especialmente diante da abertura sema-
ntica contida no texto dos incisos do paragrafo 1° do art. 489 do
CPC/15 e, agora, apds a entrada em vigor do Pacote Anticrime,
no art. 315, paragrafo 2° e seus incisos do Codigo de Processo
Penal®.

Aqui, existem inquietacdes que devem ser entendidas e
sopesadas. Para Jess Whittlestone ef al., a equacdo entre precisao
e explicabilidade revela que “os algoritmos mais precisos, cria-
dos na metodologia do aprendizado profundo de méquina, sdo
bastante complexos cuja logica interna ndo ¢ tdo compreensivel,
inclusive aos seus desenvolvedores e criadores™?°.

19 BRASIL. Decreto-Lei n° 3.689, de 3 de outubro de 1941. Cédigo de Processo Civil.
Diario Oficial da Unido: segdo 1, Rio de Janeiro, p. 19699, 13 out. 1941. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del3689.htm. Acesso em: 18
out. 2021.

20 Tradugdo livre do original: “the most accurate algorithms may be based on complex
methods (such as deep learning), the internal logic of which its developers or users do
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Assim, conforme Bruno Calabrich, é extremamente im-
portante o aprofundamento do debate a respeito da Explainable
Artificial Intelligence (XAl), ou Inteligéncia Artificial Explica-
vel, que trata do desenvolvimento de sistemas ndo apenas inteli-
gentes, mas, sobretudo, inteligiveis, “isto €, cujo funcionamento
e cujos processos de auto-(re)defini¢do possam ser explicados
pelo proprio algoritmo e compreendidos pelo homem™!. E o
ideal ¢ que a linguagem sistémica XAl se torne um dos padrdes
a ser empregado no sistema judicial na busca por uma pratica
mais responsavel®.

De acordo com Finale Doshi-Velez ¢ colaboradores, a
explicabilidade aplicada ao processo decisorio, de modo geral,
refere-se as “razdes ou justificativas para aquele resultado em
particular, e ndo a uma descri¢ao do processo decisorio em ge-
ral”>. E para esses autores, a explicabilidade seria uma

not fully understand”. WHITTLESTONE, Jess et al. Ethical and societal implications
of algorithms, data, and artificial intelligence: a roadmap for research. Londres: Nuf-
field Foundation, 2019. p. 22.

2l CALABRICH, Bruno. Discriminagdo algoritmica e transparéncia na Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais. Revista de Direito e as Novas Tecnologias, Sao Paulo,
v. 8, n. §, p. 1-18, jul./set. 2020. Disponivel em: https://dspace.almg.gov.br/han-
dle/11037/38411. Acesso em: 12 out. 2021.

22 Preocupada com uma pratica mais responsavel e com a regulagdo da utilizagdo da
linguagem algoritmica dos sistemas de Inteligéncia Artificial, um grupo académico
conhecido como FAT-ML (sigla para Fairness, Accountability and Transparency in
Machine Learning Organization) relacionou uma lista com uma série de principios-
chave, que devem ser observados pelo governo nas suas relagdes com o setor privado.
Apesar de ser um estudo voltado a governanga corporativa, isto ndo afasta a possibi-
lidade de tais principios serem aplicados e observados nas relacdes entre o Poder Ju-
diciario e os jurisdicionados. Dentre eles, destaca-se, aqui, o principio-chave “respon-
sabilidade”. Para a FAT-ML, “responsabilidade (ou accountability) esta ligada a ideia
de que, ao projetar sistemas algoritmicos, ¢ preciso ter em mente que pessoas serao
afetadas pelo processo decisorio e que, dessa forma, ¢ necessario, em certa medida,
oferecer alternativas para eventual reparagdo de danos — tanto a nivel individual
quanto a nivel coletivo”. MENDES, Laura Schertel; MATIUZZO, Marcela. Discri-
minacdo algoritmica: conceito, fundamento legal e tipologia. RDU, Porto Alegre, v.
16, n. 90, p. 39-64, nov./dez. 2019. Disponivel em: https://www.portaldeperiodi-
cos.idp.edu.br/ direitopublico/article/view/3766. Acesso em: 12 out. 2021. p. 56.

23 DOSHI-VELEZ, Finale et al. Accountability of AT Under the Law: the role of ex-
planation. ArXiv, [s. L], n. 1711.01134, p. 1-21, nov. 2017. p. 15.
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“descri¢ao, compreensivel por humanos, do processo por meio
do qual aquele que toma a decisdo, ao utilizar um certo grupo de
inputs, atinge uma dada conclusio™*. Sob tal aspecto, a “expli-
cabilidade ndo seria 0 mesmo que transparéncia, na medida em
que ser capaz de entender o processo por meio do qual uma de-
cisdo foi tomada ndo ¢ o mesmo que conhecer todos os passos
tomados para se atingir aquela decisdo™”.

Esses elementos tornam-se indispensaveis, principal-
mente quando se leva em consideracdo o dever judicial de fun-
damentar as decisdes (art. 93, IX, da CF/88%¢). Com efeito, ndo
se pode olvidar que a fundamentacdo das decisdes ja esta sendo
impactada pela Inteligéncia Artificial, ainda que ndo sejam pau-
tadas por um profundo debate moral.

Com uma perspectiva mais positiva a respeito da aplica-
c¢do da tecnologia inteligente no processo de tomada de decisoes,
Jordi Nieva-Fenoll, inspirado pela ideia de Herbert Hart?” sobre
0s easy cases®® e os hard cases, admite a possibilidade de apli-
cagdo da Inteligéncia Artificial nos casos tidos como faceis, haja
vista bastar a subsun¢do da norma aplicavel ao caso concreto,”
pois tal tarefa facilmente pode ser incorporada por uma maquina,

24 Ibid., p. 2-3.

23 MENDES, Laura Schertel; MATIUZZO, Marcela. Discriminagio algoritmica: con-
ceito, fundamento legal e tipologia. RDU, Porto Alegre, v. 16, n. 90, p. 39-64,
nov./dez. 2019. Disponivel em: https://www.portaldeperiodicos.idp.edu.br/direitopu-
blico/article/view/3766. Acesso em: 12 out. 2021. p. 56.

26 BRASIL. Constitui¢do da Repiiblica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia: Se-
nado Federal, 1988.

27 HART, Herbert. Ensaios sobre Teoria do Direito e Filosofia. Rio de Janeiro: Cam-
pus Juridico, 2010.

28 Para elucidar didaticamente a concepg¢io de Hart a respeito dos easy cases € dos
hard cases, ¢ trazida a li¢do de Wilson Engelmann: “os easy cases ou casos faceis,
sdo situagdes faticas em que o sentido da lei aplicavel seria univoco, de modo que ndo
demandaria qualquer esforgo interpretativo ou argumentativo pelo julgador. Ja os
hard cases, ou casos dificeis, sdo aqueles que provocam dividas sobre a aplicagdo da
regra, gerando uma zona de penumbra conhecida como penumbra da duvida, caso em
que o juiz estaria autorizado a se valer de um poder discricionario na elaboragdo da
norma”. ENGELMANN, Wilson. Critica ao positivismo juridico: principios, regras e
o conceito de Direito. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 2001. p. 70.
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uma vez que a tecnologia atual permite automatizar procedimen-
tos simples em que a aplicagdo do direito é sempre a mesma’?.

Esse ¢ um modo curioso de se examinar o problema da
Inteligéncia Artificial aplicada ao processo decisorio, o que tal-
vez atenue maiores preocupagdes quanto a esse topico, desde
que se mantenha uma explicabilidade a respeito do raciocinio
juridico utilizado, quando cabe ao juiz ndo s6 decidir como tam-
bém demonstrar os elementos que o levardo a deliberar de deter-
minada maneira.

Contudo, seguindo uma ideia da circularidade hermenéu-
tica, a interpretagdo do fato e do Direito deve continuar sendo
uma atividade preferencialmente humana, ndo devendo ela ser
delegada a um sistema de Inteligéncia Artificial sem um maior
questionamento acerca de suas manifestagdes.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Indiscutivelmente, ndo ha como viver nos tempos de hoje
sem se espantar a cada instante com os impactos que a tecnolo-
gia moderna e inteligente tem proporcionado a humanidade no
cotidiano. Como apontado, a Inteligéncia Artificial esta presente
nas sugestdes personalizadas de entretenimento, como musicas
e filmes, no auxilio ao transito, definindo trajetos mais rapidos
ou durante as viagens a regioes desconhecidas, no envio de men-
sagens instantaneas por meio de aplicativos, na utilizagao de car-
toes de crédito para compras, sejam elas nacionais ou internaci-
onais, presenciais ou digitais, nas redes sociais e plataformas que
possibilitam as pessoas interagir com contatos de todo o mundo,
assistir as aulas, marcar e participar de consultas médicas. Hoje,
tal tecnologia esta disponivel na palma das maos, por meio das
fungdes cada vez mais complexas e completas presentes telefo-
nes inteligentes, os smartphones.

2 NIEVA-FENOLL, Jordi. Inteligencia artificial y proceso judicial. Madri: Marcial
Pons, 2018. p. 166.
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Se aquilo que poderia ser considerado Inteligéncia Arti-
ficial e sua capacidade de substituir seres humanos nas suas ta-
refas corriqueiras até recentemente impressionava a humanidade
e parecia algo advindo de obras de ficcdo cientifica, hoje, sua
presenca se da de maneira avassaladora, independentemente se
para o bem ou para o mal, e ndo pode mais ser ignorada. E no
universo juridico isso ndo poderia ser diferente. Apesar de haver
varias questdes em aberto nesse encontro entre o sistema decisi-
onal brasileiro e a Inteligéncia Artificial, o Direito ¢ um ramo
das Ciéncias Sociais Aplicadas, logo, ndo hd como retirar dessa
discussdo as questdes éticas, morais e sociais que versam sobre
o produto basico do Judicidrio, a decisao.

Ha uma inclinagdo natural para supor que a linguagem
algoritmica preditiva podera solucionar os problemas encontra-
dos hoje no Poder Judiciario, especialmente diante do grande
acervo de processos que se encontram atualmente nos gabinetes
e sistemas operacionais dos juizes. Segundo dados oficiais do
ultimo relatorio estatistico do Conselho Nacional de Justica, re-
ferente ao ano base de 2020, o Poder Judiciario finalizou o ano
com 75,4 milhdes de processos em tramitagdo, aguardando al-
guma solu¢do definitiva. Desses, 13 milhdes, ou seja, 17,2%, es-
tavam suspensos, sobrestados ou em arquivo provisorio, aguar-
dando alguma situagdo juridica futura. Dessa forma, desconsi-
derados tais processos, tem-se que, ao final do ano de 2020 exis-
tiam 62,4 milhdes agdes judiciais em andamento®”.

Contudo o momento pede reflexdo, até mesmo porque
em outras oportunidades o pais também se deparava com uma
enorme quantidade de processos em seu acervo e nem por isso a
politica envolvida na solucdo de questdes de tal natureza dentro
do proprio Poder Judiciario deixou de buscar alternativas para
sua solucdo, que, alids, ainda rendem bons frutos até hoje, como

30 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em niimeros 2021. Brasilia: CNJ,
2021. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/10/relatorio-
justica-em-numeros2021-081021.pdf. Acesso em: 16 out. 2021. p. 102.
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as semanas nacionais de concilia¢do, a arbitragem, a mediagao,
a justica consensual no ambito dos juizados especiais civeis e
criminais, além de aprimoramento e incentivo ao uso dos novos
instrumentos consensuais trazidos pelo Cdédigo de Processo Ci-
vil de 2015, entre outras. Inclusive, ndo se pode esquecer que
uma expressiva parte dos dados estatisticos que compdem o
vasto acervo do Poder Judicidrio é provocada por leis processu-
ais e regimentos internos dos tribunais que admitem uma série
de recursos que pode ser manuseada pelos litigantes, sendo que
boa parte dessas situagdes tem o intuito meramente protelatorio.

A respeito das leis processuais, uma triste constatagao ¢
o atraso em uma reforma mais profunda na parte recursal do C6-
digo de Processo Penal, que, mesmo diante das ultimas altera-
¢oes nele ocorridas desde 2008, entre elas o recente Pacote An-
ticrime, praticamente ndo teve alteragdes em sua dindmica.

Nesse sentido, a despeito dos alarmantes nimeros do Po-
der Judicidrio, ndo se pode menosprezar os riscos a que 0s juris-
dicionados estdo sujeitos a partir do uso dessa tecnologia inteli-
gente e preditiva que toma como base uma linguagem algorit-
mica, que, por sua vez, corre o risco de ser contaminada ndo ape-
nas pelas percepcdes e subjetivismos dos engenheiros da com-
putagdo como também pelos proprios dados utilizados para ali-
mentar o Big Data das cortes brasileiras. Para Aras, com quem
se concorda integralmente, “uma ética da computagdo ou da ci-
éncia de dados serd essencial para o didlogo com as ciéncias so-
ciais em geral e com o Direito em particular™'.

Essas reflexdes fazem com que a Inteligéncia Artificial,
que agora comeca a ser utilizada em processos judiciais, deva
ser baseada na principiologia dos direitos humanos (human-
rights-by-design approach) sem descuidar da autonomia hu-
mana. Até porque, se os mecanismos de sua criacdo nao forem

3IARAS, Vladimir. Inteligéncia Artificial e o direito de ser julgado por humanos. In:
PINTO, Henrique Alves; GUEDES, Jefferson Cartis; CESAR, Joaquim Portes de Cer-
queira (coord.). Inteligéncia Artificial aplicada ao processo de tomada de decisoes.
Belo Horizonte, Sdo Paulo: D’Placido, 2020. p. 129.
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controlados, tais ferramentas fardo muito mais o mal do que o
bem. E uma vez que isso seja reconhecido, toda a discussdao
acerca do aprendizado de maquinas aplicado ao processo de to-
mada de decisdes talvez mude para um local mais adequado, no
qual essa tecnologia possa ser melhor utilizada para realmente
combater a morosidade da Justica, como uma mudanga do sis-
tema recursal, o melhoramento dos servigos prestados pelas ca-
maras de conciliagcdo e mediagdo, o aprimoramento da qualidade
do acesso a Justica pelas pessoas mais carentes, entre outras al-
teragdes que podem ser consideradas ao usar os dados do Poder
Judiciario de modo mais benéfico.

Enquanto isso ndo ocorre, deve-se investigar maneiras
éticas, regulatorias e juridicas para trazer mais transparéncia, su-
pervisdo e responsabilidade no manuseio dessa tecnologia inte-
ligente na tomada de decisdes, pois, na era das maquinas cons-
cientes, a dignidade da pessoa humana deve ser sempre o obje-
tivo de toda evolugdo tecnoldgica — e ndo o contrario.
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