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Resumo: O presente artigo versa sobre o direito ao esqueci-
mento, seu conceito e classificacdo, propondo a aplicacdo do
mesmo nas relagdes de trabalho, bem como analisando a impor-
tancia da garantia do mesmo nesse ramo do direito.
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1. INTRODUCAO

}«g-g\*;rg}g direito ao esquecimento € o direito que o indivi-

7 = duo tem de apagar informacGes sobre ele, depois
A 8 @ég gl de um certo periodo de tempo. O referido direito
Q\@ﬁ% visa que fatos passados da vida de uma pessoa se-
IR | i i i ici

jam esquecidos, impedindo gque novas noticias ou
divulgacdes sejam feitas sobre esses fatos. O direito ao esqueci-
mento, portanto, é o direito de que um fato fique no passado e
que ndo seja relembrado eternamente, evitando uma espécie de
pena perpetua através da lembranca. Tal direito visa ndo permitir
que um fato, ainda que veridico, ocorrido em determinado mo-
mento da vida de alguém, seja exposto ao publico em geral, cau-
sando-lhe sofrimento ou transtornos. Ou seja, 0s atos que prati-
caram no passado distante ndo podem ecoar para sempre, COmo
se fossem punicOes eternas.

A ideia central que norteia a no¢do de um direito ao es-
quecimento envolve a pretensdo das pessoas de que determina-
das informacdes (aqui compreendidas em sentido amplo) que
Ihes dizem respeito, especialmente aquelas ligadas aos seus di-
reitos de personalidade, ou, no caso das pessoas juridicas, a sua
imagem e bom nome, ndo sejam mais divulgadas. O objetivo é
impedir que essas informacdes sejam acessadas por terceiros ou
pelo menos que o acesso a tais informacges seja dificultado, tudo
de modo a propiciar uma espécie de esquecimento no corpo so-
cial.®
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=

3 SARLET, Ingo Wolfgang. Tema da moda, direito ao esquecimento é anterior a in-
ternet. Revista Consultor Juridico. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2015-
mai-22/direitos-fundamentais-tema-moda-direito-esquecimento-anterior-internet;
Acesso em: 03.02.2018.
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A importancia do direito ao esquecimento é visivel prin-
cipalmente em casos de pessoas que se envolveram no passado
em fatos delituosos e estdo em processo de ressocializagdo ou
em relagdo as pessoas que foram julgadas e consideradas ino-
centes e desejam de alguma forma que seus crimes ndo sejam
relembrados, mas que, a imprensa pretende, insiste ou até
mesmo divulga todas as informagdes referentes aos fatos, acar-
retando-lhes transtornos e prejuizos. O direito ao esquecimento
também alcanca a possibilidade de restringir dados veridicos e
pretéritos propagados pelos meios de comunicagdo, que trazem
algum tipo de vexame ou tormento.*

Nesse contexto, surge a ideia de um direito ao esqueci-
mento, nascido a partir do direito a privacidade, tendo como base
0s mesmos fundamentos. Atrelada a esse fundamento, esta tam-
bém a ideia de que a pessoa pode mudar, evoluir, se tornar me-
Ihor, ndo devendo ser reduzido ao seu passado ou aos erros ou
condutas questionaveis cometidas anteriormente. Conforme ex-
posto anteriormente, o direito em questdo tem como premissa
gue ninguém podera estar sujeito a submisséo de pena perpétua
por um fato que ocorreu em seu passado. Consiste na faculdade
que uma pessoa tem de ndo ser incomodada por atos ou fatos do
passado, que ndo tenham legitimo interesse publico. Trata-se do
reconhecimento juridico que a protecdo da vida pretérita per-
tence ao seu patrimdnio moral.®

Da analise do conceito e do objetivo do referido direito,
percebe-se que 0 mesmo remonta ao periodo anterior a internet,
tendo os primeiros casos analisados pelo poder judiciario no
Brasil e em outros paises discutido situacdes envolvendo

4 RODRIGUES, Mhayra Aparecida. Direito ao esquecimento no ordenamento juri-
dico brasileiro. (Disponivel em: http://www.ambito-juridico.com.br/site/?n_link=re-
vista_artigos_leitura&artigo_id=18380&revista_caderno=7; Acesso em:
03.02.2018)

5 MOUTINHO, Bruno Martins. Direito ao esquecimento como um direito fundamen-
tal. (Disponivel em: http://www.ojs.ufpi.br/index.php/raj/article/viewFile/4676/2699;
Acesso em: 03.02.2018).
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programas de televisdo, ou seja, antes mesmo de existir questoes
relativas a buscas na internet. Contudo, é inegavel e até mesmo
claro que, com o avanco da tecnologia e a expansao da internet,
0s casos envolvendo a divulgacéo de noticias e fatos antigos e,
consequentemente, a busca pelo direito ao esquecimento cresce-
ram de forma significativa.

A Internet trouxe consigo a reivindicacéo de direitos que
ndo figuram expressamente na legislacdo brasileira, isso porque
a mesma mudou radicalmente o equilibrio entre a necessidade
de divulgacdo de informagdo pessoais e 0s varios aspectos da
privacidade. Portanto, até recentemente, lembrar era um pouco
mais dificil do que esquecer, no entanto, em razdo do avango
tecnoldgico e da expansao da internet, esta situacdo mudou. O
esquecimento tornou-se a excecgao e a memoria regra.

O direito ao esquecimento, portanto, ganhou forca e no-
toriedade em consequéncia dos avancgos tecnoldgicos, onde, di-
reitos fundamentais como os direitos a honra, a privacidade e a
intimidade estdo sendo violados pelas inUmeras informagdes que
sdo espalhadas pelos meios de comunicacdo, tornando estes
acessiveis de forma muito mais facil e até mesmo indeterminada.
Por isso, muito tem se falado a respeito da necessidade de uma
protecdo juridica na chamada sociedade da informacdo. Con-
tudo, conforme exposto, o direito em questdo ja era suscitado e
motivo de discussdes e debates na doutrina e jurisprudéncia
muito antes da propagacdo e fortalecimento da internet, motivo
pelo qual Ingo Wolfgang Sarlet® afirma que o direito ao esque-
cimento, apesar de ser um tema da “moda”, ¢ anterior a internet.

Como ja exposto supra, o direito ao esquecimento teve
origem na esfera criminal e ¢ mais “perceptivel” e identificavel
nesse ramo, sendo inimeros os exemplos conhecidos e possi-
veis. Contudo, ja existe uma nova dimensdo do mesmo e a

6 SARLET, Ingo Wolfgang. Tema da moda, direito ao esquecimento é anterior a in-
ternet. Revista Consultor Juridico. (Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2015-
mai-22/direitos-fundamentais-tema-moda-direito-esquecimento-anterior-internet;
Acesso em: 03.02.2018).
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aplicagdo em outros ramos do direito, sendo este o objetivo do
presente artigo, em relacéo ao direito do trabalho. A internet for-
taleceu a discusséo e acabou gerando a necessidade de constru-
¢ao de um novo equilibrio entre a livre difusdo de informagéo e
o direito & privacidade e a intimidade, bem como o direito ao
esquecimento, sendo uma forma de autodeterminagdo indivi-
dual.’

Apesar de ndo ser um tema novo, os desdobramentos e a
necessidade de tutela juridica do mesmo, muitas discussdes e
questionamentos estdo surgindo sobre o direito ao esqueci-
mento. Entre esses debates estdo a questdo da internet e da pos-
siblidade de informacdo ampla e a existéncia ou nao de sigilo na
mesma. O fato de algum dado estar disponivel na internet signi-
fica que deixou de ser privado? Ou h esferas de intimidade e de
privacidade que representam direitos de preservacdo pelas pes-
soas? A reescrita do passado juridico é um exercicio delicado.®

Sabe-se que os meios de comunicacdo prolongam no
tempo e no espaco a propagacao das noticias, principalmente
com as redes sociais, altamente utilizadas e que permitem o com-
partilhamento de informacgdes em tempo recorde, atingindo um
namero enorme de pessoas, 0 que, por si so, demonstra a impor-
tancia da discussdo em questdo e do consequente direito ao es-
quecimento. Tal direito pode ser considerado como a possibili-
dade de o individuo limitar fatos e informacdes do seu passado,
que ja foram superados, para que ndo sejam divulgados pelos
meios de comunicacdo, contra sua prépria vontade expondo sua
privacidade e intimidade ao publico em geral.

" TERWANGNE, Cécile. Privacidad en internet y el derecho a ser olvidado/derecho
al olvido. In: Revista de los Estudios de Derecho Y Ciencia Politica de la UOC (Uni-
versitat Oberta de Catalunya). IDP n° 13, febrero 2012. (Disponivel em:
http://www.redalyc.org/pdf/788/78824460006.pdf; Acesso em 03.02.2018).
8PORTO, Noemia Aparecida Garcia. Direito ao esquecimento: meméria, vida privada
e espaco publico. (Disponivel em: https://juslaboris.tst.jus.br/handle/1939/85646;
Acesso em: 03.02.2018)
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Muitas questdes surgem, contudo, ao se tratar do tema.
Seria esse "apagamento” das informacges viavel numa época de
intensa comunicagdo? Apagar as informagdes tém o mesmo sig-
nificado de esquecer? Acessar informagdes ndo alcanga um pa-
tamar de direito coletivo? N&o haveria choque entre direitos fun-
damentais? A liberdade de expressao e o direito a informacao
devem prevalecer sobre o direito a intimidade e a privacidade?
E se existir interesse publico na divulgacdo de determinada in-
formacéo?

Algumas dessas perguntas podem ser respondidas e se-
rdo abordadas no presente trabalho. Outras ainda exigem matu-
racdo, discussdes e debates sobre o tema, que apesar de ter sur-
gido ha muitos anos, ainda ndo possui uma previsao legal defi-
nida, além de ter sido alvo de poucas andlises jurisprudenciais.

2. O DIREITO AO ESQUECIMENTO COMO DIREITO FUN-
DAMENTAL

Por ser um assunto muito atual, muito tem se questionado
sobre a classificacdo do direito ao esquecimento e a possibili-
dade de enquadra-lo como direito fundamental ou ndo. A dou-
trina vem abordando esse aspecto de forma constante existindo
correntes nos dois sentidos. Para analisar o assunto, é importante
abordar como um direito é considerado como fundamental e
quais as consequéncias desse “enquadramento”, bem como as
caracteristicas peculiares que os diferenciam dos demais.

Para Luiz Alberto David Aradjo e Vidal Serrano Nunes
Jr.% existe um regime juridico de protecio especial aos direitos
fundamentais outorgado pela Constituicdo baseado em dois as-
pectos. O primeiro é o principio da aplicabilidade imediata, dis-
posto no art. 5°, §1° da Constituicdo'® e o segundo é que os

9 ARAUJO, Luiz Alberto David; NUNES JUNIOR, Vidal Serrano. Curso de direito
constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 1998. p. 64

10 § 10 - As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplicagdo
imediata.
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mesmos sdo considerados como clausulas pétreas, de acordo
com o art. 60, 84°, inciso IV, Sendo assim, é necessario se de-
finir critérios rigidos com o méaximo de cautela para que seja
preservada a efetiva relevancia e prestigio destas reivindicacfes
e que efetivamente correspondam a valores fundamentais con-
sensualmente reconhecidos no ambito de determinada sociedade
ou mesmo no plano universal?,

Perez Lufio®® adverte, por sua vez, que o reconhecimento
ilimitado e irrefletido de novos direitos fundamentais, vem junto
com a possibilidade de degradacdo dos mesmos, colocando em
risco seu status juridico e cientifico, bem como levando ao des-
prestigio sua prépria fundamentalidade. Assim, é preciso muita
cautela na enunciacdo dos direitos fundamentais por parte da
doutrina, pois, ha risco de alargar indiscriminadamente o rol dos
mesmos e, com isso, banaliza-los, fato que conduziria a uma re-
ducdo e ao descredito de sua fundamentalidade, pois, onde tudo
é fundamental, nada é fundamental®*,

Portanto, deve-se buscar critérios rigidos para a definicao
de novos direitos fundamentais. Contudo, o rol de direitos e ga-
rantias fundamentais definidos no Titulo Il da Constituicao, ape-
sar de extenso, ndo é exaustivo. Nesse sentido, a Constituicao
em seu art. 5°, § 2° dispde que:

“Os direitos expressos nesta Constitui¢do ndo excluem outros
decorrentes do regime e dos principios por ela adotados, ou dos

tratados internacionais em que a Republica Federativa do Bra-
sil seja parte”.

11 Art. 60. A Constituicdo podera ser emendada mediante proposta: § 4° - N&o sera
objeto de deliberagdo a proposta de emenda tendente a abolir: IV - os direitos e ga-
rantias individuais.

12 SARLET, Ingo Wolfgang. A Eficacia dos Direitos Fundamentais. Sdo Paulo: Li-
vraria do Advogado. 11 ed. 2012, p. 62.

13 UNO, A. E. Perez. Las generaciones de derechos humanos. in: Revista del Centro
de Estudios Constitucionales. n.10. Septiembre-deciembre.1991. (Disponivel em:
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/1050933.pdf; Acesso em: 03.02.2018)
4 MOUTINHO, Bruno Martins. Op cit.
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O dispositivo supratranscrito é conhecido como clausula
de abertura constitucional a novos direitos fundamentais ou
clausula da ndo tipicidade. Tal clausula se mostra ampla, com
diversas possibilidades de tratamento, o que por si s6 demonstra
a sua complexidade e importancia. O sentido imediato da clau-
sula e de reconhecer a existéncia de direitos fundamentais, além
dos expressamente previstos na Constituicdo.

Para Luis Roberto Barroso™ o aumento do rol dos direi-
tos fundamentais é um fenémeno decorrente do neoconstitucio-
nalismo, seja pelo reconhecimento da existéncia de direitos fun-
damentais arrolados por toda a Constituicéo, seja pela ampliacdo
hermenéutica ou implicitude de direitos, decorrente do pds-po-
sitivismo. Portanto, tem se entendido, que ndo € necessaria uma
mudanca no texto constitucional para a protecédo de um bem tu-
telavel como direito fundamental. O que ocorre é um acréscimo
declarativo, desde que determinado direito seja considerado
como materialmente fundamental, que por seu conteudo e subs-
tancia, pertencem ao corpo fundamental da Constituicdo™®.

Nesse sentido, é importante ressaltar que a fundamenta-
lidade pode se revelar de duas formas: a primeira chamada de
formal, onde o que importa é a posi¢cdo normativa, ou seja, tal
direito tem que estar na Constituicdo; a segunda € conhecida
como fundamentalidade material, nesse caso 0 que importa é o
contetido do direito. Para Robert Alexy!’, os direitos fundamen-
tais sdo materialmente fundamentais porque com eles se tomam
decisdes sobre a estrutura normativa béasica do Estado e da soci-
edade. Portanto, pela concepc¢édo da fundamentalidade material,
os direitos que, se encontrarem fora do catalogo dos direitos fun-
damentais, mas que por seu contetdo e importancia puderem ser

15 BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporaneo. Sao
Paulo: Saraiva. 5 ed. 2015, p. 76.

16 SARLET, Ingo Wolfgang. A Eficacia dos Direitos Fundamentais. Sdo Paulo: Li-
vraria do Advogado. 11 ed. 2012, p. 78.

17 ALEXY, Robert. Teoria dos Direitos Fundamentais. Traducdo Virgilio Afonso da
Silva. Malheiros, 2008, p. 325
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a estes equiparados, também serdo considerados direitos funda-
mentais.

O art. 5°, §2°, da Constituicdo, ao consagrar a clausula de
abertura material dos direitos e garantias fundamentais con-
forme ja exposto, possibilitou o reconhecimento de direitos ndo
escritos, ratificando a ideia de que os direitos fundamentais ndo
sdo apenas aqueles expressamente previstos na Constituicdo,
mas também outros direitos quem tém sua fundamentalidade
justificada. Dessa forma, atribuir a um novo direito o titulo de
fundamental ndo passa necessariamente pela alteracdo formal da
Constituicdo, pode-se resultar de uma ampliagdo hermenéutica,
pois 0 proprio texto Constitucional permitiu fazé-lo, sem, con-
tudo, indicar critérios para tanto.

Para Ingo Wolfgang Sarlet*® a fundamentalidade define
um conteddo basico e minimo aos direitos, aquém do qual ndo
se toleram contengdes, nesse sentido, sempre que uma posi¢ao
juridica estiver relacionada e embasada na dignidade da pessoa
humana deveré ser considerada uma norma de direito fundamen-
tal. Ainda segundo o autor, os ditames da dignidade da pessoa
humana constituem o valor unificador de todos os direitos fun-
damentais, tendo a funcdo de reconhecer os direitos fundamen-
tais implicitos, revelando, desse modo, uma intima relagdo com
o art. 5°, §2°

Dessa forma, a corrente que defende o direito ao esque-
cimento como direito humano e direito fundamental, utiliza
como fundamentacéo a protecéo da vida privada, honra, imagem
e a0 nome, portanto, a propria dignidade da pessoa humana e a
clausula geral de protecdo e promocéo da personalidade em suas
multiplas dimensdes. Cuida-se, nesse sentido, de um tipico di-
reito fundamental implicito, deduzido de outras normas, sejam
principios gerais e estruturantes, como € o caso da dignidade da
pessoa humana, seja de direitos fundamentais mais especificos,
como é o caso da privacidade, honra, imagem, nome, entre

18 SARLET, Ingo Wolfganf. Op cit., p. 101.
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outros. Assim, a aplicacdo do direito ao esquecimento seria uma
decorréncia dos direitos a intimidade, a privacidade, a honra e a
imagem e visaria a protecéo e garantia da dignidade da pessoa
humana.

No Direito brasileiro a Unica expressao direta feita a um
aspecto do assim chamado direito ao esquecimento, encontra-se
no artigo 7°, X, da Lei do Marco Civil da Internet:

Art. 7° - O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidada-
nia e ao usuario sdo assegurados os seguintes direitos:

()

X — excluséo definitiva dos dados pessoais que tiver fornecido
a determinada aplicacdo da internet, a seu requerimento, ao tér-
mino da relacdo entre as parte, ressalvadas as hipoteses de
guarda obrigatdria de registros previstos nesta lei.

Neste sentido e corroborando o entendimento de que o
direito ao esquecimento é um direito fundamental, faz-se neces-
sario mencionar o Enunciado 531*°, aprovado por ocasio da VI
Jornada de Direito Civil do Conselho da Justica Federal, que dis-
pde que “a tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade
da informacdo inclui o direito ao esquecimento”. Embora tal
enunciado ndo tenha carater vinculante, ele ilustra a nocéo de
um direito implicito, no caso, vinculado a dignidade da pessoa
humana e inserido no rol dos direitos de personalidade.

Contudo, embora a dignidade da pessoa humana seja um
critério importante para a definicdo da fundamentalidade mate-
rial de um direito, alguns autores acreditam que tal critério é in-
suficiente, correndo o risco do reconhecimento ilimitado e irre-
fletido de novos direitos fundamentais?. Portanto, dever-se-ia

19 ENUNCIADO 531 — A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da in-
formagédo inclui o direito ao esquecimento. Artigo: 11 do Cdédigo Civil Justificativa:
Os danos provocados pelas novas tecnologias de informagéo vém-se acumulando nos
dias atuais. O direito ao esquecimento tem sua origem histérica no campo das conde-
nagdes criminais. Surge como parcela importante do direito do ex-detento a ressocia-
lizacdo. N&o atribui a ninguém o direito de apagar fatos ou reescrever a propria histo-
ria, mas apenas assegura a possibilidade de discutir o uso que é dado aos fatos preté-
ritos, mais especificamente 0 modo e a finalidade com que séo lembrados.

20 Neste sentido: MOUTINHO, Bruno Martins e LUNO, Perez.
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continuar a busca por critérios mais especificos para justificar a
fundamentalidade de um direito. Para isso, seria preciso mostrar
que 0 MesMo Se encaixa nos requisitos necessarios, quais sejam:
a) vinculacdo com a dignidade da pessoa humana ou com a limi-
tacdo de poder; b) origem no regime democrético e nos princi-
pios contidos no Titulo | da Constituicdo; e ¢) equivaléncia a
outros direitos fundamentais. Além de tratar de possiveis confli-
tos com outros direitos fundamentais.?

O primeiro dos critérios ja foi exposto e destrinchado an-
teriormente. O segundo é ter como base o regime democratico,
alem de observar os fundamentos, objetivos e principios funda-
mentais elencados na Constituicdo, tanto em nivel interno
quanto internacional. Nesse sentido, a fundamentalidade mate-
rial dos direitos fundamentais tem a ver exatamente com a im-
portancia e legitimidade do seu conteudo. Portanto, a fundamen-
talidade material diz respeito aos objetos de regulacdo das nor-
mas juridicas fundamentais; por meio delas, sdo tomadas as de-
cisOes sobre a estrutura normativa basica do Estado e da socie-
dade. O terceiro critério engloba o fato de que os novos direitos
guardem sintonia com os direitos fundamentais expressamente
previstos, ja que 0s mesmos correspondem ao esforgo do legis-
lador constituinte originario de detalhar os sentidos das liberda-
des, formulando normas explicitas de direitos fundamentais es-
pecificos??,

Com relagdo aos principios é clara a relacdo com a pre-
valéncia dos direitos humanos (art. 4°, inciso 1), portanto cabe
analisar a vinculacdo com a dignidade da pessoa humana. A dig-
nidade da pessoa humana, concretizada no art. 1°, inciso 11, visa
impedir qualquer forma de degradacéo ou coisificacdo da condi-
¢ao humana, além de ser o nucleo essencial de todos os direitos

2 MOUTINHO, Bruno Martins, Op. cit.

2 SANTOS, Claiz Maria Pereira Gunca. O Reconhecimento do Direito a Verdade e a
Memdria como um Direito Fundamental Implicito no Ordenamento Juridico Brasi-
leiro. (Disponivel em: http://www.publicadireito.com.br/arti-
gos/?cod=94aef38441efa338; Acesso em: 03.02.2018)
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fundamentais reconhecidos pela Constitui¢cdo, é um principio
norteador do direito ao esquecimento.

Nesse sentido, fatos e acontecimentos ocorridos no pas-
sado de determinada pessoa e, muitas vezes, ja esquecidos, po-
dem acabar sendo resgatados, vindo a causar novos danos que
podem ser até mais graves e profundos do que os causados ante-
riormente. Assim, algumas noticias, situac@es, fatos e condutas
podem acabar sendo eternizadas na internet ou até mesmo res-
gatadas de forma ilimitada, ndo se restringindo essa possibili-
dade a internet, mas também aos programas de televisao, radio,
jornais e revistas, o que, sem davidas, ameaca a dignidade da
pessoa humana. Portanto, o individuo ndo pode ser tratado como
“coisa”, ou seja, deve ter o direito de controlar as informagdes a
seu respeito, um poder de determinar o uso dos seus dados pes-
soais e informacdes que lhe digam respeito, quando ndo existe
interesse publico nas mesmas.

O direito ao esquecimento busca evitar que o individuo
se transforme em um simples objeto de informacdes, na medida
em que lhe atribui um poder positivo de dispor sobre as suas
informacGes pessoais. Sendo assim, tal direito € derivado de um
fundamento maior: a dignidade da pessoa humana, se fortale-
cendo como medida de protecdo da privacidade, evitando que
uma informacdo seja eterna, e que as mesmas possam gerar da-
nos morais e psicolégicos constantes aos envolvidos.

A questdo defendida é que ninguém € obrigado a convi-
ver para sempre com erros passados, havendo uma clara relacao
entre o direito ao esquecimento e o direito a privacidade, mas,
ndo existe consenso sobre sua protecdo e quais 0s limites de seu
exercicio. Justamente em face desta relacdo € que se poderia de-
fender — e se defende - a protecdo constitucional ao esqueci-
mento. A Constituicdo declara inviolaveis a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas (art. 5°, X), portanto,
definiu expressamente tais valores como direitos individuais.
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Dessa forma, pode-se afirmar e inferir que a privacidade
inclui o controle dos seus dados pessoais, ou seja, um individuo
pode controlar a informacdo que € disponibilizada a seu respeito.
Sendo assim, o controle deve ter como fundamento a decisdo de
cada pessoa a respeito da utilizagdo de suas proprias informa-
cOes, preservando a sua autodeterminagdo. Contudo, diante
dessa situagéo, questiona-se se as liberdades de informacéo, de
expressdo e de imprensa diante da relevancia social podem ser
limitadas em detrimento do direito ao esquecimento.

Pode-se afirmar, nesse sentido, que o direito ao esqueci-
mento se confunde, na verdade, com o resultado de uma ponde-
racdo entre direitos fundamentais colidentes que, consideradas
todas as circunstancias juridicas e faticas do caso concreto, induz
ao preterimento da informacéo desatualizada. Contudo, cumpre
afirmar que, assim como o conjunto de circunstancias juridicas
e faticas do caso concreto pode levar a esse resultado, é total-
mente plausivel, e bastante frequente, que a decisao judicial seja
no sentido de permitir a veiculacdo da informacéo, ainda que de-
satualizada, quando a totalidade dos elementos considerados na
ponderacéo assim determinar.?

Sendo assim, o conflito entre direito ao esquecimento e
o direito de informar deve levar em consideracéo o interesse pU-
blico do fato a ser esquecido. A definicdo do que seria interesse
publico relacionado ao direito de informar ainda carece de para-
metros, 0 Unico parametro definido na jurisprudéncia é o fato
historico, que deve ser analisado caso a caso, verificando se a
historia foi contada de maneira mais proxima possivel da reali-
dade e se a mesma foi contada de maneira a preservar a privaci-
dade dos envolvidos, ou seja, relatar apenas aqueles que sdo im-
prescindiveis para o fato historico.

BEREITAS, Ciro Torres; MENEGUETTI, Pamela Gabrielle. Direito fundamental ao
esquecimento é insustentavel. (Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2013-out-
21/direito-fundamental-esquecimento-afirmacao-insustentavel; Acesso em:
04.02.2018)
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O importante aqui é reter o fato de que a fundamentacéo
do direito ao esquecimento tem como base o0 argumento de que
h& uma provisdo constitucional expressa protegendo a privaci-
dade do individuo. Existe uma dimens&o da privacidade, isto é,
a autonomia individual, a capacidade para escolher, para tomar
decisdes, em manter o controle sobre diferentes aspectos da pri-
vacidade. Um desses aspectos é o direito ao esquecimento, que
ndo é absoluto, devendo sempre ser ponderado juntamente com
o direito de informar, tendo como pano de fundo dessa pondera-
A0 0 interesse plblico.?

De qualquer sorte, como apontado por Ingo Wolfgang
Sarlet, ainda temos muito o que avancar no sentido de desenvol-
ver uma teoria e pratica constitucionalmente adequada e também
eficaz de resolver os problemas ligados ao direito ao esqueci-
mento.?

3. A POSSIBILIDADE DE APL[CA(;AO DO DIREITO AO
ESQUECIMENTO NAS RELACOES DE TRABALHO

Cécile Terwagne®® defende que o direito ao esqueci-
mento possui trés vertentes: aspectos criminais, protecdo de da-
dos e direito ao esquecimento na internet. Para a autora o direito
ao esquecimento abrange o esquecimento ao passado judicial ou
penal, o direito ao esquecimento estabelecido pela legislacdo de
protecdo de dados e um novo direito digital de ser esquecido,
que equivaleria a atribuicdo do esquecimento de dados pessoais

2 MOUTINHO, Bruno Martins. Op cit.

%5 SARLET, Ingo Wolfgang. Vale a pena relembrar o que estamos fazendo com o
direito ao esquecimento. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2018-jan-26/di-
reitos-fundamentais-vale-pena-relembrar-fizemos-direito-esquecimento; Acesso em:
03.02.2018.

2% TERWANGNE, Cécile. Privacidad en Internet y el derecho a ser olvidado/derecho
al olvido. Revista de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica de la UOC, Numero
13, 2012. (Disponivel em: http://www.redalyc.org/pdf/788/78824460006.pdf; Acesso
em: 04.02.2018)
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que deveria ser aplicado no contexto especifico das redes soci-
ais.

A primeira vertente esta relacionada aos aspectos crimi-
nais, é sua vertente classica que inicialmente estava ligada ape-
nas aos registros criminais, em absoluta sintonia com a presun-
cao legal e constitucional de regenerabilidade da pessoa hu-
mana. Os institutos da reabilitacdo criminal, art. 93 do Cddigo
Penal?’ e 0 art. 748 do Cddigo de Processo Penal?®, além do que
esta previsto no art. 202 da Lei de Execugdo Penal?®, sdo os fun-
damentos dessa vertente do direito ao esquecimento, a partir do
momento que versam sobre o dever de manter sigilo de quais-
quer informagdes que digam respeito ao processo ou a condena-
Ao do apenado.°

A segunda vertente do direito ao esquecimento € a pro-
tecdo de dados pessoais, nesse contexto, a protecdo se expande,
sendo aplicavel ao tratamento de quaisquer dados pessoais, ndo
apenas ao registro criminal. Nesse sentido, os dados pessoais de-
vem ser interpretados de maneira ampla, significando quaisquer
informacGes relativas ao individuo, que deve ter o controle sobre
seus proprios dados pessoais, de modo a concretizar o direito a
privacidade protegido constitucionalmente, conforme exposto
no topico anterior.

A terceira vertente € a mais nova e contextualizada com
os avancos da tecnologia, internet e redes sociais. E o direito ao
esquecimento na internet, considerando o enorme potencial de
acumulacdo de dados pessoais na internet, além da facilidade de

27 Art. 93 - A reabilitagdo alcanga quaisquer penas aplicadas em sentenca definitiva,
assegurando ao condenado o sigilo dos registros sobre o seu processo e condenacéo.

28 Art. 748. A condenagdo ou condenagdes anteriores ndo serdo mencionadas na folha
de antecedentes do reabilitado, nem em certiddo extraida dos livros do juizo, salvo
quando requisitadas por juiz criminal.

29 Art. 202. Cumprida ou extinta a pena, ndo constardo da folha corrida, atestados ou
certiddes fornecidas por autoridade policial ou por auxiliares da Justica, qualquer no-
ticia ou referéncia a condenacdo, salvo para instruir processo pela pratica de nova
infracdo penal ou outros casos expressos em lei.

30 MOUTINHO, Bruno Martins. Op cit.
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acesso, que se estende no tempo e no espago, portanto, as pala-
vras e acles de uma pessoa podem ser julgadas ndo so no pre-
sente, mas também por qualquer pessoa no futuro, de forma in-
determinada e ilimitada.

Essas trés vertentes sdo previstas e discutidas na doutrina
e na jurisprudéncia. Apesar de ser um tema antigo, conforme ja
exposto, ndo existem muitas decisdes judiciais sobre o direito ao
esquecimento e, as poucas existentes, que serdo abordadas no
topico seguinte, abrangem, justamente, as trés vertentes supra-
mencionadas. Até o momento, portanto, os trabalhos, livros, ar-
tigos e as decisOes sobre o direito ao esquecimento dizem res-
peito aos desdobramentos mencionados, principalmente sobre a
primeira e a terceira vertentes.

O presente trabalho prop6e uma quarta vertente. Ndo se
trata propriamente de uma vertente totalmente independente e
dissociada das trés ja existentes e abordadas na doutrina e juris-
prudéncia, mas com uma aplicacdo nova e, até entdo, pouco
mencionada. A nova vertente proposta é o direito ao esqueci-
mento nas relacdes de trabalho.

A principio o tema pode parecer estranho e com pouca
utilidade pratica, mas no presente topico pretende-se abordar si-
tuacOes em que o direito ao esquecimento pode ser aplicavel ao
contrato e/ou as relacGes de trabalho, bem como a importancia
dessa garantia no direito do trabalho. Como ainda ndo existem
muitos estudos sobre o tema, o presente artigo ndo pretende elu-
cida-lo de forma completa e profunda, mas, sim, instigar a dis-
cussdo, a analise e as possibilidades de aplicacdo do direito ao
esquecimento nesse ramo do direito.

Conforme exposto no topico anterior, o direito ao esque-
cimento pode ser considerado um direito fundamental, seja pelo
objetivo de garantir e concretizar a protecdo da dignidade da pes-
soa humana, evitando a “coisificagdo” do individuo, seja por po-
der ser considerado um desdobramento do direito a privacidade,
a intimidade, & honra e a prote¢do ao nome, seja por derivar de
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principios constitucionais, devendo ser sopesado em relagdo ao
direito & informac&o e a liberdade de expressdo. Também é pa-
cifica a eficacia dos direitos fundamentais nas relacGes privadas,
dentre elas, as relacdes de trabalho.

Tal eficacia ocorre porque, ao ingressar numa relacao de
trabalho, além de trazer consigo todos os direitos fundamentais
inerentes a sua condicdo de pessoa, 0 empregado agrega os que
a lei Ihe garante como trabalhador, o que vai repercutir ndo sé
na execucao do proprio contrato, mas até mesmo na organizacao
empresarial. Assim, principalmente em razdo do desequilibrio
inerente as relacbes de emprego é que se defende a aplicagédo
direita e imediata dos direitos fundamentais nas relacdes labo-
rais, ja que o poder diretivo do empregador representa uma ame-
aca, igualmente direta, aos direitos fundamentais dos trabalha-
dores.

Dessa forma, os direitos fundamentais, fulcrais no orde-
namento juridico, abrangem a protecdo da pessoa e todas as suas
singularidades, incluidos ai os direitos do individuo nas relagdes
privadas de trabalho. O papel do julgador devera ser reforcado
para a criacdo de normas no sentido de efetivamente tutelar os
direitos fundamentais também no ambito das relacdes laborais.
Tendo em vista a diversidade de possibilidades de ameaca aos
direitos da pessoa humana na sociedade contemporanea, e con-
siderando que o ambiente laboral é o local onde a pessoa desen-
volve substancialmente a sua vida, é esse também o lugar mais
propicio para a violacdo dos direitos fundamentais. Contudo,
ndo se pretende com isso afastar completamente a tutela da au-
tonomia privada nas relacbes empregaticias. A liberdade das
partes deve ser sempre preservada e considerada quando da pon-
deracdo de interesses, pois ndo se pode eliminar completamente
a capacidade de autodeterminagdo das mesmas.3!

31 FAUTH, Juliana de Andrade. A eficacia dos direitos fundamentais nas relagGes
trabalhistas: restricbes e critérios. (Disponivel em: http://www.ambitojuri-
dico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=16686; Acesso em:
04.02.2018)
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Feita essa contextualizagdo, cumpre apresentar hipdteses
de aplicacdo do direito ao esquecimento nas relacGes laborais,
incluindo nestas as fases pré-contratuais, contratuais e pos-con-
tratuais. 1sso porque os direitos fundamentais do empregado de-
vem ser protegidos e garantidos tanto antes, como durante e de-
pois da relacdo de trabalho, afinal, os mesmos podem ser viola-
dos ou ameacgados antes mesmo da relacdo se estabelecer, nas
fases de entrevistas e selegcdes de emprego.

Nesse sentido, o primeiro exemplo em que pode-se Visu-
alizar a aplicagdo e a importéncia do direito ao esquecimento
envolve, justamente, a fase pré-contratual. Durante uma selecdo
de emprego, uma pessoa que esteja concorrendo a determinada
vaga pode querer que o empregador ou um preposto do mesmo
que esteja realizando o processo seletivo, ndo saiba ou ndo tenha
acesso a determinada informacédo sobre si. Aqui, além de ques-
tdes penais, ou seja, 0s antecedentes criminais ou até mesmo al-
gum processo que tenha respondido ou movido na area penal,
tendo sido inocentado ou ndo, estdo englobados também ques-
tdes relativas a reclamacdes trabalhistas antigas ou até mesmo
ainda em curso, grupos ou manifestacoes politicas que tenha par-
ticipado, entrevistas para algum programa televisivo no qual ex-
pressou uma opinido pessoal, ou até mesmo questdes familiares
que possam ter sido divulgadas nas midias e meios de comuni-
cacao.

Para que as hipoteses figuem mais claras, exemplos con-
cretos podem ser expostos. Imagine-se um candidato a um de-
terminado emprego que, alguns anos antes, tenha participado de
uma manifestacao politica, seja a favor ou contra de determinado
partido ou, até mesmo, a favor da legalizacdo de determinada
droga, por exemplo. Na referida manifestacéo, tendo tido cober-
tura jornalistica da mesma, o candidato foi fotografado e teve
sua imagem vinculada a reportagens impressas e digitais, dispo-
nibilizadas na internet, podendo, inclusive, ter dado alguma de-
claragdo sobre o assunto e ter tido seu nome citado na matéria.
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Anos depois, tendo mudado de opinido ou ndo, a pessoa con-
corre a uma determinada vaga e 0 empregador, ao jogar Seu
nome nos sites de busca da internet, encontra a matéria de anos
atras na qual o autor expressou sua opinido naquele momento.

Sabe-se que ninguém pode deixar de ser contratado por
expressar sua opinido politica, haja vista a liberdade de manifes-
tacdo de pensamento e de suas convicgdes politicas, previstas no
art. 5°, V111, da Constituicdo Federal, como direito fundamental.
Contudo, o empregador podera utilizar esse critério para ndo
contratar e isso nunca sera exposto ou mesmo insinuado para o
empregado. Dessa forma, o direito ao esquecimento sobre fatos
pretéritos, que ndo possuem qualquer relevancia social ou até
mesmo interesse publico, pode ser pleiteado e ter sua aplicacéo
requerida por uma pessoa que esteja concorrendo a uma selecéo
de emprego e ndo deseja que seu possivel empregador tenha co-
nhecimento ou acesso aos mesmos.

Outra situacdo em que o direito ao esquecimento pode
ser aplicado, envolvendo relacGes de trabalho, diz respeito a
justa causa. Sabe-se que nenhum registro na CTPS pode ser feito
no sentido de expor que um empregado foi dispensado por justa
causa em um determinado vinculo de emprego. Contudo, depen-
dendo da situacdo, o fato pode ter sido noticiado por diferentes
meios de comunicacdo, expondo o entdo empregado e ocasio-
nando um registro que pode se prolongar no tempo e no espaco
de forma ilimitada, prejudicando e diminuindo as chances de
contratacdo do profissional em questdo. E o caso, por exemplo,
de uma professora de escola infantil que tenha sido dispensada
por justa causa por, durante sua folga semanal, ter ido a um show
de uma banda de pagode e, em cima do palco, dancado coreo-
grafias pornograficas e apelativas. Mesmo estando fora do am-
biente de trabalho, a empregada teve a justa causa aplicada, por
ter sido considerado configurada incontinéncia de conduta e mau
procedimento. O empregador s6 teve conhecimento do fato por-
que a professora foi filmada por celulares de pessoas que
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estavam no show e resolveram postar 0s videos em suas redes
sociais. A internet atualmente “viraliza” qualquer postagem, que
pode ser compartilhada por inimeras pessoas, inimeras vezes,
expandindo a divulgacdo e abrangendo uma quantidade imensu-
ravel de pessoas.

Essa professora pode requerer que esse fato de sua vida
nao seja mais alvo do conhecimento, curiosidade ou até mesmo
divulgacdo por outras pessoas, até porque isso pode interferir na
sua vida privada e, principalmente, na sua vida profissional. Ou-
tros empregadores podem ndo querer contrata-la pelo mesmo
motivo ou até mesmo podem ndo querer manter um suposto vin-
culo de emprego sob o argumento de que a determinada conduta,
mesmo que pretérita, atinge a imagem da instituicdo, descredi-
bilizando-a. Além disso, os pais de alunos também podem aca-
bar tendo acesso, através da internet, aos videos divulgados e
questionarem a permanéncia da professora, isso sem falar na
possibilidade dos proprios alunos assistirem e isso interferir na
relacdo professor versus aluno de forma negativa.

Muitas, portanto, sdo as possibilidades contidas no
exemplo dado que demonstram a importancia da aplicacdo do
direito ao esquecimento nas relacdes de trabalho e a repercussao
que fatos pretéritos podem ter na relacéo entre empregado e em-
pregador. O TST possui entendimento consolidado®? no sentido
de que exigir certiddo de antecedentes criminais para admissao
em emprego, além de ser uma medida extrema, porque expde a
intimidade e a integridade do trabalhador, deve sempre ficar res-
trita as hipoteses em que a lei expressamente permite, sendo ili-
cito nos demais casos. Contudo, atualmente o empregador pode
ter acesso a fatos pretéritos da vida do empregado atraves da in-
ternet, sem precisar solicitar ou exigir qualquer informacéo, bas-
tando digitar o nome completo da pessoa em sites de busca.

32 Neste sentido, sdo os julgados dos processos: TST-RR-217000-21.2013.5.13.0023;
TST- RR - 104800-22.2013.5.13.0007; TST-RR- 15200-36.2013.5.13.0024; TST-RR
- 140100-73.2012.5.13.0009; entre outros.
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No ano de 2016, outra situacdo envolvendo o direito ao
esquecimento foi configurada no curso do contrato de trabalho
de uma empregada dos Correios. A pessoa havia participado da
5% edicao do programa “Big Brother Brasil”, em 2005, tendo sido
eliminada com o maior indice de rejei¢do ja registrado no reality
show. Passados mais de 12 anos do fato, a emissora de televisao
e outros sites de noticias continuavam relembrando o ocorrido e
divulgando informagdes sobre a vida pessoal da ex-participante,
chegando ao ponto de divulgar imagens atuais da mesma, far-
dada no seu horério de trabalho, além de terem entrado em con-
tato diversas vezes com a mesma e seus chefes de trabalho, que-
rendo realizar entrevistas e obter mais informagdes. A ex-parti-
cipante em questdo afirmou por diversas vezes que ndo queria
relembrar o acontecimento e ndo sendo uma figura publica e
nem tendo a pretensdo de voltar a ser, ndo autorizava a divulga-
¢ao de suas imagens e nem queria retratar o assunto em questao.
Contudo, os sites fizeram reportagens abordando a vida pessoal,
relembrando apelidos que a ex-participante ganhou no programa
e recordando a rejeicdo que sofreu a época. Tendo tal situacéo
repercutido na sua vida atual, principalmente no ambiente de tra-
balho, haja vista seus chefes terem questionado as tentativas de
contato da imprensa, a ex-participante entrou com uma agao re-
querendo a exclusdo de todos os links da internet que abordavam
0 assunto, pleiteando, portanto, a aplicacdo do direito fundamen-
tal ao esquecimento com clara reflexdo no seu universo juridico-
trabalhista.?

A decisdo do processo em questdo dispds que ndo se evi-
denciou o interesse jornalistico atual na divulgacéo de fatos pas-
sados e presentes da autora, que Ihe causaram danos ao seu rela-
cionamento familiar, pessoal e profissional. O relator afirmou
que na liberdade de informacéo jornalistica (art. 220, § 1° CF),
satisfaz-se o direito coletivo de informagéo (art. 5°, XIV, CF) e

33 Processo n. 1024293-40.2016.8.26.0007, que tramitou no Tribunal de Justica de
Séo Paulo.
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que a imprensa livre e independente é imprescindivel para a sus-
tentacdo do regime democratico e a liberdade da divulgacgéo de
noticias baseia-se no interesse publico da obtencéo da informa-
¢do. Contudo, foi exposto que ndo se vislumbra na matéria em
discussao o interesse publico, uma vez que ndo se demonstrou
que na atualidade a requerente fosse pessoa publica, que é aquela
que se dedica a vida publica ou que a ela esta ligada, ou que
exerca cargos politicos, ou cuja atuacdo dependa do sufragio po-
pular ou do reconhecimento das pessoas ou a elas é voltado,
ainda que para entretenimento e lazer, mesmo que sem objetivo
de lucro ou com carater eminentemente social, ou mesmo que se
cuidava de pessoa notoria, hipoteses em que se poderia aventar
que pudesse sofrer restricoes e limitacGes no resguardo dos as-
suntos relacionados a sua vida privada, ainda que limitado ao
ambiente de onde gozasse de popularidade.

A decisdo mencionou, ainda, que a autora abdicou da
vida puablica, trabalha atualmente como carteira e se opds a di-
vulgacéo de fatos da vida privada, teve fotografias atuais repro-
duzidas sem autorizacdo, extraidas de seu Facebook, sofrendo
ofensa a sua autoestima, uma vez que a matéria nao tinha inte-
resse jornalistico atual, e ndo poderia ser divulgada sem autori-
zacdo, caracterizando violacao ao art. 5°, inciso V e X, da Cons-
tituicdo Federal e arts. 186, 187 e 927 do Cadigo Civil, uma vez
que lhe desagrada a repercussao negativa de sua atuacdo no re-
ality show, resultante da frustrada estratégia que engendrou bus-
cando alcancar a cobicada premiacdo. Assim, além de ter sido
determinada a exclusdo das matérias envolvendo o assunto em
questdo, as acionadas foram condenadas a indenizar a autora no
valor de R$20.000,00 (vinte mil reais).

Né&o restam dividas que o ambiente de trabalho é o local
no qual a pessoa desenvolve grande parte de sua personalidade.
Os individuos passam a imensa maioria do seu tempo no ambi-
ente laboral, onde constroem conhecimento e se desenvolvem a
partir das interagdes que estabelecem com as outras pessoas e
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com 0 meio em que vivem. Por isso, o trabalho tem papel socia-
lizador, afinal, a pessoa ira construir sua moralidade a partir da
sua interagdo com as inimeras e cotidianas experiéncias que tem
com as pessoas, com as situagdes e com ambiente em que vive.
Nessa perspectiva, 0 meio ambiente de trabalho é corresponsa-
vel pelo desenvolvimento individual e social de seus membros.*

O respeito a dignidade da pessoa humana, aos direitos
fundamentais e ao meio ambiente de trabalho, portanto, sdo os
objetivos fundamentais do ordenamento, devendo a atividade ju-
ridica ser voltada a concretizacdo da personalidade do individuo
de modo a garantir o nivel de efetividade dos direitos individuais
e sociais da pessoa humana. Nesse sentido, o direito ao esqueci-
mento no ambiente de trabalho e durante as relacGes estabeleci-
das entre empregado e empregador e até mesmo entre colegas de
trabalho € um potencial garantidor da dignidade da pessoa hu-
mana, haja vista a possibilidade de um empregado ser humi-
Ihado, rejeitado, destratado e sofrer as consequéncias por um ato
cometido no passado de forma ilimitada ou até eterna.

Dessa forma, a pretensdo do empregado de que fatos an-
tigos acerca de sua vida pessoal ou até mesmo profissional sejam
apagadas ou “esquecidas”, impossibilitando o acesso € o conhe-
cimento por outras pessoas € legitima e valida, devendo ser ga-
rantida como um direito fundamental. Contudo, como cada caso
precisa ser analisado com suas peculiaridades, aplicando-se os
principios da razoabilidade e da proporcionalidade, entende-se
que alguns casos ndo cabem a aplicacdo do direito ao esqueci-
mento, envolvendo o labor, a profissdo ou as relagdes de traba-
Iho.

S0 o0s casos, por exemplo, que envolvem crimes de
grandes repercussdes. Imagine-se que uma pessoa esteja cur-
sando a faculdade de medicina ou ja seja médica e é acusada de
pedofilia com ampla repercussdo na midia e, consequentemente,
na sociedade. Supondo que essa determinada pessoa seja

3 FEAUTH, Juliana de Andrade. Op cit.
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julgada, condenada e cumpra a pena e esteja em liberdade, ela
poderia pleitear a inscricdo no Conselho Regional de Medicina
caso tenha se formado ou retomar o curso de medicina e poste-
riormente exercer a profissdo? E se optar por se especializar em
pediatria? Haveria algum impedimento ético ou legal para tanto?
Poderia pleitear a aplicacdo do direito ao esquecimento sobre 0
crime cometido?

Outro caso que pode ser cogitado é o de uma empregada
doméstica que cuida de criangas. Supondo que, no exercicio de
sua profissdo, a empregada matou uma crianca de forma dolosa
tendo sido, posteriormente, julgada e condenada, com ampla re-
percussdo social. Apds cumprir a pena, a pessoa pede a exclusdo
de todo e qualquer registro da internet e dos arquivos de jornais
e revistas acerca do crime cometido, utilizando como justifica-
tiva a necessidade de aplicacao do direito ao esquecimento pois
deseja voltar a trabalhar como empregada doméstica, cuidando
de criancas. Seria valido, nesse caso, o direito ao esquecimento?

Se por um lado pode-se argumentar que se deve garantir
o direito ao esquecimento em relacdo as pessoas que cometeram
crimes no passado, sob pena de, na vida profissional, as mesmas
serem banidas do mercado de trabalho, inviabilizando, portanto,
a ressocializacdo, por outro estdo em andlises casos de grande
repercussao, que foram amplamente acessadas pela sociedade,
que teve conhecimento e fez o seu juizo de valor. O direito ao
esquecimento alcanca a todos, ofensor e ofendido, mas em al-
guns casos ndo hd como prevalecer, porque se trata de reviver
acontecimentos que entraram para o dominio publico.

Dessa forma, em casos de grandes repercussdes, que
marcaram a sociedade, entende-se que o direito ao esquecimento
ndo deve se sobrepor a abordagem histérica dos casos emblema-
ticos. Acredita-se, portanto, que ndo pode a pessoa querer im-
pedir a veiculacdo de noticia sobre fato que se envolveu, ainda
mais se a matéria jornalistica servir como alerta e prevengdo ou
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mesmo uma analise ou retrospectiva histérica, uma vez que a
notoriedade do fato se sobreporia ao direito ao esquecimento.®

Neste sentido, dispde Celia Leite Costa:
Assim como a vida privada e a intimidade s&o os principais
limites a liberdade de informacéo, o inverso também ¢é verda-
deiro. No confronto entre esses dois direitos, contudo, ndo se
deve perder de vista o interesse publico, que, especificamente
no que diz respeito aos arquivos, se traduz na demanda de in-
formag@es e na necessidade de difundi-las em func&o do exer-
cicio pleno da democracia e da pesquisa cientifica. Por se refe-
rir a coletividade, o interesse publico ultrapassa o horizonte
temporal limitado da vida dos individuos, considerados na sua
singularidade (Lafer, 1988: 236). Tal assertiva, entretanto, ndo
justifica a invasdo e o desrespeito a privacidade e a intimidade
das pessoas.
()
Na realidade, por ser muito ténue a linha divisoria entre a li-
berdade de informac&o e o respeito a intimidade, toma-se quase
impossivel estabelecer a priori qual dos dois direitos deve pre-
valecer, indicando o bom senso que, ha maioria das vezes, as
solucdes devem ser buscadas no exame de cada caso. Penso,
contudo, que sempre que a informacao seja necessaria ao exer-
cicio do bem comum, o interesse publico deve prevalecer.3®

Também ao tratar sobre o tema, Mariana Joffily defende:
Conquanto seja ponto pouco discutido, a protecdo a vida pri-
vada impede, na pratica, o livre acesso a diversos acervos atu-
almente abertos a consulta pablica. A auséncia de regulamen-
tacdo precisa que determine os contornos do direito a intimi-
dade termina por limitar arbitrariamente o acesso a quantidade
apreciavel de documentos. O né decorre de uma extrema difi-
culdade: onde se encontra a linha que separa o publico do pri-
vado? A quem cabe decidir quais sdo os documentos que po-
dem ferir o direito a intimidade? Quais os instrumentos de ava-
liagdo dos contelidos que prejudicam a honra de um individuo?
Como processar centenas de milhares de documentos

3 Neste sentido é a decisdo na Apelagdo Civel n. 2015.072623-4, que tramitou no
Tribunal de Justica de Santa Catarina.

36 COSTA, Celia Leite. Intimidade versus Interesse Pablico: a Problematica dos Ar-
quivos.  (Disponivel em: http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/reh/arti-
cle/view/2066/1205; Acesso em: 04.02.2018)
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identificando o que deve ser apenas acessado pelos individuos
diretamente afetados? O fato de um documento ser nominal
atinge necessariamente a intimidade ou a vida privada do indi-
viduo citado?

()

A nova Lei de Acesso a Informagdo parece conduzir-se por
uma logica distinta, subordinando, em algumas situacdes, o di-
reito individual a intimidade ao direito coletivo a informacéo,
ao prever que “a restricdo de acesso a informacdo relativa a
vida privada ndo podera ser invocada [...] em acdes voltadas
para a recuperagdo de fatos historicos de maior relevancia”
(Lei 12.527, Secdo V, § 40). Resta saber o que se entende por
“fatos histéricos de maior relevancia...”.>’

Entende-se, portanto, que em casos que o interesse pu-
blico esteja configurado ou que tenha existido uma grande re-
percussdo social, o direito ao esquecimento ndo poderéa prevale-
cer sobre o direito a informacéo, valendo também para questées
referentes a vida profissional da pessoa. N&o se trata aqui de uma
punicdo perpétua, mas de ter sido incorporado o fato a historia
da sociedade, bem como a necessidade de se conhecer as apti-
dbes, capacidades e até mesmo a ética profissional de determi-
nada pessoa.

Né&o € qualquer informacdo negativa que devera ser eli-
minada do mundo virtual, principalmente quando houver rele-
vancia social, historica e até mesmo politica. E preciso cautela
ao tratar sobre o tema para que ndo se configure censura ou vio-
lacdo a livre manifestacdo do pensamento e ao direito a informa-
¢ao, bem como ndo se apagar informag6es importantes que po-
dem servir de alerta e precau¢do para outras pessoas.

Somente com a tutela de todas espécies de direitos e a
diversidade do individuo em todos 0s seus aspectos se estara
protegendo efetivamente a dignidade da pessoa humana en-
quanto postulado fundamental do Estado Democratico de

37 JOFFILY, Mariana, Direito a informagcéo e direito a vida privada: os impasses em
torno do acesso

aos arquivos da ditadura militar brasileira. (Disponivel em: http://bibliotecadigi-
tal.fgv.br/ojs/index.php/reh/article/view/3766/2835; Acesso em: 04.02.2018)
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Direito. E preciso, portanto, buscar a protecio dos direitos fun-
damentais em todas as relagdes socais, inclusive, e sobretudo,
nas relagdes de trabalho. O reconhecimento de um direito ao es-
quecimento, no ordenamento juridico brasileiro, é resultado da
ponderacdo, no caso concreto, entre principios consagrados pela
Constituicdo, em especial a liberdade de informacéo e, em coli-
sdo com esta, os direitos da personalidade e/ou a dignidade da
pessoa humana.

A auséncia de contemporaneidade da informacdo, traco
caracteristico de toda pretensdo fundada no direito ao esqueci-
mento, € apenas um dos varios elementos faticos a serem consi-
derados na ponderacdo com os direitos da personalidade e/ou
com a dignidade da pessoa humana, assim como séo, por exem-
plo, a sua veracidade e o interesse publico de que se reveste a
sua divulgacdo. Tais parametros podem e devem ser utilizados
também no que tange a aplicacdo do direito ao esquecimento nas
relacBes de trabalho que, conforme exposto no presente topico,
pode ser suscitado e, desde que aplicado com equilibrio e pro-
porcionalidade, pode ser uma importante garantia a protecdo e
eficdcia da dignidade da pessoa humana do empregado.

4. JURISPRUDENCIA BRASILEIRA SOBRE O TEMA.

Conforme exposto ao longo do presente trabalho, apesar
do direito ao esquecimento ser um assunto abordado ha muitos
anos pela doutrina, ja tendo sido alvo de discussdes judiciais em
outros paises ha alguns anos®, no Brasil o referido direito ainda

3 Neste sentido é o caso Lebach, julgado pelo Tribunal Constitucional Federal da
Alemanha (TCF), na década de 70. O caso tratava da condenagdo dos autores do as-
sassinato de quatro soldados durante o sono, ao passo que outro ficou gravemente
ferido. Os autores principais foram condenados a prisdo perpétua e o participe a seis
anos de reclusdo. Dois anos depois, uma emissora de televiséo editou um documenta-
rio sobre o caso, inclusive uma reconstituicdo com referéncia aos nomes dos envolvi-
dos, 0 que levou o participe, que estava a prestes a lograr livramento condicional, a
requerer provimento judicial para impedir a divulga¢do do programa, o que foi recu-
sado pela instancia ordindria, resultando em interposicéo de reclamacéo constitucional
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ndo foi objeto de muitos julgados, ndo existindo um entendi-
mento consolidado sobre o assunto.

Atualmente, s&o dois os principais precedentes do STJ
sobre o direito ao esquecimento, que foram amplamente divul-
gados e ganharam destaques inclusive nos meios de comunica-
¢d0. O primeiro caso® trata-se de uma situagdo envolvendo a
Chacina da Candeléaria. Um dos réus absolvidos no processo cri-
minal referente a0 massacre em questéo, foi referido em um pro-
grama televisivo como envolvido na chacina, mesmo tendo sido
absolvido, motivo pelo qual 0 mesmo ingressou com uma agao
requerendo indenizagdo por danos morais e a proibigédo de qual-
quer divulgacédo do ocorrido com a vinculagdo do seu nome.

O autor em questdo tinha sido procurado pela emissora
de TV a fim de conceder entrevista para o0 programa, mas se re-
cusou e expressou o desinteresse em ver sua imagem exposta em
rede nacional. A despeito disso, foi ao ar o referido programa,
ocasido em gue se mencionou que individuo foi apontado como
autor, mas depois absolvido em julgamento. O autor argumentou
em sua acao que se levou ao publico situacdo que ja havia supe-
rado, reacendendo na comunidade onde reside a imagem de cha-
cinador e o 6dio social, ferindo, assim, seu direito a paz, anoni-
mato e privacidade pessoal, com prejuizos diretos também a seus
familiares. Aduziu, ainda, que essa situacdo lhe prejudicou so-
bremaneira em sua vida profissional, ndo tendo mais conseguido
emprego, além de ter sido obrigado a desfazer-se de todos os

ao TCF. O tribunal entendeu que embora a regra seja o da prevaléncia do interesse na
informacdo, a ponderagdo, em fung¢éo do transcurso do tempo desde os fatos, deve
levar em conta que o interesse pablico ndo é mais atual e acaba cedendo em face do
direito & ressocializacdo. Portanto, ainda de acordo com o TCF, se o interesse publico
na persecuc¢do penal, na divulgagdo dos fatos e da investigagdo numa primeira fase
prevalece em face da personalidade do autor do fato, e tendo sido a opinido publica
devidamente informada, as intervengdes nos direitos de personalidade subsequentes
j& ndo podem ser toleradas, pois iriam implicar uma nova sangéo social imposta ao
autor do delito, especialmente mediante a divulgacéo televisiva e no ambito de seu
alcance.

39 RESP n° 1.334.097 — RJ.
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seus bens e abandonar a comunidade para ndo ser morto por
"justiceiros" e traficantes e também para proteger a seguranga de
seus familiares.

O Juiz de primeiro grau optou pela linha do sopesamento
de valores constitucionais, entendendo que, de um lado, estaria
o interesse publico da noticia acerca de evento que marcou a his-
toria brasileira e, inclusive, chamou a atencdo da comunidade
internacional em face da violacdo a direitos humanos, e, de ou-
tro, se encontraria o direito individual ao anonimato e ao esque-
cimento. Em primeiro grau prevaleceu o direito a informacéo.

Em sede de apelacdo, a sentenca de primeiro grau foi re-
formada. Considerou-se que o dever de informar, presente no
art. 220 da Constituicdo, atende tanto o interesse do cidadao
como do pais, nesse ultimo caso para a formacao da identidade
cultural do povo. Ainda segundo os argumentos utilizados em
sede de apelacdo, a Chacina da Candelaria expressa um conjunto
de episodios histdricos, patriménio do povo, e, por isso, a im-
prensa pode reconta-los indefinidamente e rediscuti-los, man-
tendo dialogo com a sociedade civil. Todavia, na trilha do prin-
cipio constitucional da dignidade humana, a informacdo deve
sofrer restricdo quando se tratar daqueles que, antes anénimos,
foram absolvidos nos processos criminais e retornaram ao es-
guecimento. Considerou-se, ainda, em relacdo ao réu absolvido,
que € possivel contar a historia da Chacina da Candelaria sem a
mencdo ao seu home. Por isso, concluiu-se pelo abuso do direito
de informar e violacdo da imagem do cidaddo a edicdo de pro-
grama jornalistico contra a vontade expressamente manifestada
de quem deseja prosseguir no esquecimento, condenando-se a
empresa ao pagamento do equivalente a R$ 50.000,00 (cin-
quenta mil reais) a titulo de indenizacdo.

A Globo Comunicacg0es e Participacdes S/A, diante da
condenagdo em segunda instancia, apresentou recurso especial
ao STJ e extraordinario ao STF, negando a hipétese de invasao
a privacidade/intimidade porque os fatos noticiados eram



[ 150 | RILB, Ano 5 (2019), n° 1

publicos e fartamente discutidos na sociedade, fazendo parte do
acervo historico do povo. Além disso, foi alegado que o pro-
grama jornalistico, na forma de documentario, apenas narrou 0s
fatos, sem dirigir nenhuma ofensa ao autor da agéo, e esclare-
cendo que foi inocentado em processo judicial. Aduziu, ainda,
que se reconhecido o direito ao esquecimento, restaria afrontado
o direito & memdria de toda a sociedade e a privacidade equiva-
leria a censura dos tempos atuais.

No STJ, reconheceu-se que o conflito representava a op-
cao constitucional pela protecdo de valores quase sempre anta-
gonicos, no caso, de um lado, o legitimo interesse de “querer
ocultar-se” e, de outro, o0 ndo menos legitimo interesse de se “fa-
zer revelar”. O STJ considerou a possivel adequacao (ou inade-
quacéo) do direito ao esquecimento para o caso de publicacdes
na midia televisiva. O autor da acdo pretendia o reconhecimento
do direito ao esquecimento, significando o direito de ndo ser
lembrado contra sua vontade, especificamente no tocante a fatos
desabonadores, de natureza criminal, nos quais se envolveu, mas
que, posteriormente, fora inocentado.

No voto que prevaleceu no STJ, consta que a Constitui-
cao de 1988 representa ruptura com o paradigma do medo e da
censura imposta a manifestacdo do pensamento, todavia, ndo se
pode hipertrofiar a liberdade de informacéo, a custa do atrofia-
mento dos valores que apontam para a pessoa humana. A deci-
sdo do tribunal abordou aspectos da historicidade, relacionou a
histdria ao patriménio imaterial do povo, com acontecimentos e
personagens, reconheceu que alguns crimes passam a figurar nos
arquivos da historia, podendo ser lembrados por geracdes futu-
ras, destacou que o exercicio de memdria possibilita uma visdo
perspectiva do presente e do futuro e, por fim, mencionou casos
paradigmaticos de violagdo aos direitos humanos (Chacina da
Candelaria, Chacina do Carandiru, Massacre de Realengo, Do-
roty Stang, Galdino Jesus dos Santos (indio Galdino-Pataxo),
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Chico Mendes, Zuzu Angel, Honestino Guimaraes ou Vladimir
Herzog).

A despeito de tais aspectos, a mesma deciséo, valendo-
se de raciocinio desenvolvido a partir de casos do direito com-
parado, concluiu que se os condenados que ja cumpriram a pena
tém direito ao sigilo da folha de antecedentes, assim também a
excluséo dos registros da condenacgédo no Instituto de Identifica-
¢ao, por maiores e melhores razdes aqueles que foram absolvi-
dos ndo podem permanecer com esse estigma, conferindo-lhes a
lei 0 mesmo direito de serem esquecidos.

A decisdo ressaltou que o acusado tinha sido absolvido
por unanimidade e que para recontar a historia da Chacina da
Candelaria ndo era fundamental a mengéo ao seu nome ou a sua
suposta participacdo. Além disso, se 0s condenados criminal-
mente, que cumpriram integralmente a pena imposta, tém direito
ao esquecimento, para o Tribunal, com muito mais razdo podem
exercita-lo aqueles que foram absolvidos das acusacdes. Assim,
entre a memoria — que é a conexao do presente com o passado —
e a esperanca — que € o vinculo do futuro com o presente, o or-
denamento juridico, segundo o STJ, fez clara opcao pela se-
gunda. Mesmo que o acusado ndo tivesse sido absolvido, o tri-
bunal incorporou como adequada a face mais classica do direito
ao esquecimento que € justamente aquela relacionada ao passado
judicial ou penal do individuo.

Assim, o STJ condenou a TV Globo (responsavel pela
producdo e veiculacdo do programa) ao pagamento de indeniza-
¢ao por danos morais por ofensa a honra embora tenha sido re-
ferido que o autor da acdo tivesse sido absolvido, em funcgéo do
direito ao esquecimento. No caso candeléria, a passagem do
tempo tornou ilicita a veiculacgéo de fato licito, em virtude de que
os fatos de relevancia penal, por forca da prescri¢do, perderiam
0 interesse para a sociedade. Além disso, o interesse publico no
crime e na sua investigacdo, persecucdo e punicdo perde rele-
vancia com o transcurso do tempo, na medida em que se esgota
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a resposta penal, ou seja, € cumprida a pena imposta, passando
a prevalecer o direito ao esquecimento e o direito & plena resso-
cializagdo”.

O segundo caso*! trata-se de agdo proposta pelos famili-
ares de Aida Curi, estuprada e morta em 1958, objeto de repor-
tagem pela TV Globo, onde os fatos e nomes foram relembrados.
Os familiares da vitima alegam que o passar do tempo impede o
resgate da historia, que ndo pertence mais ao dominio publico,
de tal sorte que a veiculagao do programa causa constrangimento
e exposicao aos familiares, fazendo-os reviver os episodios e a
angustia, dor e constrangimento.

Os membros da familia Curi ajuizaram agdo por enten-
derem que, passados tantos anos, foi ilicita a exploracdo do caso
pela emissora através do programa televisivo, sendo certo que
previamente a notificaram dando ciéncia quanto a discordancia
de tal exposicdo. Indicaram que houve enriquecimento ilicito
por parte da emissora porque auferiu lucros com audiéncia e pu-
blicidade a partir da exploracédo de tragédia familiar, motivo pelo
qual postularam indenizacdo por danos morais e danos materiais
e a imagem em face da exploracdo comercial da falecida com
objetivo econdmico.

A Globo, por sua vez, argumentou que o contetido abor-
dado no programa se limitou a fatos publicos, retirados de ar-
quivo e de livros, e que os direitos de imagem nao se sobrepbem
ao direito coletivo da sociedade de ter acesso a fatos histdricos.

Na primeira e na segunda instancias do Judiciario os pe-
didos foram rejeitados, prevalecendo a convicgédo de que a Cons-
tituicdo garante a livre expressao da atividade de comunicacéo,
independente de censura ou licenga, por isso, a obrigacdo de in-
denizar surge apenas quando o uso da imagem ou as informac6es

“SARLET, Ingo Wolfgang. Do caso Lebach ao caso Google vs. Agencia Espanhola
de Prote¢do de Dados. (Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2015-jun-05/direi-
tos-fundamentais-lebach-google-vs-agencia-espanhola-protecao-dados-mario-gon-
zalez#_ftnl; Acesso em: 04.02.2018).

41 Recurso Especial n° 1.335.153 — RJ.
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s&o utilizadas de modo a denegrir ou a atingir a honra da pessoa
retratada ou quando isso ocorre para fins comerciais. A hipdtese
do direito ao esquecimento foi rejeitada porque muitas vezes €
necessario reviver o passado para que as novas geracgoes fiquem
alertas e repensem alguns procedimentos de conduta do pre-
sente.

Os irmdos da vitima apresentaram recurso especial ao
STJ e recurso extraordinario ao STF. O STJ expressou linha ar-
gumentativa similar & verificada no caso da Chacina da Cande-
laria. Em ambos os casos foi mencionado que o interesse publico
comporta conceito de significacdo fluida, ndo coincidindo com
0 interesse do publico, tendo o relator afirmado ndo ter duvida
sobre a aplicabilidade do direito ao esquecimento no cenario in-
terno, com olhos centrados na principiologia decorrente dos di-
reitos fundamentais e da dignidade da pessoa humana, mas tam-
bém extraido diretamente do direito positivo infraconstitucional.

Sobre a questdo do direito ao esquecimento, o STJ enten-
deu que ndo seria viavel contar a histéria do crime com reper-
cussdo nacional omitindo-se a vitima, que frequentemente se
torna elemento indissociavel do delito”. O STJ, embora reconhe-
cendo que o direito ao esquecimento alcanca a todos, ofensor e
ofendidos, no caso concreto analisado, ndo haveria como preva-
lecer, isso porque se tratava de reviver, décadas depois do crime,
acontecimento que entrou para o dominio publico, de modo que
se tornaria impraticavel a atividade da imprensa de retratar o
caso Aida Curi, sem Aida Curi. Segundo o STJ, o reconheci-
mento do direito ao esquecimento ndo conduz necessariamente
ao dever de indenizar porque, em se tratando de responsabili-
dade civil, haveria de se constatar a existéncia de violacdo de
direitos, vale dizer, no &mbito da ilicitude, atrelando-se o com-
portamento contrario ao direito ao dano comprovado, em verda-
deira relacdo de causalidade.

O relator afirmou ainda em seu voto que, no caso de fa-
miliares de vitimas de crimes passados, que S0 querem esquecer
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a dor pela qual passaram em determinado momento da vida, ha
uma infeliz constatacdo: na medida em que o tempo passa e vai
se adquirindo um “direito ao esquecimento”, na contramao, a dor
vai diminuindo, de modo que, relembrar o fato trégico da vida,
a depender do tempo transcorrido, embora possa gerar descon-
forto, ndo causa 0 mesmo abalo de antes. Quanto as demais in-
denizacOes, também foram negadas porque a imagem da vitima
ndo foi exposta de forma degradante ou desrespeitosa, ndo se
vislumbrando, ainda, o seu uso comercial indevido, na medida
em que o cerne do programa foi mesmo o crime em si, e ndo a
vitima ou sua imagem.

O caso Aida Curi chegou no STF (ARE 833248), para
que fosse analisada a aplicagdo do direito ao esquecimento na
esfera civil, quando for alegado pela vitima de crime ou por seus
familiares com a finalidade de questionar a veiculagcdo midiatica
de fatos pretéritos. Embora ainda ndo se tenha pronunciado no
mérito, o STF reconheceu a Repercussdo Geral da matéria em
11.12.2014 (ARE 833248 RG/RJ — Relator Dias Toffoli, tendo
afirmado o relator que as matérias abordadas no recurso, aléem
de apresentarem nitida densidade constitucional, extrapolam os
interesses subjetivos das partes, uma vez que abordam tema re-
lativo a harmonizacdo de importantes principios dotados de sta-
tus constitucional, como se I, in verbis:

Afirmam que o caso em tela versa sobre um aspecto da prote-
¢do da dignidade humana que ainda n&o foi apreciado por esta
Corte: o direito ao esquecimento - instituto que possui regula-
mentacdo na esfera penal e que é comumente invocado por
aqueles que, em nome da propria ressocializacdo, ndo querem
ver seus antecedentes trazidos a tona ap6s determinado lapso
de tempo. Nessa linha, destacam que o que se busca € um pre-
cedente inédito em que o referido instituto sera analisado na
esfera civil e sob a perspectiva da vitima, salientando, também,
que esse julgamento terd o conddo de detalhar e tornar um
pouco mais nitida a protecdo a dignidade humana frente aos
6rgdos de midia e de imprensa, inclusive a luz do que decidido

pelo Plenério desta Corte no julgamento da ADPF n° 130, no
qual se assentou a incompatibilidade da Lei de Imprensa com
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a ordem constitucional vigente. No mérito, sustentam que o di-
reito ao esquecimento é um atributo indissociavel da garantia
da dignidade humana, com ela se confundindo, e que a liber-
dade de expressdo nao tem carater absoluto, ndo podendo se
sobrepor as garantias individuais, notadamente a inviolabili-
dade da personalidade, da honra, da dignidade, da vida privada
e da intimidade da pessoa humana.

Entendo que as matérias abordadas no recurso extraordinario,
além de apresentarem nitida densidade constitucional, extrapo-
lam os interesses subjetivos das partes, uma vez que abordam
tema relativo a harmonizacdo de importantes principios dota-
dos de status constitucional: de um lado, a liberdade de expres-
sdo e o direito a informacédo; de outro, a dignidade da pessoa
humana e varios de seus corolarios, como a inviolabilidade da
imagem, da intimidade e da vida privada. Assim, a definigdo
por este Supremo Tribunal das questdes postas no feito reper-
cutird em toda a sociedade, revelando-se de inegavel relevancia
juridica e social. Manifesto-me, portanto, pela existéncia de re-
percussao geral da matéria constitucional versada no apelo ex-
tremo.

Em debate sobre o direito ao esquecimento, realizado no
dia 21 de agosto de 2017, em Brasilia, a ministra Carmen LUcia,
presidente do STF, afirmou que a corte encontrard um equilibrio
para que a liberdade de expressao ndo fira a dignidade das pes-
soas a0 mesmo tempo em que a liberdade de uma pessoa nao se
sobreponha a de todas as outras de tal maneira que ndo se tenha
mais condi¢des de saber qual é a “nossa” historia. A presidente
afirmou ainda que é preciso reconhecer gque, para que se tenha
futuro, é preciso ter passado e ter passado € ter identidade, e um
povo ndo vive sem identidade.*? Ainda ndo ha data para o julga-
mento do STF sobre o caso em tela.

Abordados os dois principais casos envolvendo o direito
ao esquecimento, cumpre mencionar um outro que também foi
muito divulgado pela midia, qual seja, 0 processo*® que a apre-
sentadora Xuxa moveu contra o Google com o objetivo de retirar

42 http://www1.folha.uol.com.br/poder/2017/08/1911849-stf-encontrara-equilibrio-
ao-julgar-direito-ao-esquecimento-diz-carmen.shtml
43 Recurso Especial 1.316.921



[ 156 | RILB, Ano 5 (2019), n° 1

da indexacdo do sistema do Google Search resultados que ligas-
sem seu nome a prética de pedofilia quando filtrasse resultados
de busca. Tal pedido se deu em decorréncia de um filme feito no
inicio da carreira da apresentadora, em 1982, no qual protagoni-
zou uma cena de sexo com um menor de 12 anos. Tempos depois
a autora alcangou sucesso nacional, passando a ser reconhecida
como apresentadora de programas infantis, e por conta disso,
com o intuito de apagar a impressao contraditéria que poderia
repercutir entre sua condicdo de idolo infantil e o polémico
filme, Xuxa procurou, ao longo de vérios anos, inibir a reprodu-
cao e circulacdo do filme. A apresentadora viu seu nome ser
constantemente aliado a pratica de pedofilia, o que potencial-
mente poderia prejudicar a sua imagem firmada por meio de di-
Versos programas e a¢des sociais no ambito infanto-juvenil.

O Juiz de primeiro grau deferiu o pedido de tutela ante-
cipada, determinando que a empresa se abstivesse de disponibi-
lizar aos seus usuarios, no site de buscas Google, quaisquer re-
sultados/links na hipotese de utilizacdo dos critérios de busca
‘Xuxa’, ‘pedofila’, ‘Xuxa Meneghel’, ou qualquer outra grafia
que se assemelhasse a estas, isoladamente ou conjuntamente,
com ou sem aspas, sob pena de multa cominatoria de R$
20.000,00 por cada resultado positivo disponibilizado ao usué-
rio. A referida decisdo foi impugnada pela Google via Agravo
de Instrumento. Em sede de Agravo, o Tribunal de Justica do
Estado do Rio de Janeiro Ihe deu parcial provimento, restrin-
gindo a liminar apenas as imagens expressamente referidas pela
parte agravada, ainda assim sem exclusdo dos links na apresen-
tacdo dos resultados de pesquisas.

A Terceira Turma do STJ proveu, por unanimidade, o
pedido recursal do Google. Admitiu o STJ que para o servico
sob comento ndo se poderiam aplicar as mesmas razdes das de-
cisdes que envolvem provedores de contedo, ndo havendo por
parte do provedor de pesquisa qualquer ingeréncia no contetdo
de links e, dessa forma, ndo se considerando produto defeituoso
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(art. 14, do CDC). Néo podendo delegar ao provedor de pesquisa
a discricionariedade acerca da retirada ou ndo de paginas de seus
resultados, tendo em vista a subjetividade envolvida na classifi-
cacdo de contetudos como ofensivos ou ndo a personalidade de
outrem. Reconhecendo a internet como meio de circulacdo de
massa, ndo se pode aceitar, de modo a garantir a liberdade de
informacdo trazida pelo artigo 220, §81°, da Constituicdo Federal,
que os provedores de pesquisa eliminem dos seus resultados de
termos ou expressdo, sob o risco de restringir o direito coletivo
a informacdo. O STJ concluiu, por fim, que ndo assiste razdo a
autora demandar judicialmente contra provedor de pesquisa, vez
que este somente realizaria a facilitacdo do acesso ao contetdo.

No STF, o ministro Celso de Mello, negou seguimento a
Reclamacéo 15955 ajuizada por Xuxa Meneghel, com o intuito
de restabelecer decisdo do Tribunal de Justica do Estado do Rio
de Janeiro que restringiu a exibicdo de suas imagens nas pesqui-
sas do Google, sem adentrar a0 meérito do debate. O ministro
afastou a alegacdo dos advogados da apresentadora de que o
acordado do STJ, que cassou a liminar que impunha restricao, te-
ria violado a Siumula Vinculante 10, do STF. Impende registrar
que o STF analisou apenas processualmente a questéo.

5. CONCLUSAO

O direito ao esquecimento embasando-se nos direitos de
personalidade e nos direitos fundamentas a intimidade, privaci-
dade e honra, se justifica na crenca da capacidade do ser humano
de mudar e de melhorar e, ainda, na conviccao de que as pessoas
ndo podem ser reduzidas ao seu passado. Paga a divida, superado
0 erro ou a conduta questionavel cometida no passado, ha de se
oferecer a chance da pessoa se reabilitar e iniciar uma nova vida,
sem ter que, para isso, suportar a todo tempo o peso dos erros do
passado.
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Nesse sentido, um argumento muito utilizado para defen-
der a importancia do direito ao esquecimento é de que no Brasil
existe a vedacdo a pena perpétua. Mesmo quem comete um
crime, depois de determinado tempo, vé apagadas todas as con-
sequéncias penais do seu ato, uma vez que dois anos apos 0 cum-
primento da pena ou da extin¢do da punibilidade por qualquer
motivo, o autor do delito tem direito a reabilitagdo. Depois de
cinco anos, afasta-se a possibilidade de considerar-se o fato para
fins de reincidéncia, apagando-o de todos 0s registros criminais
e processuais publicos.

O registro do fato é mantido apenas para fins de antece-
dentes, caso cometa novo crime e, ainda assim, a matéria encon-
tra-se no Supremo Tribunal Federal, para decisdo sobre a cons-
titucionalidade dessa manutencé&o indefinida no tempo. Mas, ex-
tinta a punibilidade, a certiddo criminal solicitada sai negativa,
inclusive sem qualquer referéncia ao crime ou ao cumprimento
de pena. Se assim ¢ até mesmo em relacdo a quem é condenado
criminalmente, ndo parece justo que os atos da vida privada, uma
vez divulgados, possam permanecer indefinidamente nos meios
de informacao virtuais. Essa é a origem da teoria do direito ao
esquecimento, consagradora do right to be let alone, ou seja, do
direito a permanecer sozinho, esquecido, deixado em paz.

Assim, os condenados que ja cumpriram a pena tém di-
reito ao sigilo da folha de antecedentes e a exclusdo dos registros
da condenacdo no instituto de identificacao, visando a ressocia-
lizacdo dos mesmos, motivo pelo qual ndo deve existir, a todo
momento, uma recordacdo do fato, o que, sem duvidas, € poten-
cializado pela internet e pelos meios de comunicacdo. Com re-
lacdo aqueles que foram absolvidos, ndo podem permanecer
com esse estigma, conferindo-lhes a lei 0 mesmo direito de se-
rem esquecidos.

Conforme exposto ao longo do presente artigo, entende-
se gque a tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da
informacdo inclui o direito ao esquecimento. O direito de nédo
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ser lembrado eternamente pelo equivoco pretérito ou por situa-
¢Oes constrangedoras ou vexatdrias € uma forma de proteger a
dignidade humana. Ninguém é obrigado a conviver para sempre
com erros do passado. O surgimento do direito ao esquecimento,
como um direito personalissimo a ser protegido, teve origem na
esfera criminal, mas atualmente tem sido estendido a outras
areas, tendo o presente trabalho o objetivo de abordar a possibi-
lidade e viabilidade — além da necessidade — da aplicagcdo do
mesmo nas relagdes de trabalho.

O direito ao esquecimento na era da internet e da hipe-
rinformacéo e exposicdo é relevante e ao mesmo tempo deli-
cado. Sem duvidas, ha dificuldades e embaracos praticos ao
exercicio do direito ao esquecimento numa época de eternizagao
dos dados pela internet. O instituto vem ganhando contornos
mais fortes em razdo da facilidade de circulacdo e de manuten-
cao de informacao, capaz de proporcionar superexposicéo de bo-
atos, fatos e noticias a qualquer momento, mesmo que decorrido
muito tempo desde os atos que Ihes deram origem. Na sociedade
de informacdo atual, até mesmo os atos mais simples e cotidia-
nos da vida pessoal podem ser divulgados em escala global, em
velocidade impressionante.

Além disso, verifica-se que os danos causados por infor-
mac0es falsas, ou mesmo verdadeiras, mas da esfera da vida pri-
vada e da intimidade, veiculadas através da internet, sdo poten-
cialmente muito mais nefastos do que na época em que a propa-
gacdo da noticia se dava pelos meios tradicionais de divulgacao.

Por outro lado, conforme exposto anteriormente, um
crime ou um fato que choque e tenha grande repercussédo social
acaba entrando para os arquivos da histéria de uma sociedade
para futuras analises sobre como ela evolui ou regride, especial-
mente no que diz respeito aos valores éticos e humanitarios, bem
como acaba sendo considerado parte da histéria dessa sociedade.
Dessa forma, ndo ha como se apagar ou garantir 0 esquecimento
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nesses termos, principalmente no que tange as relagdes de traba-
Iho e quando o fato envolve questdes profissionais e éticas.

Além disso, entende-se que o direito ao esquecimento
ndo se sobrepde ao direito a liberdade de informagéo e de mani-
festacdo de pensamento. Contudo, da mesma forma que a liber-
dade de expressdo ndo € absoluta, o direito ao esquecimento tam-
bém ndo é um direito absoluto. O direito ao esquecimento ndo
atribui a ninguém o direito de apagar fatos passados ou reescre-
ver a propria histéria. Nao é qualquer informagdo negativa que
sera eliminada do mundo virtual. Defende-se que o direito ao
esquecimento € uma garantia contra o que tem se chamado de
“superinformacionismo”.

Ainda ha muito espaco para o amadurecimento do as-
sunto, de modo a serem fixados 0s parametros para que seja aco-
Ihido o esquecimento de determinado fato, com a decretacéo ju-
dicial da sua eliminacdo das midias eletrdnicas. Parametros que
serdo fixados e orientados pela ponderagéo de valores, de modo
razoavel e proporcional, entre os direitos fundamentais e as re-
gras do Codigo Civil sobre protecéo a intimidade e a imagem,
de um lado, e, de outro, as regras constitucionais de vedacao a
censura e da garantia a livre manifestacdo do pensamento.

Os criticos do direito ao esquecimento afirmam que sera
um problema dar ao Estado o poder de decidir em que momento
uma informacao devera ser apagada, nos casos em que a infor-
macao, no momento de sua publicacao, estava correta e ndo teve
0 objetivo de desmoralizar as pessoas citadas. Argumentam,
ainda, que o direito ao esquecimento seria uma censura e que 0
referido direito, como conceito autbnomo, ndo existe no ordena-
mento juridico brasileiro, existindo, por sua vez, o direito a me-
moria e a verdade.

Contudo, acredita-se que o objetivo do direito ao esque-
cimento ndo é enterrar acontecimentos de interesse publico his-
torico, situacdo em que ndo deve ser aplicado, mas garantir o
direito de o individuo se proteger de uma memdria opressiva de
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um fato desatualizado que, de alguma forma, esta impedindo o
desenvolvimento de sua personalidade, sem que exista interesse
publico para tanto. A origem desse direito é proteger o sujeito
de uma projecdo publica de forma ndo atual se comparada a sua
situacéo atual.

Ante 0 exposto, conclui-se que o direito ao esquecimento
possui raiz constitucional e legal, uma vez que constitui um
rumo da dignidade da pessoa humana, do direito a vida privada,
a intimidade, a honra e a imagem, previstos na Constituicao Fe-
deral em seu artigo 1°, inciso 111 e artigo 5°, inciso X, e também
no artigo 21 do Cadigo Civil, podendo também ser reconhecido
tal direito com a inteligéncia do artigo 5°, 8§ 2°, da Constituicéo,
como direito fundamental ndo expressamente previsto.** Dessa
forma, como direito fundamental, pode e deve ser garantido nas
relacGes de trabalho, nas hipoteses levantadas em topico anterior
e desde que ndo envolva fatos historicos e de grande repercussao
social.
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