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Resumo: O presente estudo visa a realizar uma releitura do
Direito Contratual, a partir dos lineamentos apresentados pelo
Direito Privado na contemporaneidade, especificamente, deli-
neados através da principiologia contratual contemporanea,
inserida no ordenamento juridico brasileiro, através do Codigo
de Defesa do Consumidor (1990) e do Codigo Civil (2002). A
pesquisa propde, ainda, proceder a um estudo envolvendo a
dificuldade de identificacdo dos contornos (limites e contetdo)
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da estipulagdo contratual, a partir da anélise das repercussdes
do principio da boa-fé objetiva sobre o principio da autonomia
privada dos contratantes, por meio da analise de sua insercéo,
no Cddigo de Defesa do Consumidor (relacdes juridicas nao
paritéarias) e no Cadigo Civil (relagdes juridicas paritarias), no
contexto contemporaneo do Direito Contratual e do Estado
Democrético de Direito, no intuito de propor eventuais solu-
cOes para esta questdo, o que implica, necessariamente, a com-
preensdo do modelo juridico sob o enfoque dos mencionados
diplomas legais, para que as partes possam exercer sua auto-
nomia privada em consonancia com a fungao socioeconémica
do contrato.

Palavras-Chave: Boa-fé objetiva. Autonomia privada. Princi-
pios. Consumidor. Informacédo. Dever de informacdo. Codigo
Civil. Cédigo de Defesa do Consumidor.

Abstract: The present study aims at conducting a reassessment
of the Contractual Law in accordance with the lineaments pro-
vided by the Civil Law in the contemporary age, specifically
delineated by the new Contractual Law Principle, inserted in
the Brazilian legal system through the Consumer Protection
Code (1990) and Civil Code (2002). The research also propos-
es to undertake a study of the difficulty in identifying the out-
lines (boundaries and content) of the contractual stipulation,
from the analysis of the impact of the principle of objective
good faith on the private autonomy of the parties principle,
through analysis of its inclusion in the Consumer Protection
Code (inequality of legal relationships) and the Civil Code
(parity of legal relationships) in the contemporary context of
the Contract Law and the Rule of Law, in order to propose pos-
sible solutions to this issue, which necessarily implies an un-
derstanding of the legal model under the focus of the men-
tioned legal acts, for the parties to exercise their private auton-
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omy consistently with the socioeconomic function of the con-
tract.

Keywords: Objective good faith. Private autonomy. Principles.
Consumer. Information. Information duty. Civil Code. Con-
sumer Protection Code.

1- INTRODUCAO

AT boa-fé objetiva é principio de transformacédo do
8l Direito Contratual, que, na contemporaneidade,
“*‘z@ destaca-se como elemento fundante de todo o

3 / Direito Privado, sendo consagrado no ordena-
mento juridico brasileiro, por meio de sua posi-
tivacdo no Codigo de Defesa do Consumidor (1990) e no C6-
digo Civil (2002).

O presente ensaio visa a proceder a uma releitura critica
e construtiva do Direito Contratual sob a perspectiva do princi-
pio da boa-fé objetiva, para permitir contratacbes equilibradas
e coerentes com a aplicabilidade do principio, conforme estatu-
ido em seu conceito dogmatico.

A partir da insercdo nas relacdes juridicas contratuais,
do principio norteador da boa-fé objetiva, a autonomia privada
dos contratantes passa a ser conformada, por meio de suas fun-
cOes e deveres ético-juridicos de conduta, imbuidos pela per-
cepcdo de igualdade substancial nas relacGes contratuais, e,
tendo por arcabouco 0s preceitos sociais preconizados pelo
Estado Democratico de Direito, com o objetivo de se compati-
bilizar o exercicio da liberdade contratual dos contratantes aos
contornos do Direito Contratual na contemporaneidade.

Nesse cenério, verifica-se haver dificuldade de identifi-
cagdo dos contornos (limites e conteudo) da estipulagdo contra-
tual, a partir da analise das repercussdes do principio da boa-fé
objetiva, no contexto contemporaneo do Direito Contratual e
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do Estado Democrético de Direito.

Destaca-se, ainda, que tal assertiva resta mais evidente
na medida em que os contornos séo diferentes, se identificados
em relacgdes juridicas paritarias (Codigo Civil) ou ndo parita-
rias (Codigo de Defesa do Consumidor), pois a boa-fé objetiva
repercute de forma distinta, dependendo do seu campo juridico
de atuacdo, ou seja, de acordo com o regime juridico ao qual
esteja submetida, da natureza (civil, empresarial ou consume-
rista) e, sobretudo, da fungdo socioeconémica da relacdo juridi-
ca, impondo, portanto, conformacdes peculiares ao exercicio
da autonomia privada dos contratantes.

Nesse sentido, tem-se como imperativo o desenvolvi-
mento de um arquétipo (modelo) de aplica¢do do principio da
boa-fé objetiva, conforme as diversas matizes identificadas do
referido principio no cenério do Direito Contratual contempo-
raneo.

O estudo busca, assim, propor eventuais solucdes para a
questdo delineada, apresentando parametros norteadores esta-
belecidos pela boa-fé objetiva no contexto hodierno do Direito
Contratual, tendo como padr@es ético-juridicos estabelecidos:
a probidade, honestidade, retiddo, lealdade e a confianca, obje-
tivamente considerados, e passiveis de densificacdo de seu con-
telldo no caso concreto, para que as partes possam exercer sua
liberdade contratual, de forma equilibrada e cooperativa, e,
sobretudo, primando-se pela observancia ao principio da digni-
dade da pessoa humana, da solidariedade social e da igualdade
substancial.

2- O DIREITO CONTRATUAL
O contrato, como fonte geradora de direitos e obriga-

cOes, afigura-se como principal instrumento de circulagéo de
bens e servigos na sociedade, intimamente relacionado a eco-
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nomia, ou seja, ligado as operagdes econdémicas existentes no
meio social.

Na contemporaneidade, com o afluxo dos preceitos de
ordem social inerentes ao Estado Social e, posteriormente, ao
Estado Democratico de Direito, passou a sofrer influéncias
advindas do aspecto social, que relativizaram seus efeitos entre
as partes e perante a sociedade.

O modelo juridico surge como uma reivindicagéo da re-
alidade social para regulamentar juridicamente as operagoes
econémicas, ligadas a circulacdo das riquezas na sociedade,
através da imposicdo de normas que, incipientemente, aglutina-
ram-se e originaram o Direito Contratual. 2

Nessa linha de inteleccdo, Enzo Roppo conceitua o Di-

reito dos Contratos como:
[...] conjunto — historicamente mutavel — das regras e dos
principios, de vez em quando escolhidos para conformar, du-
ma certa maneira, aquele instituto juridico, e, portanto, para
dar um certo arranjo — funcionalizado a determinados fins e
determinados interesses — ao complexo das operacfes econo-
micas efectivamente levadas a cabo. (ROPPO, 2009, p.11).

As origens do contrato remontam ao Direito Romano®,
que, perpassando pelo Codigo Civil Napolebnico de 1804, pre-
ceptor da era das grandes codificacdes, sistematiza o contrato
dentro do contexto do Estado Liberal, tendo como fundamento
o individualismo, carater eminentemente patrimonialista, e,
sobretudo, a imposicdo da autonomia da vontade e do pacta

2 NOVAIS, Alinne Arquette Leite. A teoria contratual e o Cédigo de Defesa do
Consumidor. So Paulo: Revista dos Tribunais, 2001, p.33-34.

3 Nesse sentido ver: PEREIRA, Caio Mario da Silva. InstituicGes de direito civil:
volume 3 : contratos : declaracdo unilateral de vontade, responsabilidade civil. 13.
ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense, 2009; FIUZA, César. Direito civil: curso
completo. 15. ed. rev., atual. e ampl. Belo Horizonte: Del Rey, 2012, p.444-447;
FIUZA, César. Por uma redefinicdo da contratualidade. In: FIUZA, César; SA,
Maria de Fatima Freire de; NAVES, Bruno Torquato de Oliveira (Coords.). Direito
civil: atualidades Il: da autonomia privada nas situagdes juridicas patrimoniais e
existenciais. Belo Horizonte: Del Rey, 2007, p.255.
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sunt servanda, desenvolvendo-se, assim, o0 modelo cléssico de
contrato. *

Com o advento da Revolucdo Industrial, e, em conse-
quéncia, a massificacdo dos meios de producdo, a despersona-
lizagdo das relagOes contratuais motivada pela massificacdo
dos contratos, o surgimento de novas formas de contratacéo, o
desequilibrio contratual produzido e a inexisténcia de instru-
mentos aptos a coibir os abusos perpetrados pelos grandes con-
glomerados econdmicos aos contratantes, ensejou a crise do
modelo classico de contrato.

No contexto historico do final do século X1X e inicio do
XX, as exigéncias advindas da realidade social e econémica
culminaram com a derrocada do Estado Liberal e a implemen-
tacdo do Estado Social de Direito. O Estado passa entdo a as-
sumir um papel intervencionista (dirigismo contratual), con-
formando a autonomia privada das partes, com o intuito de
corrigir o desequilibrio contratual e os abusos praticados nas
relacdes juridicas contratuais.

O contrato passa assim a assumir uma concepgao social
tendo como arcabouco a solidariedade social, a dignidade da
pessoa humana e a justica social, modificando assim seu conte-
Gdo e contornos, para se adequar as mudancas advindas da rea-
lidade socioeconémica e garantir a percep¢do da igualdade
substancial e da justica contratual no ambito das relacBes con-
tratuais.

Portanto, a crise da teoria classica do contrato e o ad-
vento do Estado Social apresentaram-se como propulsores do

4 Nesse sentido ver;: LORENZETTI, Ricardo Luis. Fundamentos do direito privado.
Trad. Vera Maria Jacob de Fradera. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1998, p.541;
FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Curso de direito civil: vo-
lume 4: direito dos contratos. 3. ed. rev., ampl. e atual. Salvador: Juspodivm, 2013,
p.42;55; BENJAMIN, Ant6énio Herman V.; MARQUES, Claudia Lima; BESSA,
Leonardo Roscoe. Manual de direito do consumidor. 5. ed. rev., atual. e ampl. Sao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2013, p.350-351; MARQUES, Claudia Lima. Contra-
tos no cddigo de defesa do consumidor: o novo regime das relagdes contratuais. 6.
ed. rev., atual. e ampl. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2011, p.64-65.
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advento da nova teoria contratual (teoria contratual contempo-
ranea), a qual busca consagrar o (re)equilibrio nas relacbes
juridicas, por meio da compatibilizagdo dos interesses indivi-
duais consubstanciados no contrato as finalidades sociais deli-
neadas pelo interesse social e pela promog¢do do bem comum.
Por fim, o contrato passa em seguida a ser (re)interpretado em
consonancia com 0s preceitos constitucionais consagrados no
Estado Democratico de Direito, tendo por fundamento a obser-
vancia a valores ético- juridicos e sociais nas relacdes juridicas
contratuais.

No Brasil, a influéncia do contexto histérico do libera-
lismo e da codificacdo europeia dos séculos XVIII e XIX, pe-
netrou no Cddigo Civil de 1916, e passou a reger as relacGes
juridicas contratuais, impondo “um modelo realmente absoluto
de contrato, sempre fundado na manifestacdo dogmaética da
vontade dos contratantes.” > A partir do advento da Constitui-
cao da Republica de 1988 e, em seguida, do Cddigo de Defesa
do Consumidor (Lei 8.078/90), a teoria contratual ganha novo
afluxo, especialmente, com a inser¢do dos principios constitu-
cionais da dignidade da pessoa humana, da solidariedade e da
igualdade substancial preconizados no Estado Democratico de
Direito, os quais introduzem uma reformulacdo na interpreta-
c¢ao do Direito Contratual.

Com o Cddigo Civil de 2002, a principiologia contra-
tual contemporénea é consagrada definitivamente, destacando-
se entres seus principios norteadores, a boa-fé objetiva, deno-
tando, assim, a necessidade de releitura do modelo juridico a
luz do referido principio e conforme o0s novos contornos do
Direito Contratual na contemporaneidade.

3- O PRINCIPIO DA BOA-FE OBJETIVA

® NALIN, Paulo. Do contrato: conceito pés-moderno em busca de sua formulagéo
na perspectiva civil-constitucional. 2. ed., Curitiba: Jurug, 2006, p.79.
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3.1- EVOLUCAO HISTORICA DA BOA-FE

A boa-fé possui suas raizes historicas no Direito Roma-
no. Inicialmente, exsurge atraves da chamada fides, espécie de
preceito ético pautado na confianga, ligada a idéia de garantia
de cumprimento dos pactos celebrados, com base na prépria fe,
ao respeito das convencdes pactuadas. Possuia, assim, a fungédo
de garantia de respeito a palavra dada nas relagdes negociais. °

Posteriormente, “com a substituicdo do fundamento de
validade das relacdes contratuais da forma para o consentimen-
to”’, & fides se acrescenta o qualitativo bona, passando a fides
bona, inicialmente ligada a uma acepcao técnica e objetiva.
Esta evidenciava uma boa-fé em sentido objetivo - norma de
comportamento (fidelidade a palavra dada) no trafego negocial
- e, portanto, expurgada da conotacdo moral que poderia advir
de uma significacéo filoséfica do termo.®

Em seguida, a fides bona irradia-se para o campo dos
Direitos Reais, notadamente, em matéria de usucapido, trans-
mutando seu significado a partir da intengcdo ou o estado de
ignorancia do beneficiario da usucapido®, transformando-se,

® CORDEIRO, Anténio Manuel da Rocha e Menezes. Tratado de direito civil portu-
gués: volume 1: parte geral, tomo 1: introdugdo doutrina geral negdcio juridico. 3.
ed. aumentada e inteiramente revista. Coimbra: Almedina, 2005, p.399-400; COR-
DEIRO, Anténio Manuel da Rocha e Menezes. Da boa-fé no direito civil. Coimbra:
Almedina, 2007, p.53-70;83; MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito priva-
do: sistema e topica no processo obrigacional. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
2000, p.113; LEWICKI, Bruno. Panorama da boa-fé objetiva. In: TEPEDINO,
Gustavo (Coord.). Problemas de direito civil-constitucional. Rio de Janeiro: Reno-
var, 2000, p.55-75.

" ROSENVALD, Nelson. Dignidade humana e boa-fé no Cédigo Civil. S&o Paulo:
Saraiva, 2005, p.76.

8 MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: sistema e tépica no pro-
cesso obrigacional. S&0 Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p.115;122; FRITZ,
Karina Nunes. Boa-fé objetiva na fase pré-contratual: a responsabilidade pré-
contratual por ruptura das negociagdes. Curitiba: Jurua, 2008.

°® CORDEIRO, Anténio Manuel da Rocha e Menezes. Tratado de direito civil portu-
gués: volume 1: parte geral, tomo 1: introducdo doutrina geral negécio juridico. 3.
ed. aumentada e inteiramente revista. Coimbra: Almedina, 2005, p.401; CORDEI-
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assim, definitivamente, em bona fides, passando assim a boa-fé
a ser entendida como um estado psicoldgico. No contexto ex-
posto, a boa-fé assume a acepg¢do subjetiva, sendo considerada
como intencdo ou o estado de ignorancia do préprio sujeito,
sendo que aquele que estivesse de boa-fé beneficiar-se-ia de
regras mais favoraveis. *°

Na evolucéo do instituto, a boa-fé torna-se integrante do
pensamento da igreja, por meio do Direito Candnico, onde es-
tava ligada a idéia de auséncia de pecado, com fundamento nos
valores cristdos. Nesse contexto, a boa-fé adquire dimenséo
ética e axioldgica por traduzir-se na concretizacdo da lei divina,
mantendo seu aspecto subjetivo.'!

No Cddigo Civil Francés de 1804 (Code Napoléon) a
boa-fé assentou-se em duas acepg¢des. A subjetiva (artigo 550)
ligada ao estado de ignorancia do sujeito e a objetiva ligada ao
reforco do vinculo contratual (artigo 1.134). Porém, essa nao
obteve o desenvolvimento satisfatorio (conteudo util), dado a
influéncia da Escola da Exegese e observancia ao rigor do me-
todo da exegese.'? Assim, apenas a boa-fé de caréter subjetivo
desenvolveu-se, nesse periodo, no Direito Francés.

RO, Anténio Manuel da Rocha e Menezes. Da boa-fé no direito civil. Coimbra:
Almedina, 2007, p.106.

10 CORDEIRO, Anténio Manuel da Rocha e Menezes. Tratado de direito civil
portugués: volume 1: parte geral, tomo 1: introducéo doutrina geral negécio juridi-
co. 3. ed. aumentada e inteiramente revista. Coimbra: Almedina, 2005, p.401;
MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: sistema e tépica no proces-
so obrigacional. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p.123; NEGREIROS,
Teresa. Fundamentos para uma interpretacéo constitucional do principio da boa-fé.
Rio de Janeiro: Renovar, 1998, p.29.

» ROSENVALD, Nelson. Dignidade humana e boa-fé no Cédigo Civil. Séo Paulo:
Saraiva, 2005, p.77; MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: siste-
ma e tdpica no processo obrigacional. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000,
p.124.

12 CORDEIRO, Anténio Manuel da Rocha e Menezes. Tratado de direito civil
portugués: volume 1: parte geral, tomo 1: introducéo doutrina geral negécio juridi-
co. 3. ed. aumentada e inteiramente revista. Coimbra: Almedina, 2005, p.402;
CORDEIRO, Antdénio Manuel da Rocha e Menezes. Da boa-fé no direito civil.
Coimbra: Almedina, 2007, p.247-265.
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E no Direito Germéanico que a boa-fé desenvolve os
contornos do principio, como se conhece na contemporaneida-
de. Inicialmente, constrdi seu arcabouco juridico a partir do 8§
242 do BGB (1896), ainda dentro do sistema fechado da codi-
ficacdo alemad, fundado, na acepc¢éo subjetiva (Guter Glauben).
Esse tratava de mero refor¢o do §157, que determinava a regra
tradicional de interpretacdo dos negdcios juridicos segundo a
boa-fé. *. Até entéo, ndo se pensava em atribuir ao juiz & fun-
cdo fundamental de criar o Direito, por meio da aplicacéo.

E cunhada a expressdo Treu und Glauben (lealdade e
crenga/confianca a palavra dada) consagrada na doutrina ger-
manica, indicativa da boa-fé obrigacional™, de acepcdo objeti-
va, a qual deve presidir as relacdes negociais, sendo corporifi-
cada numa regra de conduta a ser observada pelas partes no
cumprimento das suas obrigacoes.

Todavia, somente apos a 12 guerra mundial, a jurispru-
déncia alemd, devido aos conflitos surgidos a partir das trans-
formacdes sociais e econdmicas provocadas pela guerra, deram
nova guinada ao principio, em suas atuais feicdes, de acepc¢éo
objetiva, no sentido de poder-se preencher e sistematizar o
principio pela atuagdo criativa dos tribunais, e passando a ser
entendido como fonte auténoma de direitos e obrigacdes™,
donde, a partir do esforco de interpretacdo sistematica do §
242 do BGB, defluiram novas func¢des atribuidas a boa-fé obje-
tiva relativas a criacdo de deveres laterais (de conduta) a serem

¥ MOTA, Mauricio Jorge. A pés-eficacia das obrigagdes. In: TEPEDINO, Gustavo
(Coord.). Problemas de direito civil-constitucional. Rio de Janeiro: Renovar, 2001,
p.190.

4 MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: sistema e topica no
processo obrigacional. S8o Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p.124-126; COR-
DEIRO, Antonio Manuel da Rocha e Menezes. Tratado de direito civil portugués:
volume 1: parte geral, tomo 1: introducdo doutrina geral negdcio juridico. 3. ed.
aumentada e inteiramente revista. Coimbra: Almedina, 2005, p.401-403.

¥ ROSENVALD, Nelson. Dignidade humana e boa-fé no Cédigo Civil. So Paulo:
Saraiva, 2005, p.77; NEGREIROS, Teresa. Fundamentos para uma interpretacéo
constitucional do principio da boa-fé. Rio de Janeiro: Renovar, 1998, p.48-49.
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observados durante o vinculo contratual (funcdo criadora) e,
também, de coibicdo do exercicio abusivo do direito (funcéo de
controle).

Na contemporaneidade, o principio da boa-fé objetiva,
devido a sua importédncia e aplicabilidade, é previsto como
clausula geral em diversos outros paises, denotando assim sua
inegavel forca normativa no ordenamento juridico contempo-
raneo..

3.2- ACEPCOES DA BOA-FE

A boa-fé é delineada no ordenamento juridico por meio
de duas acepcOes, quais sejam: a boa-fé subjetiva (estado psi-
coldgico) e a boa-fé objetiva (principio).

[...] mais do que duas concepgdes da boa-fé, existem duas bo-
as-fés, ambas juridicas, uma subjetiva, a outra objetiva. A
primeira diz respeito a dados internos, fundamentalmente psi-
colégicos, atinentes diretamente ao sujeito; a segunda a ele-
mentos externos, a normas de conduta que determinam como
ele deve agir. Num caso esta de boa-fé quem ignora a real si-
tuacdo juridica; no outro, estd de boa-fé quem tem motivos
para confiar na contraparte. Uma é boa-fé estado, a outra boa-
fé principio. *° (grifo do autor).

Inicialmente, a boa-fé foi esculpida sobre seu aspecto
subjetivo. Contudo, posteriormente, sobre a influéncia da dou-
trina e jurisprudéncia, principalmente a germanica, passou a ser
concebida em seu aspecto objetivo, sendo inserida nos orde-
namentos juridicos contemporaneos, através do sistema aberto
das clausulas gerais.

A boa-fé subjetiva caracteriza-se pelo carater subjetivo
dado a boa-fé, o qual se verifica na consideragdo do fator psi-
colégico, animico, de ignorancia do agente, na existéncia de
uma determinada situacdo regular na relacdo juridica.

6 NORONHA, Fernando. O direito dos contratos e seus principios fundamentais:
autonomia privada, boa-fé e justica contratual. Sdo Paulo: Saraiva, 1994, p.131-132.
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Consiste a acepcao supra numa “analise subjetiva do es-
tado de consciéncia do agente por ocasido da avaliacdo de um
dado comportamento” ', cuja apuragdo da-se por meio da ana-
lise das reais inten¢des que o contratante possuia, para verificar
se 0 mesmo agiu de boa-fé ou ma-fé na relago contratual. ** A
boa-fé subjetiva refere-se, assim, aos elementos psicoldgicos
intrinsecos do sujeito, os quais se relacionam com o convenci-
mento de estar agindo de forma correta.

Destarte, impde-se ao intérprete a compreensdo de que
se deve “[...] considerar a inten¢do do sujeito da relagdo juridi-
ca, 0 seu estado psicoldgico ou intima convicgdo. Antitética a
boa-fé subjetiva, esta a ma-fé, também vista, subjetivamente,
como a intengdo de lesar a outrem.” *°

Lado outro, a boa-fé objetiva, traduz-se numa regra de
conduta, que qualifica uma norma de comportamento leal, éti-
co, segundo o qual, o que importa, é a apuracdo do comporta-
mento das partes conforme os padrdes estabelecidos pela boa-
f6.2° A boa-fé objetiva funda-se, assim, na necessidade das par-
tes atuarem reciprocamente com cooperacao, lealdade, honesti-
dade e confianga®!, no intuito de concretizar a diretriz da etici-
dade preconizada no Codigo Civil.

Y NEGREIROS, Teresa. Teoria do contrato: novos paradigmas. 2. ed. Rio de Janei-
ro: Renovar, 2006, p.119-120.

'8 Trata-se da chamada boa-fé crenca, que se exterioriza através de um estado de
ignorancia, de crenca errdnea acerca de certas situa¢des. (SCHIER, Flora Margarida
Clock. A boa-fé como pressuposto fundamental do dever de informar. Curitiba:
Jurud, 2006, p.38; NORONHA, Fernando. Direito das obrigacdes. 3. ed. S&o Paulo:
Saraiva, 2010, p.102).

¥ MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: sistema e topica no
processo obrigacional. So Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p.411.
CORDEIRO, Anténio Manuel da Rocha e Menezes. Da boa-fé no direito civil.
Coimbra: Almedina, 2007, p.632; MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito
privado: sistema e topica no processo obrigacional. Sdo Paulo: Revista dos Tribu-
nais, 2000, p.412; NEGREIROS, Teresa. Teoria do contrato: novos paradigmas. 2.
ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2006, p.142.

2L HIRONAKA, Giselda Maria Fernandes Novaes. Tendéncias do Direito Civil no
Século XXI. In: FIUZA, César; SA, Maria de Fatima Freire de; NAVES, Bruno



RILB, Ano 1 (2015), n® 4 | 1145

E a chamada boa-fé principio (ou contratual) que se
impGe aos contratantes, visando a ndo frustrar a legitima expec-
tativa (confianca) da outra parte.”” E essencial entender que a
boa-fé objetiva pressupde sua analise externamente - € ndo in-
ternamente -, para aferir-se a retiddo da conduta, do comporta-
mento, perpetrado pelas partes, diante das circunstancias do
caso concreto.

Portanto, a conviccdo do agente, seu estado psicoldgico,
deixa de ser relevante na relacéo juridica, apenas sendo pri-
mordial, a avaliacdo da conformidade ou ndo do comportamen-
to das partes com os padr@es éticos e sociais vigentes na socie-
dade. Isto porque, o descumprimento da boa-fé objetiva nédo
denota méa-fé do agente, mas, tdo somente, quebra ou simples-
mente auséncia da boa-fé na relacéo juridica contratual.

A referida distingdo é fundamental, pois, a boa-fé que
se introjeta no Direito Contratual contemporaneo € a de égide
objetiva, sendo o Direito Contratual, campo fecundo e primor-
dial, no tocante a sua aplicacdo, denotando assim sua relevan-
cia diante dos contornos hodiernos do contrato.

3.3- A BOA-FE OBJETIVA

A boa-fé objetiva é principio de transformacdo do Di-
reito Obrigacional, que na contemporaneidade, destaca-se co-
mo elemento norteador de todo o Direito Privado.

O referido principio representa um “modelo de conduta
social, arquétipo ou standard juridico, segundo qual ‘cada pes-

Torquato de Oliveira (Coords.). Direito civil: atualidades. Belo Horizonte: Del Rey,
2003, p.112-113.

22 NORONHA, Fernando. O direito dos contratos e seus principios fundamentais:
autonomia privada, boa-fé e justica contratual. Sdo Paulo: Saraiva, 1994, p.132;
NORONHA, Fernando. Direito das obriga¢des. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010,
p.101-102.

2 EARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Curso de direito civil:
volume 2: direito das obrigacdes. 7. ed. rev., ampl. e atual. Salvador: Juspodivm,
2013, p.164.
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soa deve ajustar a propria conduta a esse arquétipo, obrando
como obraria um homem reto: com honestidade, lealdade, pro-
bidade’.” **

Trata-se de uma regra de conduta, de comportamento,
imposta as partes, pautada em preceitos éetico-juridicos de ho-
nestidade, probidade, retiddo e correcdo, no intuito de néo frus-
trar a legitima confianga - expectativa da outra parte -, tendo
ainda, por finalidade estabelecer o equilibrio nas relaces juri-
dicas, com vistas ao seu adimplemento. 2°

E esse o sentido que permeia os artigos 113, 187 e 422
do Cadigo Civil de 2002, e os artigos 4°, Il e 51, IV do Cdédigo
de Defesa do Consumidor, os quais orientam o referido princi-

pio no ordenamento juridico brasileiro na contemporaneidade.
[...] a principiologia deve orientar-se pelo viés objetivo do
conceito de boa-fé, pois visa garantir a estabilidade e a segu-
ranga dos negocios juridicos, tutelando a justa expectativa do
contraente que acredita e espera que a outra parte aja em con-

2 MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: sistema e tdpica no
processo obrigacional. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p.411. Nesse sentido
ver: NOVAIS, Alinne Arquette Leite. Os novos paradigmas da teoria contratual: o
principio da boa-fé objetiva e o principio da tutela do hipossuficiente. In: TEPE-
DINO, Gustavo (Coord.). Problemas de Direito Civil-Constitucional. Rio de Janei-
ro: Renovar, 2001, p.22-23.

ZEMENTA: Direito Civil e Agrério. Compra e venda de safra futura a preo certo.
Alteracdo do valor do produto no mercado. Circunstancia previsivel. Onerosidade
excessiva. Inexisténcia. Violagdo aos principios da fungao social do contrato, boa-fé
objetiva e probidade. Inexisténcia. Clausulas acessorias abusivas. Irrelevancia. [...]
A boa-fé objetiva se apresenta como uma exigéncia de lealdade, modelo objetivo de
conduta, arquétipo social pelo qual impde o poder-dever de que cada pessoa ajuste a
prépria conduta a esse modelo, agindo como agiria uma pessoa honesta, escorreita e
leal. Nédo tendo o comprador agido de forma contréria a tais principios, ndo ha como
inquinar seu comportamento de violador da boa-fé objetiva. Recurso Especial co-
nhecido e provido. (BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial
n°783.404/GO, 3% Turma, Rel. Min. Nancy Andrighi, 2009).

% ROSENVALD, Nelson. Dignidade humana e boa-fé no Cédigo Civil. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005, p.80; FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Curso
de direito civil: volume 2: direito das obrigagdes. 7. ed. rev., ampl. e atual. Salvador:
Juspodivm, 2013, p.163. Nesse sentido ver: LOBO, Paulo Luiz Netto. Teoria geral
das obrigacdes. Sao Paulo: Saraiva, 2005. LOBO, Paulo Luiz Netto. Direito civil:
parte geral. 2. ed. S8o Paulo: Saraiva, 2010, p.102.
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formidade com o avencado, cumprindo as obrigacdes assumi-
das. Trata-se de um parametro de carater genérico, objetivo,
em consonancia com as tendéncias do direito contratual con-
temporaneo e que significa bem mais que simplesmente a
alegacdo da auséncia de ma-fé, ou da auséncia da intencdo de
prejudicar, mas que significa, antes, uma verdadeira ostenta-
cao de lealdade contratual, comportamento comum ao homem
médio, o padréo juridico standard. ¥

E imprescindivel salientar que o principio da boa-fé
objetiva ensejou a modificacdo da concepgéo tradicional de
contrato (relacdo juridica simples e estatica), que passa a ser
visto como relacdo juridica complexa e dinamica®®, formado
por um feixe de obrigacGes multiplas e reciprocas, delineadas
pela insercdo dos deveres anexos, nas relagdes juridicas obri-
gacionais.

Diante desse novo paradigma do Direito Obrigacional,
0 cenério do Direito Contratual também se altera, para coadu-
nar-se a relevante fungdo exercida pela boa-fé objetiva, princi-
palmente, na criacdo de novos deveres, na forma de obrigacdo
secundaria, a serem observados pelos contratantes, bem como,
no controle da autonomia privada, na realizacdo de interesses
individuais.

Destaca-se, ainda, no tocante ao estudo do principio da
boa-fé objetiva, seu aspecto tridimensional exteriorizado pelas
funcbes interpretativa, integrativa e de controle, as quais nor-
teiam sua aplicacdo nas relagdes obrigacionais e, por conse-

guinte, nas contratuais.
[...] a boa-fé objetiva € horizontal, concerne as relagdes inter-
nas dos contratantes. Atende ao principio da eticidade, pois
polariza e atrai a relagdo obrigacional ao adimplemento, defe-
rindo aos parceiros a possibilidade de recuperar a liberdade

2 HIRONAKA, Giselda Maria Fernandes Novaes. Tendéncias do Direito Civil no
Século XXI. In: FIUZA, César; SA, Maria de Fatima Freire de; NAVES, Bruno
Torquato de Oliveira (Coords.). Direito civil: atualidades. Belo Horizonte: Del Rey,
2003, p.112-113.

% COUTO E SILVA, Clévis Verissimo do. A obrigacdo como processo. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2006, p.19-20.
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que cederam ao inicio da relacdo obrigacional. Mediante a
emanacdo de deveres laterais - anexos, instrumentais ou de
conduta -, de cooperacdo, informacédo e protecdo, os parceiros
estabelecem um cenario de colaboracdo desde a fase pré-
negocial até a etapa pds-negocial, como implicitamente de-
corre da atenta leitura do art. 422 do Cddigo Civil. Dentro de
sua tridimensionalidade (func@es interpretativa, integrativa e
corretiva), a boa-fé ainda exerce uma fungdo de controle, mo-
delando a autonomia privada, evitando o exercicio excessivo
de direitos subjetivos e potestativos, pela via do abuso do di-
reito (art. 187, CC). %

Destarte, a boa-fé objetiva visa ao adimplemento con-
tratual e a limitagdo do exercicio dos direitos subjetivos, e nes-
se contexto, a autonomia privada passa a ser relativizada®®, ou
seja, valorizada, compatibilizada ou conformada pela insergéo
da boa-fé objetiva nas relacdes contratuais.

Insta frisar, ainda, que o principio em comento, em face
de sua aplicabilidade, como elemento conformador da autono-
mia privada das partes nas relacfes juridicas contratuais, possui
grande importancia, desde a fase pré-contratual (tratati-
vas/negociacOes preliminares) até a fase pos-contratual (pos-
eficacia das obrigacdes), devendo ser, precipuamente, observa-
do nas avencas.

A boa-fé objetiva impGe-se, assim, como elemento
transformador de todo o Direito Obrigacional, irradiando-se
para os demais ramos do Direito, e em especial, 0 Contratual®",
donde se verifica sua importancia nas relacfes juridicas, evi-
denciando sua inegavel forca normativa no ordenamento juri-
dico contemporaneo.

% ROSENVALD, Nelson. A fungéo social do contrato. In: HIRONAKA, Giselda
Maria Fernandes Novaes; TARTUCE, Flavio (Coords.). Direito Contratual: temas
atuais. Sdo Paulo: Método, 2007, p.89.

% SCHIER, Flora Margarida Clock. A boa-fé como pressuposto fundamental do
dever de informar. Curitiba: Jurua, 2006, p.46.

3 MARTINS-COSTA, Judith. Mercado e solidariedade social entre cosmos e taxis:
A boa-fé nas relagbes de consumo. In: MARTINS-COSTA, Judith (Org.). A recons-
trucdo do direito privado: reflexos dos principios, diretrizes e direitos fundamentais
constitucionais no direito privado. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2002, p.611.
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3.4- LINEAMENTOS DA BOA-FE OBJETIVA NO ORDE-
NAMENTO JURIDICO PATRIO

A boa-fé objetiva foi inserida no Direito Brasileiro atra-
vés do artigo 131, |1 do Cddigo Comercial de 1850, onde ja se
previa a boa-fé, de cunho contratual no tocante ao aspecto in-
terpretativo. Todavia, a mesma relegou-se a letra morta da lei,
sem maiores repercussdes. *2

No Cddigo Civil de 1916, ndo havia previsao legal ex-
pressa sobre o principio, pois, o diploma legal, bem como todo
o ordenamento juridico brasileiro, encontrava-se norteado pela
boa-fé subjetiva, que denotava uma acepcao psicoldgica, esta-
do de ignorancia do agente.

O principio da boa-fé objetiva foi previsto de forma efe-
tiva no ordenamento juridico brasileiro por meio de sua inser-
¢do no Cadigo de Defesa do Consumidor, no artigo 4°, Il (re-
ferencial interpretativo) e no artigo 51, IV (clausula geral).

Salienta-se, ainda, que a boa-fé objetiva €, em verdade,
um reflexo do principio constitucional da solidariedade, con-
sagrado no artigo 3°, I, da Constituicdo da Republica, que se
irradia através do Direito Obrigacional para todo o ordenamen-
to juridico.

Posteriormente, o Codigo Civil (2002), através da pre-
visdo legal dos artigos 113 (referencial interpretativo), 187
(vedacdo ao abuso de direito) e 422 (clausula geral), trouxe a
Ium3&3= novo regramento do modelo juridico no Direito Brasilei-
ro.

% COUTO E SILVA, Clévis Verissimo do. A obrigagdo como processo. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2006, p.33.
BArtigo 113 CC/02: Os negdcios juridicos devem ser interpretados conforme a boa-
fé e os usos do lugar de sua celebracéo.

Artigo 187 CC/02: Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exer-
cé-lo, excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim econdmico ou social,
pela boa-fé ou pelos bons costumes.
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Esses novos contornos da boa-fé objetiva no Direito
Privado sdo plenamente compativeis com o regramento da boa-
fé objetiva erigido no Cddigo de Defesa do Consumidor, devi-
do ao fato de ambos os diplomas legais possuirem afluxo da
mesma matriz principioldgica, qual seja, a Constituicdo da Re-
publica de 1988.

3.5- O DELINEAMENTO DAS FUNCOES DO PRINCIPIO
DA BOA-FE OBJETIVA

A boa-fé objetiva possui carater tridimensional®, que
se exterioriza através de trés funcdes elencadas no Cédigo Ci-
vil, quais sejam: a interpretativa (artigo 113), a de controle (ar-
tigo 187) e a integrativa (artigo 422). Destas, a funcdo mais
relevante é a integrativa, pois, a boa-fé objetiva integra qual-
quer relacdo obrigacional, e, por conseguinte, contratual, por
meio dos deveres anexos.

Destarte, as referidas funcdes visam a permear a aplica-
cao da boa-fé objetiva, por todo o Direito Contratual, na busca
do adimplemento da relacdo juridica e da limitacdo ao exerci-
cio inadmissivel de direitos subjetivos, permitindo-se, assim,
alcancar o equilibrio contratual almejado pelo ordenamento

Artigo 422 CC/02: Os contratantes sdo obrigados a guardar, assim na conclusdo do
contrato, como em sua execucdo, 0s principios de probidade e boa-fé.
3 MARTINS-COSTA, Judith. Mercado e solidariedade social entre cosmos e taxis:
A boa-fé nas relagdes de consumo. In: MARTINS-COSTA, Judith (Org.). A recons-
trugdo do direito privado: reflexos dos principios, diretrizes e direitos fundamentais
constitucionais no direito privado. S8o Paulo: Revista dos Tribunais, 2002, p.640;
TEPEDINO, Gustavo; SCHREIBER, Anderson. A boa-fé objetiva no Cédigo de
Defesa do Consumidor e no Cédigo Civil de 2002. In: PASQUALOTTO, Adalberto;
PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos (Coords.). Cédigo de Defesa do Consumi-
dor e o Cddigo Civil de 2002: convergéncias e assimetrias. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005, p.222-224; NORONHA, Fernando. O direito dos contratos e seus
principios fundamentais: autonomia privada, boa-fé e justica contratual. S&o Paulo:
Saraiva, 1994, p.154.
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juridico, em consonancia com a finalidade econémico-social do
contrato. *°

A funcgdo interpretativa da boa-fé objetiva indica a for-
ma como o intérprete ira pautar-se para buscar o sentido ade-
quado de examinar-se o contedo contratual fundado na obser-

vancia da boa-fé nas relacGes juridicas contratuais.
[...] trata-se de regra objetiva que concorre para 0 comporta-
mento devido, desvelando o verdadeiro sentido e alcance con-
tratual, permitindo, entdo, que o bom fim das obrigacGes, a
satisfacdo dos interesses juridicamente protegidos dos contra-
tantes, seja alcancado. Trata-se de preceito ético, porém liga-
do igualmente & finalidade econdmica do contrato. *

A boa-fé objetiva apresenta-se, assim, como canone in-
terpretativo, como referencial hermenéutico, pautado no para-
digma da eticidade, que na teoria dos negdcios juridicos, possuli
papel essencial, na contemporaneidade. Trata-se de uma norma
de interpretacdo dos negocios juridicos, a partir da qual se in-
terpretara “as declaragdes de vontade conforme a confianga que
hajam suscitado de acordo com a boa-f&”*’, e demais circuns-
tancias apresentadas na relacdo juridica contratual. Dessa for-
ma, a fungdo interpretativa referencia a boa-fé “como critério
hermenéutico, exigindo que a interpretacdo das clausulas con-
tratuais privilegie sempre o sentido mais (sic) conforme a leal-
dade e a honestidade entre as partes.” 38

® SILVA, Michael César. A doenga preexistente no contrato de seguro de vida: o
principio da boa-fé objetiva e o dever de informagio. In: FIUZA, César; SA, Maria
de Fatima Freire de; NAVES, Bruno Torquato de Oliveira (Coord.). Direito civil:
atualidades 111 - principios juridicos no direito privado. Belo Horizonte: Del Rey,
2009, p.414. Nesse sentido ver: BRAGA NETTO, Felipe Peixoto. Manual de direito
do consumidor: a luz da jurisprudéncia do STJ. 8. ed. rev., ampl. e atual. Salvador:
Juspodivm, 2013, p.340-342.

% BUSSATTA, Eduardo Luiz. Resolucdo dos contratos e teoria do adimplemento
substancial. 2. ed., S&o Paulo: Saraiva, 2008, p.79-80.

3T OLIVEIRA, J. M. Leoni Lopes de. Novo Cédigo Civil Anotado. volume I: parte
geral. 3.ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006, p.218.

% TEPEDINO, Gustavo; SCHREIBER, Anderson. A boa-fé objetiva no Cédigo de
Defesa do Consumidor e no Cadigo Civil de 2002. In: PASQUALOTTO, Adalberto;
PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos (Coords.). Cédigo de Defesa do Consumi-
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Destaca-se, ainda, que, a previsao legal do artigo 113 é
norma cogente, que ndo pode ser afastada pela vontade das
partes, pois, é dever juridico imposto aos contratantes, que de-
verdo comporta-se, obrigatoriamente, nos negdécios juridicos
segundo os ditames da boa-fé objetiva. ¥

A funcdo interpretativa impGe que o intérprete, ao ana-
lisar as relagOes juridicas obrigacionais, ndo se atera a uma
interpretacdo literal do negdcio juridico, mas, precipuamente,
devera pautar-se por uma interpretacdo, fundada na observan-
cia do sentido pertinente as convencdes sociais inerentes aquela
dada comunidade politica.

Nesse contexto, tem-se a prevaléncia da teoria da con-
fianga, que se apresenta como um ecletismo da teoria da decla-
racdo (prevaléncia do texto em detrimento do aspecto psiquico)
e da teoria da vontade (predominancia da vontade interna das
partes sobre a declaracdo), pela qual o intérprete buscara a von-
tade objetiva do contrato (vontade aparente do negdcio juridi-
co), pautado nos ideais orientadores da boa-fé objetiva. *° **

dor e o Cddigo Civil de 2002: convergéncias e assimetrias. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005, p.223.

% 0 Conselho da Justica Federal, ao interpretar o artigo 113 do Cédigo Civil, con-
cluiu através do Enunciado n°409 da V Jornada de Direito Civil, que “oS negocios
juridicos devem ser interpretados ndo s6 conforme a boa-fé e os usos do lugar de sua
celebracdo, mas também de acordo com as praticas habitualmente adotadas entre as
partes.” (CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL. Jornadas de Direito Civil I, I, IV
e V: enunciados aprovados. AGUIAR JUNIOR, Ministro Ruy Rosado de. (Org.).
Brasilia: Conselho da Justica Federal - Centro de Estudos Judiciério -, 2012).

“ EARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Curso de direito civil:
volume 2: direito das obrigacdes. 7. ed. rev., ampl. e atual. Salvador: Juspodivm,
2013, p.168.

* EMENTA: Processual Civil e Civil. Recurso especial. Ofensa ao art. 535 do CPC
inexistente. Fianca sem autorizacdo marital. Prestacdo pela mulher declarando esta-
do de solteira. Boa fé objetiva em prol do credor. Improvimento. 1.- Alegada viola-
¢do do art. 535 do Cdédigo de Processo Civil inexistente. 2.- A regra de nulidade
integral da fianga prestada pelo cdnjuge sem outorga do outro c6njuge ndo incide no
caso de informacdo inveridica por este de estado de solteira, assinando, no caso, a
fiadora, mulher casada, com omissédo do nome do marido. 3.- A boa-fé objetiva que
preside os negdcios juridicos (CC/2002, art. 113) e a vedacao de interpretacdo que
prestigie a malicia nas declaragdes de vontade na pratica de atos juridicos (CC/2002,
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O intérprete buscara analisar as circunstancias do caso
concreto e a finalidade econdmico-social do contrato*?, as
quais desencadearam a manifestacéo de vontade dos contratan-
tes, para através de esfor¢o hermenéutico, determinar a solucao
adequada ao caso, dentro, dos contornos estabelecidos pela
boa-fé objetiva, visando a ndo frustrar a legitima expectativa da
outra parte.

A funcéo de controle da boa-fé objetiva imp&e limites
ao exercicio abusivo do direito subjetivo dos contratantes (abu-
so do direito), para determinar até onde o0 mesmo € legitimo ou
ndo, e, desta forma, obter o merecimento do ordenamento juri-
dico.

O abuso do direito exsurge de uma conduta licita que
com o seu exercicio se torna abusiva (ilicita), tendo seu funda-
mento na imprescindivel observancia aos preceitos norteadores
da boa-fé objetiva e na tutela juridica da confianca.

Heloisa Carpena Vieira de Mello define o abuso de di-

reito como sendo:

[...] aquele pelo qual o sujeito excede os limites ao exercicio
do direito, sendo estes fixados por seu fundamento axiolégi-
€O, Ou Seja, 0 abuso surge no interior do proéprio direito, sem-
pre que ocorra uma desconformidade com o sentido teleolégi-
co em que se funda o direito subjetivo. O fim — social ou
econdmico — de um certo direito subjetivo ndo é estranho a
sua estrutura, mas elemento de sua propria natureza. “*

art. 180) vem em detrimento de quem preste fianga com insercdo de dados inveridi-
cos no documento. 4.- Quadro féatico fixado pelo Tribunal de origem e inalteravel no
ambito da competéncia desta corte, que vem em prol do reconhecimento da invera-
cidade e da malicia na prestacdo da fianca (Sumula 7/STJ). 5.- Inocorréncia de
ofensa a Sumula 332/STJ, validade da fianca, no tocante a fiadora, a comprometer-
lhe a meacdo, sem atingir, contudo, a meagdo do marido. 6.- Recurso Especial im-
provido. (BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n°1.328.235/RJ,
32 Turma, Rel. Min. Sidnei Beneti, 2013).

2 NEGREIROS, Teresa. Teoria do contrato: novos paradigmas. 2. ed. Rio de Janei-
ro: Renovar, 2006, p.136.

3 MELLO, Heloisa Carpena Vieira de. O abuso de direito no Cédigo Civil de 2002:
relativizagdo dos direitos na Otica civil-constitucional. In: TEPEDINO, Gustavo
(Coord.) A parte geral do novo codigo civil: estudos na perspectiva civil-
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Nesse escopo, a referida funcdo implica em limitagédo
de direitos subjetivos das partes**, as quais devem, necessaria-
mente, observar os preceitos estabelecidos pela boa-fé objetiva
no entabulamento dos negocios juridicos, no intuito de que o

contrato possa cumprir sua fungéo social.
A teoria do abuso de direito somente despontou no final do
século XIX, como superagdo de concepcles individualistas,
que entendiam o direito subjetivo como poder da vontade e da
expressdo maior da liberdade individual, e, assim, ilimitado.
Concedida a liberdade e a autodeterminacdo ao ser humano
racional, deveria ele, eventualmente, arcar com a responsabi-
lidade pelas condutas ofensivas ao ordenamento juridico, e,
portanto, ilicitas. A introducdo do abuso do direito permite
vislumbrar uma via intermediaria entre o permitido e o proi-
bido. Construida pela doutrina e pela jurisprudéncia ao longo
do século XX, a teoria do abuso de direito deita nitidas raizes
no Direito medieval, identificando nos atos emulativos
(aemulatio), denominacdo emprestada aqueles atos praticados
pelos proprietéarios ou vizinhos com o objetivo de prejudicar a
terceiros. Através das normas da aemulatio foi relativizado o
direito subjetivo de propriedade (até entdo compreendido em
carater absoluto), buscando-se a verdadeira fun¢do social. O
leading case, em matéria de abuso de direito, data de 1912. E
o caso Clément Bayard, julgado pela Corte de Amiens, no
95ual foi acolhida, expressamente, a teoria do abuso de direito.

A boa-fé objetiva caracteriza-se, assim, como maxima
de conduta ético-juridica*, que visa a coibir o abuso de direito
subjetivo, qualificado pelo ordenamento juridico como ato ili-

constitucional. 2. ed., rev. Rio de Janeiro: Renovar, 2003, p.380.

* MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: sistema e topica no
processo obrigacional. S8o Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p.382-409; AGUI-
AR JUNIOR, Ruy Rosado de. A boa-fé na relacdo de consumo. Revista de Direito
do Consumidor, S&o Paulo, n.14, p. 20-27, abr./jun., 1995, p.24.

% EARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Curso de direito civil:
volume 4: direito dos contratos. 3. ed. rev., ampl. e atual. Salvador: Juspodivm,
2013, p.695.

% FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Curso de direito civil:
volume 4: direito dos contratos. 3. ed. rev., ampl. e atual. Salvador: Juspodivm,
2013, p.170.
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cito de égide objetiva, conforme previsdo legal do artigo 187
do Cédigo Civil. *’ Nesse sentido, salienta-se, ainda, que “a
boa-fé esta diretamente relacionada a teoria do abuso de direito
nesta sua funcdo de limitar ou mesmo impedir o exercicio de
direitos que emergem da relacéo contratual.” %

Da funcéo de controle defluem determinadas figuras ju-
ridicas denominadas de figuras parcelares da boa-fé objetiva®,

“"EMENTA: Processual Civil e Administrativo. Recurso Especial. Agdo de indeni-
zagdo por danos morais. Concessionaria de servico publico. Dissidio pretoriano nédo-
demonstrado. Fornecimento de energia elétrica. Suspensdo. Alegada violagdo dos
arts. 186 e 188, I, do CC. Nao-ocorréncia. Abuso de direito. Configuragdo de ato
ilicito (CC, art. 187). Ressarcimento devido. Doutrina. Recurso parcialmente conhe-
cido e, nessa parte, desprovido. [...] 2. A questéo controvertida neste recurso especial
ndo se restringe a possibilidade/impossibilidade do corte no fornecimento de energia
elétrica em face de inadimplemento do usuéario. O que se discute € a existéncia ou
nao de ato ilicito praticado pela concessionaria de servigo publico, cujo reconheci-
mento implica a responsabilidade civil de indenizar os transtornos sofridos pela
consumidora. 3. Comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo, excede
manifestamente os limites impostos pelo seu fim econdmico ou social, pela boa-fé
ou pelos costumes (art. 187 do Cddigo Civil). 4. A recorrente, ao suspender o forne-
cimento de energia elétrica em razao de um débito de R$ 0,85, ndo agiu no exerci-
cio regular de direito, e sim com flagrante abuso de direito. Aplicagdo dos princi-
pios da razoabilidade e proporcionalidade. 5. A indenizagdo por danos morais foi
fixada em valor razoavel pelo Tribunal a quo (R$ 1.000,00), e atendeu sua finalida-
de sem implicar enriquecimento ilicito a indenizada. 6. Recurso especial parcialmen-
te conhecido e, nessa parte, desprovido. (BRASIL. Superior Tribunal de Justica.
Recurso Especial n® 811.690/RR, 12 Turma, Rel. Min. Denise Arruda, 2006, desta-
gue Nnosso).

*8 NEGREIROS, Teresa. Teoria do contrato: novos paradigmas. 2. ed. Rio de Janei-
ro: Renovar, 2006, p.140.

* Apresentam-se de forma sintética as principais figuras parcelares advindas da
funcgdo de controle da boa-fé objetiva: 1. O venire contra factum proprium traduz-se
na proibicéo (vedacdo) de comportamento contraditorio desleal. Assim, garante-se a
protecdo de uma parte contra aquela que pretenda exercer uma posicdo juridica em
contradicdo com o comportamento assumido anteriormente, que tenha gerado legi-
tima expectativa a contraparte. E a protecdo contra a criacio de expectativas desle-
ais, que surge da violacao ao principio da confianca decorrente da fungdo integrativa
da boa-fé objetiva (art. 422 CC). 2. A supressio (Verwirkung) consiste na supresséo
(paralisacdo ou perda) de um direito, em razéo da renincia tacita do mesmo pelo seu
néo exercicio, pois um direito ndo exercido durante um determinado (razoavel) lapso
temporal ndo poderd mais sé-lo, por trazer a expectativa legitima de que o direito
ndo mais seria exercido. 3. A surrectio (Erwirkung) pressupde que o exercicio con-
tinuado de uma situagdo juridica, em desacordo com o estipulado, que em decorrén-
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cuja finalidade precipua é a limitacdo do exercicio abusivo de
direitos (abuso do direito) e a garantia do cumprimento das
legitimas expectativas criadas pelos contratantes durante toda a
relacdo juridica contratual.

O Conselho da Justica Federal ao analisar o artigo 187

cia da efetividade social, enseja o surgimento (a aquisi¢do) de um direito subjetivo
(ou posicéo juridica) exigivel que anteriormente ndo existia. 4. O tu quoque (viola-
¢do dos proprios deveres) preconiza que aquele contratante que descumpriu uma
norma legal ou contratual, atingindo com isso determinada posicdo juridica, ndo
pode exigir do outro o cumprimento do preceito, que ele proprio ja descumprird, ou
seja, ndo pode tirar proveito da situagdo em prdprio favor, vedando-se, assim, a
desleal constituicdo de direitos. Trata-se de um tipo especifico de proibicdo de com-
portamento contraditdrio. A referida objecdo fundamenta-se na abusividade do
exercicio de um direito (conduta) por quem descumpriu seus proprios deveres, ou
seja, ocorre quando alguém viola uma determinada norma juridica e, posteriormente,
tenta tirar proveito da situacdo, com o objetivo de se beneficiar. 5. O duty to mitigate
the own loss (dever de mitigar as proprias perdas) impde ao credor o dever de se
comportar eticamente diante de seu proprio prejuizo, ou seja, evitar 0 agravamento
do préprio prejuizo, sendo que, caso ndo o faga, tera a impossibilidade de se restituir
da parte que poderia ter evitado. Portanto, o titular de um direito (credor) devera
atuar no sentido de minimizar as suas perdas mitigando a situacdo do devedor. 6. A
violagdo positiva do contrato (ou adimplemento ruim) ocorre na situagdo na qual se
da a ofensa aos deveres anexos de conduta da boa-fé objetiva gerando o inadimple-
mento da relagdo juridica. Na referida figura parcelar, obrigacdo principal (presta-
¢d0) é cumprida, porém, sobrevém a inobservancia (descumprimento) dos deveres
anexos de conduta (obrigacdo secundaria), ensejando, assim, o inadimplemento
contratual. Trata-se, portanto, do inadimplemento decorrente da violagdo aos deve-
res anexos de conduta consagrados pelo principio da boa-fé objetiva. 7. O adimple-
mento substancial (substantial performance ou teoria do inadimplemento minimo)
ocorre em razdo da atuagdo do credor no sentido de buscar a resolucdo contratual
(art. 475 CC) em face do descumprimento de parte minima das obrigagdes assumi-
das pelo devedor, ensejando o sacrificio excessivo ao mesmo. (CORDEIRO, Anté-
nio Manuel da Rocha e Menezes. Da boa-fé no direito civil. Coimbra: Almedina,
2007, p.742-852; MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: sistema e
topica no processo obrigacional. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p.454-472;
NEGREIROS, Teresa. Teoria do contrato: novos paradigmas. 2. ed. Rio de Janeiro:
Renovar, 2006, p.142-149; FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson.
Curso de direito civil: volume 1: parte geral e LINDB. 11. ed. rev., ampl. e atual.
Salvador: Juspodivm, 2013, p.695-732; TARTUCE, Flavio. Funcéo social dos
contratos: do Cadigo de Defesa do Consumidor ao Coédigo Civil de 2002. 2.ed., Séo
Paulo: Método, 2007, p.201-211; FRITZ, Karina Nunes. Boa-fé objetiva na fase pré-
contratual: a responsabilidade pré-contratual por ruptura das negociagdes. Curitiba:
Jurug, 2008, p.164-180).
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do Codigo Civil concluiu através do Enunciado n°412 da V
Jornada de Direito Civil, que “as diversas hipdteses de exerci-
cio inadmissivel de uma situacao juridica subjetiva, tais como
supressio, tu quoque, surrectio e venire contra factum propri-
um, sdo concre¢des da boa-fé objetiva™, evidenciando, assim,
a estreita relacdo existente entre o instituto juridico do abuso do
direito e o principio da boa-fé objetiva.
[...] a terceira funcéo do principio da boa-fé objetiva limita o
exercicio de direitos pelas partes, em hipoteses em que tal
exercicio viole o postulado da boa-fé, considerado como um
standard juridico. Pertencem a este terceiro grupo a teoria do
adimplemento substancial das obriga¢des e a teoria dos atos
proprios (tu quoque; vedacdo ao comportamento contradito-
rio; surrectio; suppressio). Pela expressdo tu quoque, expri-
me-se a ideia de que a parte que descumpre as disposicfes do
contrato ndo pode invoca-lo para pleitear o adimplemento das
obrigagdes assumidas pela contréria. A vedacdo do compor-
tamento contraditorio, que é complementar aquela ideia, indi-
ca a possibilidade de a parte prejudicada pelo inadimplemento
de uma obrigagdo contratual suspender o cumprimento da sua
parcela do contrato. O instituto da suppressio indica a possibi-
lidade de se considerar suprimida uma obrigacdo contratual,
na hipotese em que o ndo-exercicio do direito correspondente,
pelo credor, gere no devedor a justa expectativa de que esse
ndo-exercicio se prorrogara no tempo. A surrectio, finalmen-
te, consubstancia a possibilidade de surgimento de um dever
contratual originalmente ndo previsto no instrumento, pelo
comportamento reiterado das partes no sentido da assungédo
desse dever. >
Destarte, por meio da fungéo de controle, busca-se evi-
tar o abuso de direito, reduzindo a liberdade de atuacdo dos
contratantes, pois, determinados comportamentos, ainda que

licitos, ndo observam a eticidade preconizada pelo principio da

%0 CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL. Jornadas de Direito Civil I, I, IV e V:
enunciados aprovados. AGUIAR JUNIOR, Ministro Ruy Rosado de. (Org.). Brasi-
lia: Conselho da Justica Federal (Centro de Estudos Judiciario), 2012.

1 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n°953.389/SP, 32 Turma,
Rel. Min. Nancy Andrighi, 2010.
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boa-fé objetiva, e assim, negligenciam os ditames da lealdade,
honestidade e confianca mutua, que devem nortear a conduta
das partes nas relagdes juridicas, ferindo a legitima expectativa
da outra parte.

A funcdo integrativa da boa-fé objetiva é fonte criadora
de novos deveres especiais de conduta a serem observados pe-
las partes durante o vinculo obrigacional.®* Sdo os chamados
deveres anexos, instrumentais ou colaterais de conduta, que
passam a ser observados em toda e qualquer relacdo juridica,
visando assim a garantir o fiel cumprimento do negdcio juridi-
co em conformidade com sua finalidade econémico-social.

E através da funcéo integrativa (ou criadora) que se ir-
radiam os deveres anexos de conduta, impostos pela boa-fe
objetiva, os quais afluem para todo o Direito Obrigacional, e,
por conseguinte, para os demais ramos do Direito. Nesse con-
texto, o contrato passa a ser entendido como relacédo juridica
complexa e dindmica>*, compreendido pela obrigacao principal
acrescida dos deveres anexos da boa-fé objetiva, os quais de-
vem ser observados pelas partes, alterando-se, o vinculo obri-
gacional estatico outrora existente, restrito ao campo da presta-
cao.

Assim, o contrato ndo envolve, tdo somente, a obriga-
céo de prestar, mas, também, uma obrigac&o de conduta® das
partes visando a garantir o adimplemento da obrigacdo. Trata-
se da funcdo mais relevante da boa-fé objetiva, pois os referi-
dos deveres que se originam do referido principio passam,
obrigatoriamente, a integrar qualquer relacdo obrigacional,
como obrigacdo secundéria, para que essa seja equilibrada, e

2 NORONHA, Fernando. O direito dos contratos e seus principios fundamentais:
autonomia privada, boa-fé e justica contratual. Sdo Paulo: Saraiva, 1994, p.157.

% COUTO E SILVA, Clévis Verissimo do. A obrigacdo como processo. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2006, p.19-20.

** MARQUES, Claudia Lima. Contratos no codigo de defesa do consumidor: o
novo regime das relagdes contratuais. 6. ed. rev., atual. e ampl. S8o Paulo: Revista
dos Tribunais, 2011, p.217.
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permita ndo frustrar a confianga matua e a legitima expectativa
dos contratantes.
A obrigacdo contratual no sentido moderno pode ser entendi-
da portanto como um dever global de agir objetivamente de
boa-fé. Essa boa-fé objetiva constitui no campo contratual um
processo que deve ser seguido nas vérias fases das relacdes
entre as partes. Assim, na fase pré-contratual, das negocia-
¢Bes preliminares a declaracdo de oferta, os contraentes de-
vem agir com lealdade reciproca, dando informagdes necessa-
rias, evitando criar expectativas que sabem destinadas ao fra-
casso, impedindo a revelacdo de dados obtidos em confianca,
ndo realizando rupturas abruptas e inesperadas das conversa-
¢Oes etc. Na fase contratual, a conduta leal implica vérios de-
veres acessorios a obrigacdo principal, e, na fase pdés-
contratual, implica deveres posteriores ao término do contrato
- deveres post pactum finitum -, como o de guarda de docu-
mentos, fornecimento de material de reposi¢do ou informa-
¢Oes a terceiros sobre os negécios realizados. *°
Portanto, o Direito Obrigacional, e em especial os con-
tratos, irdo nortear-se pela autonomia privada acrescida pelos
deveres anexos de conduta da boa-fé objetiva, desde a fase pré-
contratual a fase pds-contratual, no intuito de garantir o efetivo

adimplemento contratual.
3.6- OS DEVERES ANEXOS DE CONDUTA

A partir do principio da boa-fé objetiva surgem os cha-
mados deveres anexos de conduta (laterais, instrumentais, den-
tre outros), os quais se introjetam em toda relagdo juridica
obrigacional, no intuito de instrumentalizar o correto cumpri-
mento da obrigacdo principal e a satisfacdo dos interesses en-
volvidos no contrato.

Os deveres fiduciarios, anexos, laterais, ou simplesmente me-
ros deveres de conduta (as vezes chamados também de deve-

% MOTA, Mauricio Jorge Pereira da. Questdes de direito civil contemporaneo. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2008, p.447. Nesse sentido ver: BIERWAGEN, Mbnica
Yoshizato. Principios e regras de interpretacéo dos contratos no novo Cadigo Civil.
3.ed., Sdo Paulo: Saraiva, 2007, p.83.
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res correlatos, ou colaterais), sdo aqueles que somente apon-
tam procedimentos que € legitimo esperar por parte de quem,
no ambito de um especifico relacionamento obrigacional (em
especial quando seja contratual ou ainda pré-contratual ou
poés-contratual, e até supracontratual, isto é, neste caso, sendo
concomitantemente a um contrato, mas indo além dele), age
de acordo com os padrdes socialmente recomendados de cor-
recdo, lisura e lealdade, que caracterizam o chamado principio
da boa-fé contratual. No fundo, traduzem-se em deveres de
cooperacdo com a contraparte. A nomenclatura destes deveres
estd muito longe de ser objeto de consenso; a primeira desig-
nag¢do que lhes foi dada foi a de “deveres laterais”, mas a que
ganhou a preferéncia da doutrina e da jurisprudéncia foi a de
“deveres anexos”; todavia nds temos como mais adequada a
de “deveres fiduciarios”, porque ¢ denominagdo que aponta
diretamente para o fato de eles serem exigidos pelo dever de
agir de acordo com a boa-fé, tendo como fundamento a confi-
anca gerada na outra parte. *°

Os deveres de conduta que acompanham as relagdes
contratuais denominam-se de deveres anexos (Nebenpflichten).
Estes nasceram da observacao da jurisprudéncia alema ao visu-
alizar que o contrato, por ser fonte imanente de conflitos de
interesses, deveria ser norteado conjuntamente com a atuagao
dos contratantes, conforme o principio da boa-fé nas relacdes
juridicas. *’

Destarte, além do dever da prestacdo (obrigacéo princi-
pal) surgem, também, outros deveres de conduta durante a re-
lacio juridica (obrigagdo secundaria) *®, os quais devem ser
observados pelos contratantes, sob pena de quebra, de ofensa a
boa-fé objetiva. Os deveres anexos de conduta podem ser com-
preendidos como deveres positivos e negativos, 0s quais atra-

% NORONHA, Fernando. Direito das obrigacdes. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010,
p.100-101.

> MARQUES, Claudia Lima. Contratos no codigo de defesa do consumidor: o
novo regime das relagdes contratuais. 6. ed. rev., atual. e ampl. S8o Paulo: Revista
dos Tribunais, 2011, p.218.

% MARTINS, Flavio Alves. A boa-fé objetiva e sua formalizacdo no direito das
obrigagdes brasileiro. 2.ed., Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2001, p.104-105.
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vés da sua inser¢do na relacdo juridica relativizam a autonomia
privada, ao estabelecer deveres de comportamento, os quais
norteardo a conduta dos contratantes, nas fases pré-contratual,
contratual e pés-contratual.>

Devido a importancia concretizada pelos deveres ane-
xos de conduta nas relagdes juridicas obrigacionais, a doutrina
firmou entendimento no sentido de que, quando se descumpre
os deveres anexos de conduta, surge a chamada violagdo posi-
tiva do contrato ou adimplemento ruim®, pois a obrigacdo
principal é cumprida, porém, sobrevém a inobservancia dos
deveres anexos de conduta (obrigacdo secundaria), ensejando,
assim, o inadimplemento da relagéo juridica avencada.

Portanto, ndo basta que as partes cumpram apenas a
obrigacdo principal. Os contratantes devem cooperar entre i,
agir com lealdade, para que o negdcio juridico obtenha éxito,
ou seja, “colaborar durante a execu¢do do contrato, conforme o
paradigma da boa-fé objetiva™®!, através do respeito aos deve-
res anexos, visando ao correto adimplemento da obrigagéo.

% MELLO, Heloisa Carpena Vieira de. A boa-fé como parametro da abusividade no
direito contratual. In: TEPEDINO, Gustavo (Coord.). Problemas de direito civil-
constitucional. Rio de Janeiro: Renovar, 2001, p.316.

% CORDEIRO, Anténio Manuel da Rocha e Menezes. Da boa-fé no direito civil.
Coimbra: Almedina, 2007, p.594-602. Nesse sentido ver: SILVA, Jorge Cesa Ferrei-
ra da. A boa-fé e a violagéo positiva do contrato. Rio de Janeiro: Renovar, 2002,
p.82-105.

61 MARQUES, Claudia Lima. Contratos no cédigo de defesa do consumidor: o
novo regime das relacdes contratuais. 6. ed. rev., atual. e ampl. S&o Paulo: Revista
dos Tribunais, 2011, p.230.

82 EMENTA: Direito do consumidor. Contrato de seguro de vida, renovado ininter-
ruptamente por diversos anos. Constatacdo de prejuizos pela seguradora, mediante a
elaboragdo de novo calculo atuarial. Notificagdo, dirigida ao consumidor, da inten-
¢do da seguradora de ndo renovar o contrato, oferecendo-se a ele diversas opcoes de
novos seguros, todas mais onerosas. Contratos relacionais. Direitos e deveres ane-
xos. Lealdade, cooperacdo, protecido da seguranga e boa fé objetiva. Manutengéo
do contrato de seguro nos termos originalmente previstos. Ressalva da possibilidade
de modificacdo do contrato, pela seguradora, mediante a apresentacdo prévia de
extenso cronograma, no qual os aumentos sdo apresentados de maneira suave e
escalonada. 1. No moderno direito contratual reconhece-se, para além da existéncia
dos contratos descontinuos, a existéncia de contratos relacionais, nos quais as clau-
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Desta forma, é imprescindivel que as partes atuem nas
relacdes juridicas obrigacionais firmadas, com observancia aos
deveres anexos de conduta, 0os quais impGem para além da
obrigacdo juridica principal, deveres fiduciarios (obrigacdo
complexa), os quais objetivam resguardar a legitima expectati-
va e a confiangca mutua existente entre as partes.

Por fim, assevera-se que a boa-fé objetiva materializa-
se através dos deveres anexos de protecdo (ou cuidado), coope-
racdo (ou lealdade) e de informacdo (ou esclarecimento), den-
tre outros, pois, sua enumeracao ndo pode ser considerada taxa-
tiva.

3.7- §UBPR|NC|’P|OS DA BOA-FE OBJETIVA: TRANS-
PARENCIA E CONFIANCA

O principio da transparéncia (artigo 4° caput do Codi-
go de Defesa do Consumidor) é um dos principios norteadores
dos contratos de consumo. Preconiza a maneira como a infor-
macao deve ser prestada ao consumidor durante a contratacao,

sulas estabelecidas no instrumento ndo esgotam a gama de direitos e deveres das
partes. 2. Se o consumidor contratou, ainda jovem, o seguro de vida oferecido pela
recorrida e se esse vinculo vem se renovando desde entdo, ano a ano, por mais de
trinta anos, a pretensdo da seguradora de modificar abruptamente as condigdes do
seguro, ndo renovando o ajuste anterior, ofende os principios da boa fé objetiva, da
cooperacdo, da confianca e da lealdade que deve orientar a interpretacdo dos con-
tratos que regulam relages de consumo. 3. Constatados prejuizos pela seguradora e
identificada a necessidade de modificacdo da carteira de seguros em decorréncia de
novo calculo atuarial, compete a ela ver o consumidor como um colaborador, um
parceiro que a tem acompanhado ao longo dos anos. Assim, 0s aumentos necessarios
para o reequilibrio da carteira tém de ser estabelecidos de maneira suave e gradual,
mediante um cronograma extenso, do qual o segurado tem de ser cientificado previ-
amente. Com isso, a seguradora colabora com o particular, dando-lhe a oportunidade
de se preparar para 0s novos custos que onerardo, ao longo do tempo, 0 seu seguro
de vida, e o particular também colabora com a seguradora, aumentando sua partici-
pacédo e mitigando os prejuizos constatados. 4. A intencdo de modificar abruptamen-
te a relagdo juridica continuada, com simples notificagdo entregue com alguns meses
de antecedéncia, ofende o sistema de prote¢do ao consumidor e ndo pode prevalecer.
5. Recurso especial conhecido e provido. (BRASIL. Superior Tribunal de Justiga.
Recurso Especial n® 1.073.595/MG, 22 Secdo, Rel. Min. Nancy Andrighi, 2011).
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a qual deve ser clara, ostensiva, precisa e correta, visando a
sanar quaisquer duvidas no ato da contratacéo e garantir o equi-
librio contratual entre os contratantes. E um dos instrumentos,
ao lado do dever anexo de informacdo, aptos a proteger a liber-
dade de escolha do consumidor, com vistas a consagracdo da
boa-fé objetiva e justica contratual na relacdo juridica contratu-
al.

Alguns doutrinadores entendem que a transparéncia ad-
vém do principio da boa-fé objetiva, ou mesmo que se trata de
um reflexo ou subprincipio®, que em consonancia com o dever
de informag&o, possui o intuito de qualificar a informagéo
prestada.

A transparéncia - ao lado do principio da informacao - é
entendida como verdadeiro corolario da boa-fé objetiva®, pos-
suindo papel fundamental nas relagBes juridicas contratuais,
pois impde a efetiva qualificacdo da informacao sobre aspectos
relevantes da avenca, ligados, principalmente, a estipulacdo do
conteudo contratual, sob pena de haver violacdo do referido
principio, e em consequéncia, descumprimento da boa-fé obje-
tiva. Isto porgue, a transparéncia afeta a esséncia do contrato,
pois a informac&o fornecida passa a integrar o contetdo contra-
tual.

Nesse contexto, o sentido adequado a transparéncia se-
ria de qualificar a autonomia privada, através da efetiva liber-
dade de deciséo do contratante, garantida pelo fornecimento de
informacdes adequadas e necessarias a realizacdo da avenca, as

8 RIBEIRO, Joaquim de Sousa. O Imperativo de Transparéncia no Direito Europeu
dos Contratos. In: FIUZA, César; SA, Maria de Fatima Freire de; NAVES, Bruno
Torquato de Oliveira (Coords.). Direito civil: atualidades. Belo Horizonte: Del Rey,
2003, p.146; CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de direito do consumidor. S&o
Paulo: Atlas, 2008, p.34-36; FIUZA, César. Direito civil: curso completo. 15. ed.
rev., atual. e ampl. Belo Horizonte: Del Rey, 2012.

% BRAGA NETTO, Felipe Peixoto. Manual de direito do consumidor: & luz da
jurisprudéncia do STJ. 8. ed. rev., ampl. e atual. Salvador: Juspodivm, 2013, p.54;
GARCIA, Leonardo de Medeiros. Direito do consumidor: codigo comentado e
jurisprudéncia. 9. ed. rev., ampl. e atual. Salvador: Juspodivm, 2013, p.268.
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quais devem ser fornecidas desde 0 momento da formagdo do
contrato, no intuito de consagrar o (re)equilibrio da relacdo
juridica contratual.

O principio da confianca destaca-se, na contempora-
neidade, como sendo de fundamental importancia na analise do
conteudo substancial da boa-fé objetiva. Tal fato atribui-se, em
razdo da valorizacdo da confianga, como mecanismo de efeti-
vacdo do (re)equilibrio contratual, corporificado no ordena-
mento juridico, por meio inser¢do de normas de ordem publica
e interesse social voltadas a atribuir garantia de protecdo aos
legitimos interesses e expectativas criados mutuamente pelas
partes na relacdo juridica contratual.

César Fiuza destaca que “outro subprincipio da boa-fé é
0 principio da confianca, que, aqui, tem uma conotacdo dife-
rente daquela que vimos acima, ao tratarmos da obrigacéo con-
tratual. As partes confiam uma na outra, devendo a atuacdo de
ambas corresponder a essa confianga.” 65

Destarte, admite-se no @mbito da boa-fé objetiva, uma
protecdo genérica da confianca, relativa ao adimplemento das
legitimas expectativas geradas na contratacdo, através da con-
sagracdo da lealdade contratual no trafego negocial, notada-
mente, no campo dos deveres anexos, demonstrando-se assim a
imprescindivel aproximacao existente entre confianca e o prin-
cipio da boa-fé objetiva nas relacdes contratuais.

Deste modo, a confianca identifica-se com a geracao de
expectativas legitimas suscitadas na contraparte durante as ne-
gociacdes, com vistas a consagracdo da justica contratual nas
relacBes juridicas contratuais, sendo, por conseguinte, impres-
cindivel a tutela juridica da confianga, sob pena de imputacao
de responsabilidade pré-contratual por frustracdo de legitimas
expectativas.

85 FIUZA, César. Direito civil: curso completo. 15. ed. rev., atual. e ampl. Belo
Horizonte: Del Rey, 2012, p.466.

% CORDEIRO, Anténio Manuel da Rocha e Menezes. Da boa-fé no direito civil.
Coimbra: Almedina, 2007, p.1.240.
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Portanto, a boa-fé objetiva, como manifestacdo da tutela
da confianca, é concretizada através da transparéncia nas rela-
¢Oes negociais, vinculando a parte que possui vantagens infor-
mativas, através da imposicdo do dever juridico de informacao
clara, precisa e ostensiva de todo o conteudo contratual, sem
subterfugios ou possibilidades de interpretacdes dubias, no
intuito de impedir que se frustrem as expectativas legitimas da
contraparte, evidentemente, vulneravel, no tocante as informa-
cOes relativas ao teor das clausulas contratuais da avenca. °’

4- A INCIDENCIA DO PRINCIPIO DA BOA-FE OBJETIVA
NO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR E NO CO-
DIGO CIVIL

5 EMENTA: Direito do consumidor. Administrativo. Normas de protego e defesa
do consumidor. Ordem publica e interesse social. Principio da vulnerabilidade do
consumidor. Principio da transparéncia. Principio Da boa-fé objetiva. Principio da
confianca. Obrigacdo de seguranca. Direito a informacéo. Dever positivo do forne-
cedor de informar, adequada e claramente, sobre riscos de produtos e servigos.
Distin¢do entre informagdo-conteddo e informagdo-adverténcia. Rotulagem. Prote-
¢do de consumidores hipervulneraveis. Campo de aplicacdo da lei do gliten (lei
8.543/92 ab-rogada pela lei 10.674/2003) e eventual antinomia com o art. 31 do
Cddigo de Defesa do Consumidor. Mandado de seguranga preventivo. Justo receio
da Impetrante de ofensa a sua livre iniciativa e a comercializa¢do de seus produtos.
Sanc¢Oes administrativas por deixar de advertir sobre os riscos do glten aos doentes
celiacos. Inexisténcia de direito liquido e certo. Denegagdo da seguranca. 5. O direi-
to a informacéo, abrigado expressamente pelo art. 5°, XIV, da Constitui¢do Federal,
€ uma das formas de expressdo concreta do principio da transparéncia, sendo tam-
bém coroléario do principio da boa-fé objetiva e do principio da confianga, todos
abragados pelo CDC. 10. A informac&o deve ser correta (= verdadeira), clara (= de
facil entendimento), precisa (= ndo prolixa ou escassa), ostensiva (= de facil consta-
tacdo ou percepgdo) e, por 6bvio, em lingua portuguesa. 12. A obrigacdo de infor-
magdo exige comportamento positivo, pois 0 CDC rejeita tanto a regra do caveat
emptor como a subinformacéo, o que transmuda o siléncio total ou parcial do forne-
cedor em patologia repreensivel, relevante apenas em desfavor do profissional,
inclusive como oferta e publicidade enganosa por omissdo. O fornecedor tem o
dever de informar que o produto ou servigo pode causar maleficios a um grupo de
pessoas, embora ndo seja prejudicial a generalidade da populagdo, pois o que o
ordenamento pretende resguardar ndo é somente a vida de muitos, mas também a
vida de poucos. 22. Recurso especial parcialmente conhecido e, nessa parte, provido.
(BRASIL. Superior Tribunal de Justi¢a. Recurso Especial n® 586.316/MG, 22 Turma,
Rel. Min. Herman Benjamin, 2009).
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Em face dos novos contornos alicercados pela boa-fé
objetiva no Direito Privado, apés a entrada em vigor do Cédigo
Civil (2002), faz-se necessario, empreender-se esforco herme-
néutico, para determinar com precisdo o contetdo e os limites
da referida clausula geral nas relacGes juridicas paritarias
(abrangidas pelo Codigo Civil) e ndo paritarias (abrangidas
pelo Codigo de Defesa do Consumidor), o que implica, neces-
sariamente, a compreensdo do modelo juridico sob o enfoque
de tais diplomas, no sentido de se garantir a aplicabilidade con-
sentanea do referido principio, conforme estatuido em seu con-
ceito dogmatico.

O principio da boa-fé objetiva, antes do advento do C6-
digo de Defesa do Consumidor (1990), era utilizado no orde-
namento juridico brasileiro, apenas em sua acepcao subjetivis-
ta, denotando o estado psicolégico, a intima convic¢do do
agente, ou seja, a intencdo do sujeito da relaco juridica.®® Era
a linha de inteleccdo acolhida pelo Cadigo Civil de 1916.

Contudo, com o processo de industrializagdo, a influén-
cia do liberalismo econémico, a massificacdo dos contratos e o
surgimento dos contratos de adesdo, e por consequéncia, pelo
desequilibrio contratual gerado nas contratagdes®, o Estado vé-
se forgcado a intervir nas relagOes privadas para prover maior
seguranca aos contratantes e equilibrio aos contratos, por meio
de um efetivo papel intervencionista na consecucdo das finali-

%8 TEPEDINO, Gustavo; SCHREIBER, Anderson. A boa-fé objetiva no Cédigo de
Defesa do Consumidor e no Cédigo Civil de 2002. In: PASQUALOTTO, Adalberto;
PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos (Coords.). Cédigo de Defesa do Consumi-
dor e o Cddigo Civil de 2002: convergéncias e assimetrias. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005, p.217.

8 FIUZA, César. Direito civil: curso completo. 15. ed. rev., atual. e ampl. Belo
Horizonte: Del Rey, 2012, p.460.
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dades sociais, no sentido de minimizar as desigualdades sociais
e econdmicas impostas pelo Estado Liberal. ™

Nesse contexto, exsurge o Codigo de Defesa do Con-
sumidor (Lei 8.078/90), aplicavel as relagdes juridicas de con-
sumo, no intuito coibir abusos, resguardar os consumidores
(presumivelmente vulneraveis) e promover o (re)equilibrio nas
relagdes contratuais de consumo.

Destarte, a moderna previsao legal da boa-fé objetiva,
fundada no 8 242 do BGB e no artigo 1.375 do Cddigo Civil
Italiano, € inaugurada no Direito Brasileiro, através do artigo
4° 111 e 51, IV do Cdédigo de Defesa do Consumidor, como um
dos principios retores da Politica Nacional das Relacdes de
Consumo esculpida no artigo 4° CDC. ™

A insercdo da boa-fé objetiva nas relacdes de consumo
trouxe novo impulso a jurisprudéncia patria, que passou a utili-
za-la como instrumento de protecdo ao consumidor e de
(re)equilibrio das relagdes juridicas ndo paritarias. Todavia, a
aplicacdo da boa-fé objetiva pelos tribunais patrios passou a
nortear-se por finalidade e funcbes que tecnicamente nédo lhe
eram préprios, mas, sim, da legislacdo consumerista, afastan-
do-se dos preceitos fundantes do conceito de boa-fé objetiva.”
Isto porque, em sua génese no Direito Germanico, nao se trata-
va de um preceito protetivo, “mas de uma sujei¢céo de ambas as

| IMA, Taisa Maria Macena de. O contrato no Cédigo Civil de 2002: funco
social e principiologia. Revista do Tribunal Regional do Trabalho — 32 regido, Belo
Horizonte, n°7, p. 51-63, jan./jun., 2003, p.51.

" TEPEDINO, Gustavo; SCHREIBER, Anderson. A boa-fé objetiva no Cadigo de
Defesa do Consumidor e no Cddigo Civil de 2002. In: PASQUALOTTO, Adalberto;
PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos (Coords.). Cédigo de Defesa do Consumi-
dor e o Cadigo Civil de 2002: convergéncias e assimetrias. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005, p.218-219.

2 TEPEDINO, Gustavo; SCHREIBER, Anderson. A boa-fé objetiva no Cédigo de
Defesa do Consumidor e no Cadigo Civil de 2002. In: PASQUALOTTO, Adalberto;
PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos (Coords.). Codigo de Defesa do Consumi-
dor e o Cddigo Civil de 2002: convergéncias e assimetrias. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005, p.220; GAMA, Guilherme Calmon Nogueira da. Direito civil:
obrigac@es. Séo Paulo: Atlas, 2008, p.102.
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partes contratuais, e em igual medida, aos padrdes objetivos de

lealdade e colaboragado para os fins contratuais.” 3
A boa-fé objetiva ganhou na jurisprudéncia brasileira um pa-
pel, por assim dizer, reequilibrador de relacbes nao-
paritarias, que nada tem com o conceito de boa-fé em si, mas
que era fundamento do Cdédigo de Defesa do Consumidor em
que a clausula geral de boa-fé vinha inserida. Era natural, por-
tanto, que os tribunais brasileiros, desconhecedores dos con-
tornos dogmaticos da nocdo de boa-fé objetiva, atribuissem
ao instituto finalidade e funcéo que tecnicamente ndo eram
seus, mas do codigo consumerista. Contribuiu para este
fendmeno certa inexperiéncia do Poder Judiciario brasileiro
em lidar com principios e clausulas gerais, 0 que resultava em
uma “superinvocagdo” da boa-fé objetiva como fundamento
ético de legitimidade de qualquer deciséo, por mais que se es-
tivesse em campos onde a sua aplicagéo era desnecessaria ou
até equivocada.

Anderson Schreiber alerta para o risco da superutiliza-
cdo da boa-fé objetiva no contexto hodierno das relacdes con-
tratuais, ocasionada por meio de sua invocagdo atécnica, com-
plementar e, muitas vezes, meramente decorativa por diversos
tribunais. Nesse contexto, destaca que o principio vem sendo
empregado, como uma referéncia genérica e abstrata a valores
éticos, em inimeras decisdes, as quais ndo possuem qualquer
correlacdo com o seu contetdo técnico e suas funcdes, em um
processo de superinvocacdo do modelo juridico, a exigir uma
estruturacdo teodrica adequada do principio em tela, a fim de se
evitar tentativas de aplicacdo impropria, que apenas servem

" TEPEDINO, Gustavo; SCHREIBER, Anderson. A boa-fé objetiva no Cédigo de
Defesa do Consumidor e no Cédigo Civil de 2002. In: PASQUALOTTO, Adalberto;
PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos (Coords.). Cédigo de Defesa do Consumi-
dor e o Cadigo Civil de 2002: convergéncias e assimetrias. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005, p.220.

" TEPEDINO, Gustavo; SCHREIBER, Anderson. A boa-fé objetiva no Cddigo de
Defesa do Consumidor e no Cédigo Civil de 2002. In: PASQUALOTTO, Adalberto;
PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos (Coords.). Codigo de Defesa do Consumi-
dor e o Cddigo Civil de 2002: convergéncias e assimetrias. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005, p.142.
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para descaracterizar a forga normativa do principio da boa-fé
objetiva. ”°

Entretanto, com o advento do Cédigo Civil (2002), no-
va aplicabilidade da clausula geral da boa-fé objetiva foi intro-
duzida no ordenamento juridico brasileiro, com o objetivo de
regular as relacdes juridicas paritarias, independentemente,
da vulnerabilidade de uma das partes, pois, indubitavelmente,

nao havia desequilibrio contratual a ser sanado.

N&o ha davida de que a no¢do de boa-fé objetiva, prevista pe-
lo Cdédigo Civil, é a mesma que, em 1990, se pretendeu incor-
porar ao Codigo de Defesa do Consumidor — qual seja, a de
uma clausula geral de lealdade e colaboracéo para o alcance
dos fins contratuais —, mas difere profundamente daquela ver-
sdo protetiva da boa-fé que os tribunais brasileiros aplicaram
e continuam aplicando as relagdes de consumo. De fato, a
nog¢do de boa-fé ndo tem ontologicamente esse carater prote-
tivo. E em relacBes paritarias, como as que sdo tuteladas pelo
Cddigo Civil, ndo faz sentido atribuir uma fungdo reequili-
bradora & boa-fé, pela simples razdo de que, a principio, ndo
hd, nestas relagdes, desequilibrio a corrigir.

[...] ndo havendo, nestas relagdes, uma definicdo aprioristica
de que parte se deve proteger, torna-se necessario, para se
chegar a solucéo adequada, preencher o contetdo da boa-fé
objetiva, ndo bastando mais a sua simples invocacdo vazia de
qualquer consideragdo concreta. Ao contrario do que ocorre
nas relacdes de consumo, nas relacBes paritarias a insisténcia
nesta concepgdo excessivamente vaga e puramente ética da
boa-fé objetiva traz o risco de sua absoluta falta de efetivida-
de na solugdo dos conflitos de interesses. ™

Tal assertiva justifica-se pelo fato de que a boa-fé obje-
tiva esculpida no artigo 422 do Codigo Civil possui contornos

> SCHREIBER, Anderson. A proibicdo de comportamento contraditério: tutela da
confianca e venire contra factum proprium. 2. ed., rev. e atual. Rio de Janeiro: Re-
novar, 2007, p.120-127; 283-290.

® TEPEDINO, Gustavo; SCHREIBER, Anderson. A boa-fé objetiva no Cédigo de
Defesa do Consumidor e no Cédigo Civil de 2002. In: PASQUALOTTO, Adalberto;
PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos (Coords.). Codigo de Defesa do Consumi-
dor e o Cddigo Civil de 2002: convergéncias e assimetrias. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005, p.221-222.
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distintos da que, aprioristicamente, foi consagrada na jurispru-
déncia brasileira anterior ao advento do Coadigo Civil (2002),
qual seja: protecdo aos consumidores, devido a desigualdade
existente entre as partes no negocio juridico firmado, visando a

garantir o (re)equilibrio da relag&o juridica contratual.

[...] em razdo do escopo protetivo do cddigo consumerista, es-
tabeleceu-se, em jurisprudéncia, a aplicagdo da boa-fé objeti-
va associada ao principio da vulnerabilidade, como instru-
mento de prote¢do ao consumidor. A constru¢do acabou por
inspirar, de alguma maneira, a inteligéncia da boa-fé objetiva
em relagdes paritarias, gerando exageros em sua aplicagdo.
No ambito do Cadigo Civil, ndo se deve almejar fungéo ree-
quilibradora para a boa-fé, vez que ndo ha, ao menos em li-
nha de principio ou presumidamente, vulnerabilidade de uma
das partes contratantes. Dito por outras palavras, ha que se es-
tabelecer, em relacdes paritarias, o conteido da clausula ge-
ral de boa-fé objetiva, fixando suas fungdes e limites sem le-
var em conta o carater protetivo que Ihe emprestou o Codigo
de Defesa do Consumidor, e cuja aplicacdo se subordina a ra-
tio destinada & superacéo da vulnerabilidade. ”’

Destarte, nas relagdes juridicas paritarias reguladas pelo
Caodigo Civil, a boa-fé objetiva ndo visa a proteger uma das
partes, mas, a exigir de ambas as partes, um comportamento
conforme os valores e preceitos consagrados pelo ordenamento
civil-constitucional, impondo funcdes e deveres de conduta,
decorrentes da propria natureza do vinculo assumido, que sdo
condicionados e limitados pela funcdo social e econémica do

negdcio juridico celebrado. "

" TEPEDINO, Gustavo. A aplicabilidade do Cddigo Civil nas relagdes de consumo:
dialogos entre o Cadigo Civil e o Codigo de Defesa do Consumidor. In: LOTUFO,
Renan; MARTINS, Fernando Rodrigues (Coords.). 20 anos do Cédigo de Defesa do
Consumidor: conquistas, desafios e perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2011, p.84.

8 TEPEDINO, Gustavo; SCHREIBER, Anderson. A boa-fé objetiva no Cédigo de
Defesa do Consumidor e no Cadigo Civil de 2002. In: PASQUALOTTO, Adalberto;
PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos (Coords.). Codigo de Defesa do Consumi-
dor e o Cddigo Civil de 2002: convergéncias e assimetrias. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005, p.225-226;228.
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Deste modo, h& nitido campo de atuacdo distinto da
boa-fé objetiva no Codigo de Defesa do Consumidor e no Co-
digo Civil, sendo necessario, que o intérprete, através da her-
menéutica, preencha o contetdo da referida clausula geral, seja
nas relagdes paritarias ou ndo paritérias, no intuito de se deter-
minar os contornos dogmaticos do principio da boa-fé objetiva,
notadamente, suas fungdes, deveres anexos e limites, viabili-
zando assim sua aplicacdo diante do caso concreto.

5- MODELO DE APLICACAO DO PRINCIPIO DA BOA-FE
OBJETIVA NO DIREITO CONTRATUAL

A boa-fé objetiva apresenta-se como instrumento de
funcionalizacdo da autonomia privada dos contratantes, que se
impde nas relagdes juridicas contratuais visando a garantir a
promocdo do bem comum e a percepc¢do da igualdade material
entre as partes.

O principio em comento possui relevante aplicacdo na
releitura dos limites e do contetdo da autonomia privada dos
contraentes. Entretanto, verifica-se haver dificuldade de identi-
ficacdo dos contornos (limites e conteudo) a estipulacdo do
conteudo contratual pelas partes, em face dos preceitos nortea-
dores emanados do principio da boa-fé objetiva, dentro do con-
texto contemporaneo do Direito Contratual. A problematizagéo
resta mais evidente a medida que tais limites e seu contetido
sdo diferentes, se identificados em relacdes juridicas paritarias
(Cadigo Civil) ou em relacdes juridicas ndo paritarias (Codi-
go de Defesa do Consumidor).

Assim sendo, os contornos da autonomia privada, esta-
belecidos pela inser¢do da boa-fé objetiva nas relagdes juridi-
cas contratuais, impdem conformacOes peculiares, a partir da
compreensdo do modelo juridico sob o enfoque dos menciona-
dos diplomas legais (regime juridico), e tendo em perspectiva a
natureza da relacéo juridica (consumerista, civil ou empresari-
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al) e a finalidade socioecondmica do negécio firmado, para que
0s contratantes possam exercer sua autonomia privada em con-

sonancia com o interesse social e a promog¢do do bem comum.

A medida que o Estado legislador atribuiu maior dimenséo
social as relagGes privadas, reduz-se o espago de autonomia.
No plano da exposicéo juridica, o principio apenas é compre-
ensivel como delimitagcdo do espago que o ordenamento lhe
impde. Quanto mais interesse social, menos autonomia pri-
vada. [...] A limitacéo juridica do espago da autonomia priva-
da, para evitar que seja explorada pelo poder negocial domi-
nante em seu exclusivo interesse, representa um profundo
abalo ao préprio principio, enquanto deixa de ser explicado
pelo poder de autonomia, de acordo com sua fundamentacdo
politica, para sé-lo por seu contrario (o limite, a restricdo). A
medida que crescem o controle e a limitag&o estatais e sociais,
reduz-se o espaco de autonomia. ”

Nesse contexto, ao analisar a insercdo do principio da
boa-fé objetiva nas relagdes juridicas contratuais, cabe propor
um modelo (ou arquétipo) de aplicacdo - o fator de modulagdo
- 0 qual se perfectibiliza pela modulagéo da incidéncia da boa-
fé objetiva, na relacdo juridica contratual, atribuindo-lhe distin-
tos graus de intensidade em sua aplicag&o.

A boa-fé objetiva hodiernamente passa a conformar a
autonomia privada dos contratantes, abrandando ou potenciali-
zando a sua intensidade, conforme as circunstancias apresenta-
das no caso concreto, e de acordo com o regime juridico ao
qual esteja submetida, das relagdes juridicas paritarias (Codi-
go Civil) ou ndo paritarias (Codigo de Defesa do Consumi-
dor).

Logo, nas relagdes juridicas paritarias a incidéncia da
boa-fé objetiva e, por conseguinte, a relativizacdo da autono-
mia privada tera sua intensidade reduzida (atenuada), em razao
de se tratar de relacBes juridicas firmadas entre iguais. Lado
outro, nas relagfes juridicas ndo paritarias, a incidéncia do

™ LOBO, Paulo Luiz Netto. Direito civil: contratos. S&o Paulo: Saraiva, 2011, p.60-
61.
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principio da boa-fé objetiva, e, em consequéncia, a relativiza-
cdo da autonomia privada terd sua intensidade aumentada
(acentuada), em face de se tratar de relaces juridicas firmadas
entre desiguais, o0 que imp&e uma aplicacao fortificada da boa-
fé objetiva, em fungdo da situagdo de vulnerabilidade do con-
sumidor no mercado de consumo e da finalidade declarada-
mente protetiva do Cddigo de Defesa do Consumidor (reequili-
brio dos contratos de consumo).

Destaca-se, ainda, que o fato de determinado regime ju-
ridico voltar-se a relagdes juridicas paritarias ou nao paritarias
determina a modulagdo de incidéncia do principio da boa-fé
objetiva, atribuindo-lhe, assim, diferentes graus de intensidade
em sua aplicacdo, posto que os padrdes de comportamento sdo
distintos nos respectivos universos tratados, qual sejam: rela-
¢Oes juridicas de natureza consumerista, civil ou empresarial.

Dessa maneira, no Codigo de Defesa do Consumidor, a
incidéncia da boa-fé objetiva serd maxima (mais acentuada ou
intensa), notadamente, em razdo do desequilibrio que permeia
as relagdes consumeristas.

No ambito do Cdédigo Civil, a incidéncia da boa-fé obje-
tiva nas relagBes civis serd& moderada, devido ao equilibrio
existente entre as partes. Lado outro, nas relacdes empresari-
ais, considerando a ética que € prépria desta casuistica, a inci-
déncia sera minima (mais branda ou atenuada), notadamente,
em razdo de se tratar de experts (empresarios) que transacio-
nam seus interesses em situacdo de equilibrio econémico e
juridico.

Insta frisar que, as conformacdes assumidas pela boa-fé
objetiva, nas relagdes empresariais, s&o menos intensas do que
as incidentes sobre as relacfes de égide civil, pois as peculiari-
dades inerentes ao Direito Empresarial e as principais caracte-
risticas advindas dos contratos empresariais estabelecem uma
incidéncia (modelagdo) minima do referido principio, e, por
conseguinte, assumindo a autonomia privada dos contratantes
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contornos mais intensos (amplos), no contexto das relagoes

juridicas interempresariais. &

[...] a autonomia privada nos contratos interempresa-
riais € mais ampla do que nos contratos puramente civis e,
notadamente, alargada, quando comparada aos contratos con-
sumeristas. Em regra, 0s contratos civis e de consumo se pres-
tam a aquisicdo de bens essenciais, vinculados a satisfacdo de
interesses existenciais da pessoa humana. O mesmo nao se
acolhe dos contratos empresariais, cuja vinculagdo se da entre
dois agentes econdmicos que realizam atividades vocaciona-
das para obtencdo do lucro. A eficacia dos direitos fundamen-
tais em sede de contratagdo puramente mercantil sera mitiga-
da justamente pela inexisténcia de um sujeito vulneravel ou
de bens juridicos que demandem grave intervencdo sobre a li-
berdade contratual das partes. Ressalva-se, contudo, que a in-
tervencdo do ordenamento sobre um contrato interempresarial
sempre serd necessaria quando se constatar a sujeicdo de uma
das partes ao poder da outra, em situagbes manifestamente
abusivas. Porém, a tutela deste contratante se dara dentro das
normas do proprio direito empresarial - e ndo do direito do
consumidor -, fato que se explica pela propria necessidade de
preservacdo de um mercado saudavel e de uma concorréncia
leal que certamente seriam ameacados pela difusdo de com-
portasrlnentos contrarios ao bom fluxo das relagcdes econdmi-
cas.

8% EMENTA: Direito Empresarial. Contratos. compra e venda de coisa futura (soja).
Teoria da imprevisdo. Onerosidade excessiva. Inaplicabilidade. 1. Contratos empre-
sariais ndo devem ser tratados da mesma forma que contratos civeis em geral ou
contratos de consumo. Nestes admite-se o dirigismo contratual. Naqueles devem
prevalecer os principios da autonomia da vontade e da forca obrigatoria das avencas.
2. Direito Civil e Direito Empresarial, ainda que ramos do Direito Privado, subme-
tem-se a regras e principios proprios. O fato de o Codigo Civil de 2002 ter submeti-
do os contratos civeis e empresariais as mesmas regras gerais nao significa que estes
contratos sejam essencialmente iguais. (BRASIL. Superior Tribunal de Justica.
Recurso Especial n® 936.741/GO, 4% Turma, Rel. Min. Antonio Carlos Ferreira,
2011, destaque nosso).

8L FARIAS, Cristiano Chaves de; ROSENVALD, Nelson. Curso de direito civil:
volume 4: direito dos contratos. 3. ed. rev., ampl. e atual. Salvador: Juspodivm,
2013, p296-297. Nesse sentido ver: TEPEDINO, Gustavo; SCHREIBER, Anderson.
A boa-fé objetiva no Cddigo de Defesa do Consumidor e no Cadigo Civil de 2002.
In: PASQUALOTTO, Adalberto; PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos (Co-
ords.). Codigo de Defesa do Consumidor e o Codigo Civil de 2002: convergéncias e
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Vale, ainda, ressaltar que nestes trés ramos, o fator de
modulacéo é a funcéo socioecondmica do conteudo relacional.
Tal assertiva decorre do fato de que a fungdo econdmica dos
contratos, especialmente, a circulacdo de riquezas, ndo pode ser
ignorada, e muito menos desconsiderada em face da insercéo
dos preceitos da boa-fé objetiva, impondo-se a necessaria com-
patibilizacdo entre os interesses individuais das partes com o
interesse social delineado no Estado Democratico de Direito.

Em sintese, a modulacéo da intensidade de aplicac¢do do
principio da boa-fé objetiva, com base na funcdo socioeco-
ndémica do contrato, é verdadeiro fator de modulagéo universal
a ser observado pelos contratantes durante o trafico negocial.

6- Critérios (objetivos) de densificacdo do principio da
boa-fé objetiva

Por fim, pretende-se identificar os parametros de apli-
cacao da clausula geral da boa-fé objetiva, a fim de se permitir
ao intérprete a insercdo adequada do referido principio no am-
bito das relacGes juridicas contratuais, conforme delineado em
seu contorno dogmatico.

A utilizacdo de critérios especificos de aplicacdo do
principio da boa-fé objetiva é fundamental no sentido permitir
ao julgador considerar determinados parametros objetivos,
aferiveis pelas particularidades apresentadas pelo caso concre-
to, com o objetivo de consagrar a efetividade do principio no
contexto contemporaneo do Direito Contratual.

Trata-se, portanto, de analisar o campo de atuagédo con-
creta da boa-fé objetiva, para permitir sua adequada aplicacéo,
em consonancia com o regime juridico, ao qual a relacéo con-
tratual esteja submetida, pois os padrées de comportamento
impostos pelo principio sdo distintos nos referidos campos de
atuacao e respectivos regimes juridicos.

assimetrias. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2005, p.230.
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Nesse contexto, identifica-se como critérios aptos a
permitir a efetividade (concretude) da boa-fé objetiva no caso
concreto:

a) a natureza da relacdo juridica (civil, empresarial ou
consumerista);

b) o regime juridico aplicavel (Cddigo Civil ou Cédigo de
Defesa do Consumidor);

C) a observancia aos deveres anexos (protecdo, coopera-
¢do, informacéo, dentre outros) incidentes na relagédo
juridica contratual;

d) o adimplemento as legitimas expectativas (tutela da
confianga) despertadas na avenca;

e) a qualificacdo da informacéo (transparéncia) fornecida
entre os contraentes;

f) a adequacdo aos preceitos ético-juridicos no ambito
negocial;

g) a imprescindivel observancia a finalidade socioeco-
ndémica do contrato.

Insta frisar, ainda, que as peculiaridades da relacéo ju-
ridica contratual, também, contribuirdo para a modulacdo da
intensidade de aplicacdo do principio da boa-fé objetiva exigi-
vel das partes na situacdo concreta. &

Nessa linha de inteleccdo, Menezes Cordeiro expde que
a tutela da confianca constitui um principio fundamental de
concretizacdo da boa fé objetiva ®, principalmente, no cum-
primento das legitimas expectativas das partes, no ambito das
relagdes juridicas contratuais, denotando ser um relevante pa-
rametro a ser analisado pelo julgador, para a correta aplicacao
da boa-fé objetiva.

Carlyle Popp preleciona que existem determinados pa-

8 pOpPp, Carlyle. Responsabilidade civil pré-negocial: o rompimento das tratativas.
Curitiba: Jurug, 2001, p.138.

8 CORDEIRO, Anténio Manuel da Rocha e Menezes. Tratado de direito civil
portugués: volume 1: parte geral, tomo 1: introducéo doutrina geral negécio juridi-
co. 3. ed. aumentada e inteiramente revista. Coimbra: Almedina, 2005, p.415.
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rametros objetivos para a efetividade e aplicagdo do principio
da boa-fé objetiva ao caso concreto, destacando que para se
verificar o alcance, critérios e efeitos da decisdo proferida, séo
fundamentais 0s seguintes pressupostos a saber: respeito ao
principio da dignidade da pessoa humana, violacdo dos deveres
de conduta, equidade, os parametros da moral e a aplicacdo dos
principios da proporcionalidade e da razoabilidade. ®

Em sintese, assevera-se que a analise acerca da efetivi-
dade da boa-fé objetiva no caso concreto demanda do intérpre-
te uma atuacdo refletida, mais acurada da relagéo juridica, em
relagdo aos seus termos, efeitos, natureza juridica, regime juri-
dico, observancia aos deveres anexos de conduta e subprinci-
pios da boa-fé objetiva, bem como da fungdo socioeconémica
desempenhada pelo contrato, para que, em nome do referido
principio, ndo se cometam equivocos ou Mesmo excessos, per-
mitindo-se, aos contratantes exercer sua autonomia privada, de
forma equilibrada e cooperativa, em consonancia com o princi-
pio constitucional da solidariedade social, da dignidade da pes-
soa humana e da igualdade substancial.

7- CONCLUSAO

A releitura do Direito Contratual é imprescindivel den-
tro do contexto contemporaneo das relagdes juridicas contratu-
ais, profundamente alteradas pela insercdo de principios consti-
tucionais aos conflitos de Direito Privado, surgimento da teoria
contratual contemporanea e advento da legislagdo consumeris-
ta.

Nesse contexto, o principio da boa-fé objetiva apresen-
ta-se como elemento essencial na reinterpretacdo do Direito

8 pOPP, Carlyle. Responsabilidade civil pré-negocial: o rompimento das tratativas.
Curitiba: Jurua, 2001, p.134-138; POPP, Carlyle. Consideragdes sobre a bhoa-fé
objetiva no direito civil vigente: efetividade, relacdes empresariais e pds-
modernidade. In: GEVAERD, Jair; TONIN, Marta Marilia. Direito empresarial &
cidadania: questdes contemporaneas. Curitiba: Jurua, 2004, p.38-41.
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Contratual, tendo por pano de fundo a perspectiva civil-
constitucional.

Com o advento da Constituicdo da Republica (1988) e,
em seguida, do Codigo de Defesa do Consumidor (1990) e do
Caodigo Civil (2002), as relagBes contratuais tomam novo im-
pulso, com a consolidagdo da principiologia contratual con-
temporanea no ordenamento juridico, com destaque para a con-
sagracdo do principio da boa-fé objetiva, que passa a compati-
bilizar a autonomia privada, apresentando novos contornos a
liberdade contratual. Inaugura-se, assim, um novo cenario her-
menéutico a ser delineado, na aplicacdo do Direito Contratual.

Ao analisar os contornos dogmaticos da boa-fé objetiva,
constatou-se que o referido principio foi previsto efetivamente
no ordenamento juridico brasileiro pelo Cddigo de Defesa do
Consumidor, que lhe emprestou um forte carater protetivo e
(re)equilibrador das relagbes juridicas, caracteristico do di-
ploma consumerista. Contudo, no &mbito do Cddigo Civil, a
boa-fé objetiva possui contornos distintos, ou seja, ha nitido
campo de atuagéo diverso do que, aprioristicamente, fora con-
sagrado na jurisprudéncia brasileira. Isto porque, os contratan-
tes a priori se encontram em situacdo de equilibrio econémico
e juridico na relacdo contratual.

No cenario contemporaneo do Direito Contratual, cons-
tatou-se haver dificuldade de identificacdo dos limites e do
conteudo, relativos ao exercicio da autonomia privada, dentro
do campo juridico de aplicacdo da boa-fé objetiva, impondo-se
conformacdes peculiares a liberdade contratual. Nesse sentido,
0 principio da boa-fé objetiva passa a conformar a autonomia
privada das partes, abrandando ou potencializando a incidén-
cia da boa-fé objetiva nas relacdes contratuais.

A compreensdo dos contornos hodiernos da estipulagéo
contratual pressupde assim uma andlise pautada na modulacéo
dos graus de intensidade de incidéncia da boa-fé objetiva em
face da autonomia privada dos contratantes, tendo por critério:
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o0 regime juridico (Cdédigo Civil ou Cddigo de Defesa do Con-
sumidor), natureza da relacdo contratual (consumerista, civil
ou empresarial) e fungdo socioecondmica, sendo concebida
como de maxima intensidade (nas relacdes de consumo), de
média intensidade (nas relagdes civis) e de minima intensidade
(nas relacbes empresariais), em consonancia com critérios
objetivamente identificados de densificacdo do principio em
comento.

Para tanto, faz-se necessario que o intérprete preencha o
conteudo da clausula geral da boa-fé objetiva, seja nas relacdes
paritarias ou ndo paritarias, no intuito de se determinar os line-
amentos hodiernos do referido principio, a partir de parametros
(critérios) objetivos, dentre os quais: o regime juridico aplica-
vel, a natureza da relacdo juridica, a observancia as suas fun-
cOes, deveres anexos de conduta, subprincipios, bem como, a
finalidade econdmica e social do contrato.

Em sintese, o principio da boa-fé objetiva deve ser co-
locado em sua ambiéncia, assumindo matizes diversos em sua
aplicagéo, e, por conseguinte, compatibilizando adequadamente
0 exercicio da autonomia privada das partes, a fim de garantir o
equilibrio da relacdo juridica contratual e o consentaneo adim-
plemento do contrato, em consonancia com a finalidade socio-
econdmica delineada no negdcio juridico celebrado.
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