JURISDICAO E SOFRIMENTO MENTAL - O
TRABALHO E SIMPLESMENTE LOCUS DE
MANIFESTACAO OU UM FATOR
CONCORRENTE OU CONSTITUTIVO DOS
TRANSTORNOS MENTAIS?*

Anténio Gomes de Vasconcelos?

“O trabalho é o modo de ser do homem, e como tal
permeia todos os niveis de sua atividade, seus afetos,
sua consciéncia, o que permite que 0s sintomas se
escondam em todos os lugares: quem garante que o
chute no cachorro ao retornar para casa néo se deve
a razées de ordem profissional? ”’(Codo)

Resumo: Este artigo pde em questdo, sob o ponto de vista da
jurisdicédo trabalhista, a caracterizagdo do sofrimento mental e
as psicopatologias acometidas pelo trabalhador em consequén-
cia do ambiente e das condig¢des de trabalho. Analisa o trabalho
enquanto fator determinante (ou ndo!?) para o surgimento, de-
sencadeamento ou agravamento dos transtornos mentais, a par-
tir de abordagens tedricas e metodoldgicas distintas que se
apresentam como “pano de fundo” nos diagndsticos e levanta-
mentos periciais destinados ao reconhecimento e a caracteriza-

1 O presente artigo aborda a problemética da judicializagdo do sofrimento mental
relacionado ao trabalho, do ponto de vista do julgador. Foi publicado originariamen-
te na Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regifo — Brasil (Rev. Trib.
Reg.Trab.32 Reg., Belo Horizonte, v. 51,n. 81), como aprofundamento de temética
abordada pelo autor, em palestra proferida no I Ciclo de Estudos sobre Trabalho e
Saide Mental, realizado pelo Nucleo de Investigagcdo e Estudo em Psicanalise e
Psiquiatria Judiciaria da Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalho da Ter-
ceira Regido.

2 Juiz Titular da 12a. Vara do Trabalho em Belo Horizonte. Professor da Universi-
dade Federal de Minas Gerais. Mestre e doutor em Direito Constitucional (UFMG).
Graduacdo em Filosofia (PUC/MG). Especialista em Direito Pablico. Coordenador
do Programa Universitario de Apoio as Relagfes de Trabalho e a Administragdo da
Justica.
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¢do das psicopatologias associadas ao trabalho. Identifica al-
guns aspectos concernentes a crise epistemologica da ciéncia
contemporanea para instrumentacdo da critica as abordagens
teoricas relativas a saude/doenca mental implicitamente presen-
tes nas pericias judiciais destinadas a apuracdo de transtornos
mentais manifestados no trabalho e sua correlagdo com o am-
biente e as condi¢des em que este é desenvolvido. Exterioriza
reflexdes acerca das peculiaridades da jurisdi¢do trabalhista
diante das controvérsias concernentes ao sofrimento e aos
transtornos mentais associados ao trabalho.

Palavras-Chave: Jurisdicdo. Psicopotologia forense. Doencas
do trabalho.

Abstract : This article calls into question from the point of view
of labor jurisdiction , the characterization of mental distress
and psychopathology affected by the employee as a result of
the environment and working conditions . Analyzes the work
as a determining factor ( or not ? ) To the illness onset or wors-
ening of mental disorders , from different theoretical and meth-
odological approaches that are presented as " background ™ in
the diagnostics and expert surveys for the recognition and
characterization of psychopathology associated with the work .
Identifies some concerning the epistemological crisis of con-
temporary science instrumentation for the critique of theoreti-
cal approaches to mental health / illness implicitly present in
judicial expertise aimed at determination of mental disorders
manifested in the work and its correlation with the environ-
mental aspects and the conditions in which this is developed .
Externalized reflections on the peculiarities of labor before the
court concerning the suffering and mental disorders associated
with labor disputes .

Keywords: Jurisdiction . Forensic Psicopotologia . Diseases of
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1. O DESCORTINO DO SOFRIMENTO MENTAL NO
TRABALHO: A FUNCAO IDEOLOGICA DOS ESTUDOS
SOBRE A PSIQUE E A INSUFICIENCIA DAS ABORDA-
GENS CIENTIFICISTAS

onstata-se, contemporaneamente, uma crescente
#rl manifestacdo de transtornos mentais no trabalho e
=Hlda judicializacio de questfes pertinentes a maté-
& j;« ria. Se contextualizadas histérica, econdmica, cul-
A& ltural e socialmente, determinadas questdes judici-
ais, consideradas por sua reincidéncia e volume, passam a re-
fletir tendéncias e sintomas de uma época. Isso € 0 que se passa
com as demandas trabalhistas cujo objeto sdo as compensacoes
juridicas por sofrimento mental vinculadas ao ambiente de tra-
balho, especialmente as indenizagdes por danos materiais e
morais.

Tal fendmeno é consequéncia de um deslocamento do
perfil da morbidade e da atencdo para outras doencas relacio-
nadas ao trabalho, em funcdo do surgimento de novos riscos a
saude relacionados ao trabalho. Decorre das profundas trans-
formacdes que se verificam no modo de producdo e de ocupa-
¢do de méo de obra oriundas das novas tecnologias e de novos
modelos de organizacdo e gestdo empresarial. Nos estudos e
pesquisas em saude ocupacional, “passam a ser valorizadas as
doencas cardiovasculares (hipertensdo arterial e doenca corona-
riana), os distdrbios mentais, 0 estresse e 0 cancer, entre ou-
tras”. As incapacitacfes oriundas das psicopatologias manifes-
tadas no trabalho e a recente introdugdo do dano moral como
instituto juridico-constitucional no Direito brasileiro modifica-
ram profundamente este cenério no Pais nas ultimas décadas. O
sofrimento mental do trabalho é hoje tema de grande relevancia
juridica, em raz&o de sua crescente judicializag&o.
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De outro lado, a intensificagdo das demandas judiciais
com vistas a reparagdo judicial dos danos dela decorrentes so-
fridos pelo trabalhador € insuficiente para preservar a dignida-
de da pessoa do trabalhador, impondo-se uma inversdo desta
“légica” baseada na patologizacdo do sofrimento mental para a
garantia da efetividade do direito constitucional a um ambiente
de trabalho sadio e seguro como condicdo de possibilidade de
concretizacdo daquele principio (dignidade humana) constitui-
do como fundamento da Republica. Sem contar as enormes
dificuldades e limitacdes relativas a tipificacdo da doenca men-
tal do trabalhador.

As transformacdes decorrentes da reorganizacao e da di-
visdo do trabalho para obter maior produtividade e para atender
aos ditames da nova légica do capitalismo contemporaneo e a
modificacdo dos processos de trabalho decorrentes, por exem-
plo, da terceirizacdo da economia e da introducdo de novas
tecnologias que influenciam o modo de producéo e de controle
dos trabalhadores introduzem novos riscos & saude destes. A
situacdo juridica deste trabalhador e dos efeitos desses riscos a
sua saude, bem como da correlacdo dele com o ambiente de
trabalho, torna-se cada vez mais complexa.

Mendes e Dias assinalam, com apoio em Fleury 3 e Zi-
dan®*, o paradoxo advindo das transformacdes tecnolégicas e as

novas formas de organizagéo do trabalho delas decorrentes:

Apesar de a automacéo e a informatizacdo virem cer-
cadas de uma certa aura mitica de se constituirem na "Gltima
palavra da ciéncia a servico do homem®, elas introduziram, na
verdade, profundas modificaces na organizacéo do trabalho.
Por exemplo, permitiram ao capital diminuir sua dependéncia
dos trabalhadores, ao mesmo tempo em que aumentaram a
possibilidade de controle. Ressurge, com vigor redobrado, 0
taylorismo, através de dois de seus principios basicos: o da

® FLEURY, A.C.C. & VARGAS, N., org. Organizacdo do trabalho. S&o Paulo,
Atlas, 1987.

4 ZIDAN, L.N. Repercusses da introdugdo de novas tecnologias e automacéo nas
condicdes de trabalho no Brasil. S&o Paulo, s.d.
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primazia da geréncia (via apropriacdo do conhecimento ope-
rario e pela interferéncia direta nos métodos e processos), € 0
da importancia do planejamento e controle do trabalho
(MENDES & DIAS, 1991).

Tais instrumentos podem se configurar como formas su-
tis e mais sofisticadas de agressao a saude (mental) do traba-
Ihador que aquelas decorrentes da lida com maquinarios ou de
condicdes de trabalho, cujos efeitos se evidenciam no com-
prometimento da integridade fisica do trabalhador, ainda que
todo infortdnio tenha reflexos psiquico-somaticos indissocia-
veis um do outro.

Dados estatisticos dos ultimos anos revelam um ndmero
crescente de transtornos mentais e comportamentais associados
ao trabalho. A OMS estima que cerca de 30% dos trabalhado-
res ocupados padecem de transtornos mentais de menor gravi-
dade, enquanto cerca de 5% a 10%, acometem-se de transtor-
nos mentais graves. Dados oficiais (afora os casos ndo notifi-
cados) da Previdéncia Social revelam que no Brasil “0s trans-
tornos mentais ocupam a 3?2 posicao entre as causas de conces-
sdo de beneficio previdenciario como auxilio-doenca, afasta-
mento do trabalho por mais de 15 dias e aposentadorias por
invalidez” (JACQUES, 2003). E de se denotar, de outro lado,
que em determinados segmentos 0s transtornos mentais Sao 0s
mais incapacitantes, como revela estudo realizado a partir de
Relatorio da Geréncia de Saude do Servidor e Pericia Médica
(GSPM) da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, Minas
Gerais, o qual da conta que no periodo de abril de 2001 a maio
de 2003 os transtornos psiquicos ficaram em primeiro lugar
como causa de afastamento entre professores vinculados a Se-
cretaria Municipal de Educacdo (GASPARINI et al., 2005).

Os desafios decorrentes deste fenémeno, que parece des-
pontar-se como caracteristico das relagdes laborais contempo-
raneas, ndo estdo imunes as proprias instituicdes publicas a
medida que se passa a estudar e a por em questdo, com intensi-
dade cada vez maior, o problema da saide mental no servico
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publico, sem excluir as instituicdes judiciais. Revela-se ai a
importancia que se vem atribuindo a tematica relacionada a
“qualidade de vida” e seus desdobramentos na discussao relati-
va as condicOes de trabalho nos programas de gestdo de recur-
sos humanos nas instituicdes pablicas e nas pautas dos progra-
mas associativos, no ambito do servigo publico e da propria
magistratura.

Isso significa que também no setor publico, impactado
pelas profundas mudancas atualmente em curso quanto a im-
portacdo de modelos de gestdo forjados para o atendimento de
interesses do capitalismo contemporaneo, concernentes a ges-
tdo de recursos materiais e humanos, incluindo-se ai a gestdo
judiciaria e a administracdo da justica propriamente dita, a con-
sideracdo da tematica relacionada a saude mental no trabalho
ndo é tema irrelevante. O impacto de tais transformacgdes na
gestdo judicidria no caso especifico da Justica do Trabalho
comporta dupla face: a que diz respeito ao exercicio da jurisdi-
cao e, portanto, acerca da instrucdo e da decisdo judicial que
tenha como fato jurigeno a doenca mental; e a que diz respeito
as proprias condicBes de trabalho no servico publico e sua rela-
¢do com a saude mental dos seus servidores e dos magistrados.
Resta-lhe o desafio de aprimorar a prestacdo da jurisdicdo ao
menor custo-beneficio social possivel pela adequada correlacdo
entre meios e fins (gestdo judiciaria) na prestacdo dos servicos
judiciais e, ao mesmo tempo, atuar exemplarmente no sentido
de concretizar valores, principios e direitos fundamentais, co-
mo o direito da dignidade humana e o direito a um meio ambi-
ente de trabalho sadio e seguro. Deste Gltimo aspecto, embora
ndo menos relevante, ndo cuida esta reflexéo.

O incremento das doengas mentais no ambiente de traba-
Iho e da preocupacéo de segmentos de diversas areas com este
fendmeno ¢ algo irredutivel a elementos monocausais ou mul-
causais, uma vez que refoge a categorizagcdo reducionista do
modelo de racionalidade que orienta 0 método da ciéncia e a
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matriz cartesiana do pensamento moderno e que preside a ana-
lise e os diagndsticos concernentes a saude e ao trabalho. No
caso especifico da jurisdicdo laboral, caracteriza-se, portanto,
como algo muito mais abrangente e muito além da categoriza-
¢do reducionista de uma “simples” demanda, ou dissidio indi-
vidual, originaria de um conflito entre as partes envolvidas em
torno de um direito resistido ou ndo cumprido. A categorizagédo
da doenca mental, o estabelecimento de sua correlacdo causal
com o ambiente de trabalho e, em consequéncia, a caracteriza-
cdo da “culpa” e da responsabilidade empresarial (empregador
ou tomador dos servicgos) pelos danos advindos da saude men-
tal do trabalhador vém se convertendo em questfes processuais
cada vez mais complexas e desafiadoras para o exercicio da
jurisdicdo trabalhista. Enquanto isso, é cada vez maior o nume-
ro de condenacBes ao pagamento de indenizagdes reparatorias
de danos morais e materiais oriundos das “doengas mentais”
acometidas por trabalhadores durante o contrato de trabalho.

A perspectiva reducionista decorre do método racio-
nal/cientificista da modernidade, ainda hegemdnico nos diver-
sos ramos da ciéncia e da tecnologia, que se assenta na frag-
mentagédo, quantificacdo e simplificagéo artificializada do obje-
to, com sua multiplicidade de abordagens conflitantes ou con-
traditdrias entre si, até bem pouco tempo deu qualquer relevan-
cia ao sofrimento mental no trabalho, dado que este escapa as
observacOes quantitativas, as estatisticas e aos padrdes de com-
portamento ditados pelo psicologismo behaviorista. Os senti-
mentos e as emocdes (angustia, raiva cronica, ansiedades, etc.)
foram deliberadamente postos a margem das investigacdes
cientificas, como se ndo integrassem a “natureza’ humana.

No entanto, 0 recrudescimento estatistico das doencas
mentais no trabalho tem chamado a atencgéo de especialistas de
diversas areas. E digna de nota a observacio de Maria da Graca
Jacques em que se identifica que o trabalho ocupou posi¢édo
central como categoria de anélise na afirmacdo da psicologia
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como uma disciplina independente no contexto europeu do
século XIX. Adam Smith, Ledo XIII, Hegel e Marx deposita-
vam no trabalho a for¢a motriz da riqueza, da justica social, da
“humaniza¢do” do homem e da emancipacao humana, respec-
tivamente. Originariamente, no entanto, a0 se comprometer
com os principios naturalistas e evolucionistas e ao se encami-
nhar para uma tendéncia pragmatica para atender a demanda do
setor industrial norte-americano, orientou-se para o campo da
psicologia do trabalho aplicada. Assim é que seus estudos se
desenvolveram sob o enfoque do aumento da produtividade. A
psicologia industrial passou a ocupar-se com a mediacdo das
diferengas individuais na busca do “homem certo para o lugar
certo”, com o propdsito de aumentar o rendimento dos traba-
Ihadores, mediante o reconhecimento dos fatores psicol6gicos
como decisivos para o aumento da produtividade. Nessa se-
quéncia, sob o rétulo de psicologia organizacional ocupou-se
da realizacdo e da aplicacdo de estudos sobre motivacao, satis-
facdo no trabalho, clima e cultura organizacionais e de disponi-
bilizar suporte as diferentes escolas de administracdo de pesso-
al sempre em sintonia com o0s principios da ampliacdo da acu-
mulacdo capitalista de modo cada vez mais sofisticado, sem
qualquer compromisso com as questbes relacionadas a sal-
de/doenca do trabalhador (JACQUES, 2007).

N&o de pode, portanto, deixar de observar o comprome-
timento “ideoldgico” originario deste ramo do saber com os
interesses do capitalismo e o desprezo pelas questdes relacio-
nadas & saude do trabalhador. E de se admitir que nenhum
campo do conhecimento estd imune a tal comprometimento. O
que é realmente decisivo é assumir este fato inexoravel. E, a
partir dai, considerando qualquer corpo de conhecimento ou
saber técnico, anunciar sempre a servico de qual causa ele se
posiciona e opera.

Esta circunstancia fez despertar questionamentos relevan-
tes no &mbito da prdpria psicologia como se denota das obser-
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vacgdes de Erick Fromm no sentido de que as formas de uso da
psicologia aplicada “incrementam o empresario de utilidades
sem comprometer-se com a situagdo do trabalhador”
(FROMM, 1956).

No campo da psiquiatria, Le Guillant, expoente da psi-
quiatria francesa, e seus co-autores tornaram publico o artigo
“A neurose das telefonistas”, além de outras pesquisas que pro-
curaram demonstrar a relacdo entre o contexto laboral e a fre-
quéncia e gravidade dos distarbios mentais dos trabalhadores,
movidos por concepcdes marxistas, das quais hauriu seus fun-
damentos epistemologicos (JACQUES, 2007).

Seguem-se também como contraponto a visao instrumen-
tal-capitalista da psicologia aplicada os estudos desenvolvidos
na area da psicologia social, que conduz a psicologia a area de
salde do trabalhador, dentre os quais o de W. Codo, de cujas
observagdes colhe-se a anotada por M.G. Jacques: a “psicolo-
gia industrial organizacional [...] insiste em inventar um ser
humano desprovido de afetos, ou, como na Teoria das Rela¢bes
Humanas, em instrumentalizar o afeto como forma de aumen-
tar a produtividade™ (apud JACQUES, 2007).

Com a psicologia social nasce ao lado da “psicologia do
capital”, uma “psicologia do trabalho”, com interesses voltados
para as condi¢Bes de satide mental dos trabalhadores em lugar
da ocupacdo com a méxima potencializagdo dos ganhos do
capital, tendo por “insumo” a degeneracdo da satude fisica e
mental dos trabalhadores.

No campo da psicanalise, também se pode denotar a pre-
senga de um contraste ideoldgico desta natureza, que se pode
exemplificar nas abordagens que na concepg¢do mais tradicional
atribui ao trabalho um “carater inessencial (grifo pdstumo) no
processo de adoecimento mental tendo em vista a prioridade

® CODO. W. Por uma psicologia do trabalho: ensaios recolhidos. S&o Paul: Casa do
Psicolégico, 2006.
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que concede as relacdes objetais”.® Braunstein’, no entanto,
confere as relacdes de producéo, mediadas pelas relacdes fami-
liares, um carater estruturante da psiqué. Dejours®, segundo a
percepcdo de M. G. C. Jacques, admite que o trabalho se cons-
titui como fator que, ao interagir com uma “constitui¢do psi-
quica pré-dada”, ¢é causa relevante de problemas psicopatologi-
cos (JACQUES, 2003).

Elias M. R. Barros, a proposito da psicanalise contempo-
ranea, da conta do deslocamento de fatores “patogénicos” tam-
bém para fora do individuo, ao asseverar:

Para Freud, a patologia poderia ser descrita por refe-
réncia a caréncias, traumas e experiéncias que resultavam
numa repressao patoldgica. O modelo proposto por Klein e
Bion amplia a reflexdo sobre os fatores produtores de patolo-
gias, deslocando-o0s para um outro terreno. As pessoas hao so-
frem apenas de caréncias, traumas ou repressdes. Elas sofrem
também de falta de experiéncias emocionais que propiciem
um desenvolvimento/ crescimento. Nessa perspectiva, nao
basta que a psicandlise seja efetiva no levantamento de re-
pressGes que possam impedir certos pensamentos ou senti-
mentos de virem a luz ou propicie um ambiente facilitador
que permita reparar situacdes de caréncias passadas, que pos-
sam criar um sentimento de néo aceitagdo (BARROS, 2004).

Nestes termos é que também se pode visualizar a possi-
bilidade de se identificar uma “psicanalise do capital” com uma
“psicanalise do trabalho”, quando se constata a possibilidade
de a psicanéalise optar por depositar na conta do individuo os
fatores psicopatogénicos de que padece e atribuir ao ambiente
de trabalho apenas a condicdo de locus de manifestacdo das
psicopatologia. Ou, de outro lado, a possibilidade de optar por

® Teoria desenvolvida na psicanalise para se compreender a atividade psicol6gica a
partir do relacionamento humano com “objetos” (isto é, uma entidade que atrai a
aten¢do e/ou satisfaz a uma necessidade, e ndo uma “coisa”).

" BRAUNSTEIN, N. Relacién del psicoanalisis con el materialismo historico. In:
BRAUNSTEIN, N. et al. (Orgs.) Psicologia: ideologia y ciencia. Mexico, Madrid,
Bogota: Siglo XXI, 1981.

8 DEJOURS, C.; estudo A loucura do trabalho de psicopatologia do trabalho. 3.ed.,
S.P.: Cortez/Oboré, 1988.
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atribuir as condigdes de trabalho a potencialidade de se consti-
tuirem como fatores psicopatogénicos ou desencadeantes dos
transtornos mentais, desde os mais leves aos mais graves e in-
capacitantes. No primeiro caso, desonera o empregador de
qualquer responsabilidade pelos transtornos mentais do traba-
Ihador; no segundo, devolve esta responsabilidade ao tomador
de servicos, que, neste caso, em coeréncia com os direitos fun-
damentais do trabalhador, devolve-lhe a responsabilidade por
assegurar a este Ultimo um meio ambiente de trabalho sadio e
seguro.

Como se desenvolverd na argumentacdo que segue, a ca-
racterizacdo das psicopatologias como psicopatologias (mani-
festas) no trabalho, ou psicopatologias (oriundas) do trabalho,
depende de um posicionamento ideoldgico aprioristicamente
aceito pelo expert responsavel pela emissdo de pareceres nos
quais 0 magistrado se baseard para julgar questbes afetas as
postulacdes relacionadas a caracterizacdo de patologias mentais
como decorrentes do trabalho, o que afeta profundamente as
conclus@es da prova técnica.

A par de tudo isso, ndo se deixa de registrar que se verifi-
ca no ambito da saude ocupacional um processo de “desmedi-
calizagdo” da satide em dire¢do a uma nova missdo, a da pro-
mocao da salde (MENDES & dias, 1991), com que se vem
sintonizando a “nova politica nacional de salde e seguranga no
trabalho”, que visa a preparagdo do Pais para a ratificagdo da
Convencéo 187, da OIT.

Ao fim destas consideraces iniciais, focaliza-se a obser-
vacdo de Mendes e Dias no sentido de que se, de um lado, o
capital busca reeditar as bases da "administracdo cientifica do
trabalho", agora mais sofisticada, de outro, abre espaco a for-
mas de "resisténcia” desenvolvidas pelos trabalhadores, visto
que as formas de gestdo contemporanea tém na participagdo
dos trabalhadores na gestdo publica ou privada um de seus
elementos indispensaveis, ainda que com o intuito de ampliar a
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participacdo dos trabalhadores e de diminuir os enfrentamentos
(MENDES & DIAS, 1991). Na perspectiva destas reflexdes,
esta dicotomia ha de se resolver pelo dialogo e pela concerta-
cao social entre os diversos atores sociais envolvidos na tarefa
de promover a satde do trabalhador e a efetividade do direito a
um meio ambiente de trabalho seguro e sadio, em especial 0s
Sindicatos. Trata-se, portanto, da inclusdo do saber do traba-
Ihador na apreciacdo e nas interacdes entre salde e trabalho.

Contudo, a adocdo daquelas técnicas como instrumentos
indispensaveis a producdo do conhecimento e a acdo (publica e
coletiva) implica uma profunda alteracdo paradigmatica do
ponto de vista tanto epistemologico quanto politico e ideoldgi-
co. Trata-se do chamamento dos trabalhadores, como destinata-
rios e sujeitos interessados na edificacdo de um meio ambiente
de trabalho sadio e seguro, a participacdo democratica nos pro-
cessos cognitivos e decisérios voltados para a garantia do meio
ambiente de trabalho sadio e seguro. A abordagem epistemol6-
gica é decisiva e implica o reconhecimento da natureza dialo-
gica da razdo e o da intersubjetividade como condigédo da pro-
ducdo e legitimacdo do conhecimento, bem como a aceitacdo
da complexidade do real e da impossibilidade do seu exauri-
mento cognitivo, pelo que ha que se dar por superado o modelo
monocausal e, mesmo, o multicausal, na averiguacdo dos efei-
tos do trabalho nos processos de adoecimento dos trabalhado-
res. Tais modelos deverdo ser substituidos pela abordagem que
focaliza a saude do trabalho em termos de garantia de um meio
ambiente de trabalho sadio e seguro, na perspectiva eminente-
mente preventiva.

Nestes termos é que o dialogo Psicanalise’ & Direito,

® Sem embargo, a contribuicio da psicanalise para a identificacéo de processos de
adoecimento no trabalho devera ter em conta as problematicas ideoldgica, epistemo-
légica e politica. Neste ultimo campo, para fortalecer, sob o ponto de vista psicanali-
tico, a convicgdo da importancia da escuta do trabalhador acerca de suas condigdes
de trabalho e, em consequéncia, a convic¢do da necessidade de democratizar as
relacOes de trabalho como fator preventivo no campo das relagdes de sadde e traba-
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inaugurado pelo | Ciclo de Estudos sobre Trabalho e Salde
Mental, reveste-se de inestimavel importancia. Do ponto de
vista da Jurisdicdo, oferecera ao magistrado elementos que lhe
permitam perquirir e identificar o viés ideoldgico subjacente
aos trabalhos periciais que se lhes apresentam no processo ju-
dicial e confronta-lo com os valores e principios constitucio-
nais que fundamentam o Estado brasileiro, em especial o da
dignidade humana e o da cidadania e os valores sociais do tra-
balho, além do direito fundamental a um meio ambiente de
trabalho saudavel, bem como o da preservacdo da integridade
fisica e mental do trabalhador. A partir desta apreciagdo, pode-
ra valida-los, ou ndo, como instrumento subsidiario a préatica de
uma jurisdicdo comprometida com os principios de justica de-
finidos na Constituicdo Federal, elegendo tal juizo de adequa-
bilidade da prova técnica aos referidos principios como seu
nico critério de legitimacao.

J& no &mbito da jurisdicdo, é de suma importancia para o
magistrado dar conta das diversas abordagens tedrico-
metodoldgicas no campo das patologias laborais, em especial
das psicopatologias do trabalho, para que possa apreciar criti-
camente a prova técnico-pericial produzida neste campo.

Para além da questdo ideoldgica e da questdo relativa a
multiplicidade de abordagens tedrico-metodolégicas do pro-
blema, nem a psicanalise, juntamente com as demais ciéncias
da mente e do comportamento humano, nem a jurisdi¢do po-
dem deixar de levar em conta a crise da epistemologia classica
expressa nas profundas deficiéncias metodologicas e principio-
I6gicas do cientificismo moderno e do modelo de racionalidade
fundado no racionalismo cartesiano como instrumentos de ex-
plicacdo da realidade e de construgdo de uma sociedade mais
justa, fundada na dignidade humana.

Portanto, a busca pelo nexo causal ou epidemioldgico,
fundada em diagnosticos reducionistas da complexidade dos

lho, assim como em quaisquer outros.
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contextos ¢ da realidade (“em si”), baseada em teorias sobre
estresse, na psicodinamica do trabalho, no modelo da determi-
nacdo social da doenca ou nos estudos e pesquisas realizados
sob o rotulo subjetividade e trabalho ndo podem fornecer a
jurisdicdo cabedal técnico-cientifico apto a promover a justica
nas questdes oriundas das relacdes envolvendo trabalho e ado-
ecimento. Caber& sempre ao magistrado a ampliacdo dos ele-
mentos de prova a serem considerados, tendo por horizonte de
observacdo a deteccdo das condi¢fes e do meio ambiente de
trabalho em que se precipita 0 adoecimento enquanto as de-
mandas que se lhes vierem a apresentar permanecerem he-
geménica e uniformemente de natureza reparatdria-
indenizatdria-sancionatoria até o dia em que a cultura preventi-
va, baseada em principios de salde, e ndo de reversao do adoe-
cimento, consolide-se definitivamente.

2. ALGUMAS ABORDAGENS TEORICO-
METODOLOGICAS ACERCA DO ADOECIMENTO MEN-
TAL NO TRABALHO

Elegem-se algumas das principais abordagens pertinentes
ao estudo das relacdes entre saude e sofrimento/adoecimento
mental e trabalho, especialmente com relacdo a funcdo deter-
minante, ou nao, atribuida ao trabalho no processo de adoeci-
mento mental. O intuito € menos que municiar o exercicio da
jurisdicdo com algumas pistas tedrico-metoldgicas que podem
estar subjacentes a laudos periciais e pareceres técnicos e mais
abrir fendas para a ampliagdo de estudos e debates direciona-
dos ao aprofundamento da questdo e de suas influéncias na
jurisdicéo.

M. G. C. Jacques esclarece que o tema “trabalho” tem si-
do o substrato dos estudos, pesquisas e intervencgdes no ambito
da psicologia social. Distingue entre a psicologia social cienti-
fica, que cuida de tematicas como motivacao, lideranca, clima
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e cultura organizacionais, dentre outros, e a psicologia social
histdrico-critica, ou socio- historica, que considera o trabalho
como um dos determinantes na constituicdo do psiquismo. O
uso da psicologia como instrumento de intervencéo social enfa-
tiza questdes pertinentes ao tema direcionadas a apoiar politi-
cas e praticas de gestdo de pessoal.

A autora esclarece ainda que se processa no ambito da
psicologia uma “releitura das teorias classicas sobre a consti-
tuicdo do psiquismo”, as quais vém “reafirmando a importancia
do trabalho na constitui¢do do sujeito e na sua insercdo social
como estratégia de salde e como associado ao adoecimento
mental”. Da conta ainda da imprecisdo teérica e metodoldgica
nesses estudos produzidos no campo da saude do trabalhador,
diante de tentativas ingé€nuas de “combinar conceitos e técnicas

com fundamentos epistemologicos diferentes”. E prossegue:
Constata-se, ndo uma tentativa de articular pressupos-
tos diversos, mas, simplesmente, emprestar conceitos e técni-
cas sem uma reflexdo sobre as diferentes concepgdes de ho-
mem, homem/sociedade, ciéncia e pesquisa que lhes funda-
mentam (JACQUES, 2003).

Ora, quaisquer teorias ou posicionamentos cientificos ou
mesmo ramos do conhecimento que tenha por objeto a investi-
gacdo acerca de quaisquer aspectos ou dimensdo do homem
requerem uma concepcao, consciente ou ignorada, acerca do
homem e da sociedade.

No fundo, a grande questdo que se apresenta recorrente-
mente ao longo da histéria da filosofia é a de saber se 0 homem
é resultado do meio em que vive ou se carrega uma esséncia
que lhe confere uma humanidade atemporal e a-historica. A
observacdo remonta & questdo central que se coloca, por exem-
plo, nas proprias origens do Estado moderno, a partir das con-
cepcdes de Thomas Hobbes e de Rousseau, para 0s quais 0
homem € por natureza dado a discérdia e a beligerancia, uma
vez que a competicdo, a desconfiancga e o anseio pela gldria séo
condicdo natural da humanidade (HOBBES, 1983). O homem



720 | RIDB, Ano 3 (2014), n° 1

é naturalmente bom e é a sociedade (meio) que corrompe a sua
natureza (ROUSSEAU, 1973).

Na histdria recente das ideias coube a um bidlogo, por
incrivel que isso possa parecer, estabelecer que a ontogenia
humana se da na linguagem, dada a plasticidade do sistema
nervoso e sua continua transformagéo, congruente com as
transformagdes do meio, “como resultado de cada interacdo
que o afeta”, em consequéncia do seu continuo acoplamento
estrutural com o meio. Assim:

A coeréncia e a harmonia nas relagdes e interacBes dos
componentes de cada organismo especifico se devem, em seu
desenvolvimento individual, a fatores genéticos e ontogénicos
que demarcam a plasticidade estrutural de seus componentes
A coeréncia e a harmonia nas relacdes e intera¢des dos inte-
grantes de um sistema social devem-se a coeréncia e & har-
monia de seu crescimento em meio a ele. 1sso ocorre numa
continua aprendizagem social, que é definida por seu préprio
funcionamento social (lingistico), e que € possivel gragas
a0s processos genéticos e ontogénicos (grifo postumo) que
permitem a sua plasticidade estrutural (MATURANA, 2004).

E na linguagem que os seres humanos estabelecem a co-
municacdo ontogénica e o acoplamento estrutural intersubjeti-
VO para constituir a si proprio e a realidade que os circunda.
Assim, “nossa individualidade como seres humanos ¢ social, e
ao ser humanamente social é linguisticamente linguistica, isto
¢, estd imersa em nosso ser na linguagem” (MATURANA,
2002).

Em Maturana, as relagdes de justica, de respeito, de ho-
nestidade e de colaboracdo sdo proprias do operar de um siste-

ma social humano como sistema biologico. Além disso,

As relacdes de trabalho sdo acordos de producdo nos
quais o central é o produto, ndo os seres humanos que o pro-
duzem. Por isso, as relagdes de trabalho ndo sdo relacdes so-
ciais. Que isso seja assim, é o0 que justifica a negacdo do hu-
mano nas relagdes de trabalho: ser humano em uma relacéo
de trabalho é uma impertinéncia. Que as relacfes de trabalho
ndo sejam relagBes sociais torna possivel a substituicdo dos
trabalhadores humanos por autdmatos, e o uso humano no
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desconhecimento do humano, que os trabalhadores que igno-
ram essa situacdo vivenciam como exploracdo (MATURA-
NA, 2002).

Nestes termos, a relagdo de trabalho ndo traz j4 em si o
gérmen da psicopatogenia?

A partir da eleicdo de uma dessas matrizes epistemologi-
cas pululam inUmeras teorias e métodos de tratamento do pro-
blema da satde/doenca mental no trabalho para se propende-
rem a considerar como inatas, adquiridas ou contextualizadas
as psicopatologias do trabalho. E isso impde a qualquer intér-
prete ou “produtor” de conhecimento o dever de anunciar qual
é 0 seu ponto de partida. Disso ndo esta isento o aplicador do
direito.

Os estudos Seligmann-Silva'® e Tittoni** revelam as di-
versas abordagens teoricas, seus quadros de referéncia e suas
possibilidades de classificagdo, segundo critérios variados,
acerca da salude mental e trabalho, dentre as quais se situam
aquelas que focalizam o diagndstico de sintomas de origem
“psi” e sua relagdo com o trabalho a partir da epidemiologia e
aqueloutras que valorizam as vivéncias cotidianas dos traba-
Ihadores e as situacBes de adoecimento sob influéncias das
ciéncias sociais e da psicanalise (JACQUES, 2003).

A tese sustentada neste artigo € no sentido de que no
exercicio da jurisdicdo a eleicdo de fatos e circunstancias rele-
vantes para a apuragdo da existéncia de conexdo originaria ou
secundaria entre as psicopatologias manifestadas no ambiente
de trabalho dependem decisivamente do tipo de abordagem
teorica subjacente as premissas tomadas como ponto de partida
da apreciacéo da prova.

Mais que isso, na propria constituicdo da prova, inclusive
e principalmente a prova pericial, tais condicionantes determi-

19 SELIGMANN-SILVA, E. Psicopatologia e psicodindmica do trabalho. In: MEN-
DES, R. (Org.) Patologia do trabalho. S.P.: Atheneu, 1995.
1 TITTONI, J. Saide mental. In: CATTANI, A. (Org.) Trabalho e tecnologia;
dicionario critico. 2.ed., Petropolis: Vozes, 1997, p.215-19.



722 | RIDB, Ano 3 (2014), n° 1

nam o contetdo da prova, uma vez que este também depende
diretamente das premissas tedricas com as quais o expert (peri-
to do juizo e assistentes técnicos das partes irdo trabalhar. Em
primeiro nivel (o do perito judicial), esta filtragem tedrico-
ideoldgico-metodoldgica constitui-se em critério seletivo dos
fatos relevantes/irrelevantes na construcdo da prova técnica;
em segundo nivel, opera, uma vez mais, filtro paradigmético
adotado pelo magistrado responsavel pela apreciacao e decisao
da controvérsia. Se a postura do magistrado é no sentido de
acolher acriticamente a conclusdo pericial, estara ele automati-
camente aderindo, inadvertidamente, as premissas adotadas
pelo expert. Se, ao contrario, pde em questionamento tais pre-
missas ou a conclusdo pericial, renova-se nesta oportunidade a
necessidade de promover uma fundamentacdo com base em
novas premissas, da decisdo contraria a conclusdo do laudo.

A partir da proposicdo de M. G. C. Jacques (JACQUES,
2003), elegem-se quatro possiveis abordagens, de maneira des-
pretensiosa, breve e meramente ilustrativa, da na elucidacdo do
fato de que cabe ao magistrado, a partir de premissas coerentes
com o0s principios do Direito Laboral, proceder a critica das
premissas adotadas pelo perito judicial na apreciacdo de de-
mandas relacionadas a psicopatologia do/ no trabalho.

a) TEORIAS SOBRE ESTRESSE

As teorias sobre estresse identificam o estresse psicol6-
gico como a relacéo prejudicial ao seu bem-estar entre a pessoa
e 0 seu ambiente. A avaliacdo da identificacdo da origem do
fator estressor possibilita o estabelecimento do coping: conjun-
to de estratégias cognitivas e comportamentais para avaliar e
gerenciar as demandas internas e externas. De resto, 0 estresse
seria “uma reagdo psicolégica com componentes emocionais
fisicos, mentais e quimicos a determinados estimulos que irri-
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gam, amedrontam, excitam e/ou confundem a pessoa” (Lipp™
apud JACQUES, 2003). Aqui, o referencial tedrico é o cogniti-
vo-comportamental, que sustenta o conjunto de teorias sobre
estresse psicoldgico e que € determinante para os modelos de
diagndstico, prevencdo e intervengdo propostos por estas teori-
as. O estresse ndo seria uma doenca, mas uma busca de adapta-
¢do que existe dentro e fora do trabalho. Todavia, dada a sua
relevancia no cotidiano da vida, o trabalho ele se converte em
um dos principais fatores desencadeante do estresse. Os méto-
dos adotados na avaliacdo dos fatores estressores — coping ou
estresse propriamente dito — fundam-se nos modelos das cién-
cias fisicas e naturais, e sdo, por isso, predominantemente
quantitativos.

A sindrome de burnout (do inglés, to burn out, queimar
por completo) é tida como a consequéncia mais marcante do
estresse profissional. E sindrome do esgotamento profissional e
corresponde ao colapso fisico e mental. Caracteriza-se por
exaustdo emocional, despersonalizacdo e diminuicdo do envol-
vimento pessoal no trabalho. Reconhecida entre os profissio-
nais da area de servicos e cuidadores, amplia-se entre trabalha-
dores de organizacGes em transformacdes radicais, como a re-
estruturacdo produtiva.

As teorias do estresse profissional propendem a interpre-
tar que o trabalho tem fungdo constitutiva, e ndo meramente
desencadeante, no adoecimento. Contudo, registra-se que tal
enfoque ndo deixa de dicotomizar as dimensdes externa e in-
terna do estresse para considerar, neste caso, que a vivéncia do
trabalho como fonte de tensdo é individualmente experimenta-
da pelo trabalhador. O flanco abre-se, novamente, para novas
abordagens tendentes a atribuir a fatores internos ao individuo
a fonte do adoecimento.

12| IPP. M.E. Stress e suas implicacdes. Estudos de Psicologia, v.1, n.3 e 4, p.5-19,
1984.
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b) PSICODINAMICA DO TRABALHO

A abordagem da psicodinamica do trabalho tem como
principal expoente o autor francés Dejours, cuja obra (DE-
JOURS, Christophe. A loucura do trabalho — estudo de psico-
patologia do trabalho. Sdo Paulo: Cortez/Oboré, 1988) ainda
tem grande repercussdo no Brasil. O autor se dedica a “divul-
gar aquilo que, no afrontamento do homem com sua tarefa, pée
em perigo sua vida mental”. O psicanalista francés, sob influ-
encia de sua formacdo multiversatil, considerou que a aborda-
gem psicanalitica ndo podia se estender para além do que pode-
ria ser articulado com sua teoria, razéo pela qual, por estar cen-
trada “sobre a vida de relacdo” (relacdes objetais), ndo podia
dar conta das relagcdes de trabalho. O autor considera que ha
uma especificidade na vivéncia operaria, embora ndo haja uma
vivéncia que possa ser tomada como “um denominador comum
a todas as situagOes de trabalho”. Também nestas se identifi-
cam vivéncias diferencias e irredutiveis umas as outra, referen-
tes as experiéncias concretas e aos respectivos dramas. Nestes
termos é que se concebe uma Psicopatologia do Trabalho. O
autor identifica aspectos funcionais do sofrimento ligados a
produtividade. Tarefas repetitivas, por exemplo, ndo somente
sdo consequéncia da organizacdo do trabalho, mas também
estruturam toda a vida externa ao trabalho e submetem os tra-

balhadores aos critérios de produtividade. Desse modo:

A eroséo da vida metal individual dos trabalhadores é
atil para a implantagdo de um comportado mento condiciona-
do favoravel a producéo. O sofrimento mental aparece como
intermediario necessario a submissdo do corpo (DEJOURS,
1992).

O empenho do autor ¢, portanto, no sentido de “revelar
um sofrimento ndo reconhecido, provocado pela organizacao
do trabalho”. Dai a preferéncia por “psicodinamica do traba-
1ho” em lugar de psicopatologia do trabalho. O sofrimento psi-
quico se encontra entre o patoldgico e estado de bem-estar.
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Dessarte, o referido autor pretendeu afastar-se dos pres-
supostos psicanaliticos centrais, na medida em que considera
que a dinamica que se estabelece entre a repressdo social e a
sexualidade emergente ndo seria a Unica fonte de distarbios
mentais. Entre autores que consideram que Dejours ainda per-
maneceu vinculado a teoria psicanalista, na medida em que em
sua obra a categoria trabalho segue subordinada a subjetivida-
de — objeto, por exceléncia, da psicodinamica do trabalho —, M.
G. C. Jacques chama como testemunho disto a apresentacao,
pelo autor, da organizag¢do do trabalho como “porta de entrada”
do sofrimento ¢ da doenga mental ¢ a referéncia a “clos inter-
mediarios” entre as pressdes do trabalho e a doenca mental.
Reforca-o 0 uso que a prépria organizacao do trabalho faz das
caracteristicas de personalidade dos trabalhadores.

A questdo que se apresenta, uma vez mais, € a que Se re-
fere a pergunta sobre se tais caracteristicas da personalidade do
trabalhador ja sdo pré-dadas ou se elas se constituem no ambi-
ente e nas proprias relacdes de trabalho. Tais criticas, apesar de
ndo permitirem conclusdo definitiva sobre se Dejours logrou
romper com a psicanalise, induzem a exegese de que o trabalho
constitui-se como causa relevante de problemas psicopatoldgi-
cos que interagem como uma constituicdo psiquica pré-dada
(JACQUES, 2003).

¢) TEORIAS EPIDEMIOLOGICAS

Dentre os referenciais tedricos mais relevantes, também
se incluem as abordagens que se baseiam no modelo epidemio-
I6gico e/ou diagnostico. Ela se refere aos efeitos do trabalho
nos processos de adoecimento dos trabalhadores a partir de
uma concepcado inicialmente monocausal e posteriormente de
uma concepcao multicausal. Assim é que a escola epidemiolo-
gica franco/latino-americana se organiza em torno do modelo
da determinacéo social da doenca e compreende a epidemio-
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logia como

[...] ciéncia social, préatica, aplicada, que estuda a dis-
tribuicdo, determinacdo e modos de expressdo, para fins de
planejamento, prevengdo e produgdo de conhecimento, de
qualquer elemento do processo salde/doenca em relagdo a
populacdo qualifica nos elementos sécio-econdmico-culturais
que a possam tornar estruturalmente heterogénea (SAMPAIO
& MESSIAS®, apud JACQUES, 2003).

A teoria epidemioldgica, segundo Fachini, permitiu a
comprovacdo do carater social (portanto, laboral) do processo
salde/doenca, o que favoreceu a definicdo de seu objeto de
estudo como um processo coletivo. No Brasil, os estudos de
Codo objetivam a identificacdo de quadros psicopatoldgicos
associados a determinadas categorias profissionais, a exemplo
da sindrome do trabalho vazio presente no meio bancario, da
paranoia entre os digitadores, da histeria entre trabalhadores
em creches e da sindrome de burnout entre educadores (CO-
DO, apud JACQUES, 2003). Orientada por concepgdes mar-
xistas e pelas premissas da psicologia social historico-critica,
esta teoria compreende o trabalho como fator constitutivo do
psiquismo e do processo saude/doenca mental, como “uma
dupla relacdo de transformacdo entre 0 homem e a natureza,
geradora de significado” (CODO, 2002).

A epidemiologia conjuga elementos decorrentes de abor-
dagens qualitativas e quantitativas dos respectivos objetos de
estudo, com o objetivo de demonstrar a existéncia de relagdo

¥ SAMPAIO, J.J.; MESSIAS, E.L. A epidemiologia em satde mental e trabalho. In:
JACQUES, M.G.; CODO, W. (Orgs.) Saude mental & trabalho: leituras. Petropo-
lis: Vozes, 2002, p. 143-172.
4 coDO, W. Um diagnéstico integrado do trabalho com énfase em sadide mental.
In: JACQUES, M.G.; CODO, W. (Orgs.) Satde mental & trabalho: leituras. Petro-
polis: Vozes, 2002.

O sujeito trabalhador apesar de seu trabalho? Um exame dos escritos de
Cristophe Dejours. Saide mental e trabalho, ano 1, n.1, p. 43-55, ag.2000.

Um diagnostico do trabalho (em busca do prazer). In: TAMAYO, A;
BORGES-ANDRADE, J.; CODO,W. (Orgs.) Trabalho, organizacéo e cultura. S.P.:
Cooperativa de Autores Associados, 1987.
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entre a condicdo de vida e de trabalho e o surgimento, e entre a
frequéncia e a gravidade dos distdrbios mentais, como nos es-
tudos pioneiros de Guillant, autor do artigo “A neurose das
telefonistas”, publicado em 1956. A conjugacdo de fatores qua-
litativos e quantitativos nestas pesquisas epidemioldgicas cor-
responde a valorizagdo tanto dos aspectos subjetivos do traba-
Ihador e suas relagdes quanto dos fatos concretos e objetivos
que compdem as condi¢des de trabalho. Trata-se, portanto, da
articulacdo entre o subjetivo e 0 objetivo na identificacdo das
psicopatologias do trabalho, nas quais se conjugam elementos
da historia de vida e de trabalho do trabalhador, sendo certo
que ambas estdo integradas num contexto social mais amplo
(LIMA™ apud JACQUES, 2003). O trabalho, contudo, aparece
como constitutivo e ndo meramente desencadeante dos quadros
psicopatolégicos relacionados ao trabalho (JACQUES, 2003).
O trabalho é compreendido, nesta perspectiva, como fator de-
terminante do adoecimento mental.

d) TEORIAS SOBRE “SUBJETIVIDADE E TRABALHO”

Os estudos e pesquisas sobre subjetividade e trabalho
tomam o trabalho como seu eixo norteador, mas conferindo-lhe
um significado mais abrangente, oriundo da estrutura socioe-
conbmica, da cultura, dos valores e da subjetividade dos traba-
Ihadores. Sustentam a determinacéo histérica dos processos de
salde/doenga e seus vinculos com as condi¢des de vida e de
trabalho dos trabalhadores. S&o representantes desta aborda-
gem: Nardi, Tittoni & Bernardes™®, que buscam analisar o su-
jeito trabalhador, definido a partir de suas experiéncias e das

% LIMA, M.E. Esboco de uma critica & especulagdo no campo da satde mental e
trabalho. In: JACQUES, M.G.; CODO, W. (Orgs.) Satde mental & trabalho: leitu-
ras. Petropolis: Vozes, 2002

® NARDI, H.; TITTONLI,J.; BERNARDES, J. Subjetividade e trabalho. In: CAT-
TANI, A. (Org.) Trabalho e tecnologia; dicionario critico. 2.ed., Petrépolis: Vozes,
1997, p.240-6.
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vivéncias adquiridas no mundo do trabalho; Thompson*’, para
guem a experiéncia operaria é determinada por fatores que ex-
trapolam o macroecondmico; Canguilhem®®, que enfatiza o
cotidiano, as vivéncias e 0 modo de ser dos trabalhadores e os
aspectos qualitativos das experiéncias que acompanham o0s
processos de adoecimento dos trabalhadores, sem privilegiar os
aspectos patoldgicos, o qual compreende a salide como concei-
to transcendente a ideia de auséncia de doenca; e Guattari &
Rolnk®, que se apoiam em posices psicanaliticas que conce-
bem o sujeito — “re-significando a subjetividade” para além do
intrapsiquico — vinculado as normas sociais e constituido na
sua subjetividade pelos contextos em que tais normas se defi-
nem (JACQUES, 2003).

Tais concepcbes emparelham-se com as da psicologia so-
cial histérico-critica no que transcendem a dicotomia individuo
& coletivo e subjetivo & objetivo, e a concepcdo ontoldgica
essencialista, opondo-se ao individualismo cientificista. Perqui-
rem acerca daqueles que “constroem o campo da subjetividade
e trabalho, e buscam as experiéncias dos sujeitos e as tramas
que constroem o lugar do trabalhador, definindo modos de sub-
jetivacdo relacionados ao trabalho” (NARDI, TITTONI E
BERNARDES apud JACQUES, 2003).

e) A ESPECIFICIDADE DA ABORDAGEM PSICANALITI-
CA

Identificam-se no &mbito mesmo da psicanalise distintas
abordagens acerca da relagdo entre o trabalho e o sofrimento
mental. A abordagem dejouriana, de cunho psicanalitico, ja foi
tratada no ambito das teorias relativas da psicodindmica do
trabalho. Basta relembrar que para o psicanalista francés o

Y THOMPSON, E.P. A miséria da teoria. R.J.: Zahar, 1981

8 CANGUILHEM, G. O normal e o patoldgico. R.J.: Forense Universitaria, 1990.
1 GUATTARI, F.; ROLNIK, S. Microfisica do poder; cartografias do desejo. Pe-
trépolis: Vozes, 1986.
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sofrimento mental tem relagéo direta com as condigOes de tra-
balho, o que o conduziu a conhecida e amplamente divulgada
no Brasil teoria acerta das psicopatologias do trabalho.

E de se considerar ainda a compreenséo psicanalitica que
desloca para o individuo a “responsabilidade” pela génese psi-
copatologica, a qual, por fundamentos distintos da abordagem
psicanalitica apresentada por Dejours e na perspectiva das rela-
coes “objetais”, considera que o “sintoma”, manifesta-Se nas
relacdes entabuladas pelo sujeito trabalhador, sendo as relagdes
travadas no trabalho simples espécie daquelas relacGes objetais
que ndao comportam, do ponto de vista psicanalitico, a especifi-
cidade preconizada por Dejours.

O “sintoma” ¢é, portanto, um modo de o sujeito estar no
mundo. Por isso, a ideia de “normalidade” ¢ incompativel com
esta abordagem, visto que todo sujeito é portador de “‘sinto-
mas”. A presenca da inibi¢do, que pode estar presente em
quaisquer relag@es (incluidas as do trabalho) é que configura a
patologia. O adoecimento psiquico pertine a realidade psiquica
dos individuos, dado que estes reagem de modo distinto peran-
te uma mesma “realidade”. Nesta abordagem se poderia, no
maximo, admitir que certos ambientes de trabalho possam pre-
cipitar o desencadeamento do estado de morbidade do sujeito
psicotico.

Neste termos, a organizagdo e as pressdes do trabalho
nada teria a ver com a origem da doenca mental, uma vez que
esta se desencadearia independentemente da existéncia de con-
digdes de trabalho adversas. Assim, seria impropria a assertiva
“doenga do trabalho” no campo das doengas mentais. Poder-se-
ia, N0 maximo, referir-se a “doenca que se apresentou no traba-
lho”, como poderia ser em qualquer outra circunstancia da vida
do trabalhador.

Na perspectiva tedrica adotada pela psicanalista Judith
Albuquerque, o sintoma e o sofrimento sdo imanentes ao ho-
mem, e por isso ndo advém do trabalho. Ante o sonho do hedo-
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nismo contemporaneo, o homem nao pode “frear a pulsdo de
morte e culpa o outro pelo seu mal-estar, sua privacéo, seu fra-
casso”. Ainda assim, coloca-se como “vitima diante daquele
que aos seus olhos tem o que lhe falta para ser feliz e Ihe pede
reparagdo”. Essa reparacdo inclui, no ambito trabalhista, as
compensacOes pecunidrias postuladas sob a forma de indeniza-
cao por dano moral. Desta feita, 0s estudos destinados a identi-
ficacdo de doencas mentais caracteristicas de determinadas
atividades profissionais (epidemiologia) — “neuroses do traba-
1ho” — seriam insustentaveis ante “a complexidade da subjeti-
vidade humana por que se at€ém exclusivamente ao “quadro
clinico fenomenologico” (ALBUQUERQUE, 2010).

A judicializagéo da questdo da doenga mental no trabalho
corre, entdo, o perigo do julgamento em funcdo da doenca, e
ndo dos “atos abusivos e desrespeitosos de algumas chefias
sobre seus subordinados, fazendo surgir o exagero de que onde
ha doenga, ha assédio”. Este cenario configuraria injustica aos
trabalhadores mais resistentes a doenca mental quando expos-
tos as mesmas formas de assédio (ALBUQUERQUE, 2010).

A assertiva levada as suas ultimas consequéncias conduz
a indagacdo sobre se a aceitacdo do fato de que o assédio deva
ser coibido e sujeito a reparacdo indenizatéria ndo seria sufici-
ente para dar azo a condenacOes desta natureza por ser, ele
préprio, um elemento constitutivo do sofrimento mental no
trabalho. E se assim for, a distincdo entre assedio e doenca
mental enquanto fatos jurigenos do direito & reparacdo indeni-
zatdria, se justificaria apenas para se apurar a intensidade do
dano moral advindo desta condigdo (assédio) ou de outras con-
dicOes de trabalho adversas? Impondo-se, com isto, que se con-
sidere irrelevante a circunstancia de existir ou psicopatologias
originarias de outros fatores ndo atribuiveis as condicdes de
trabalho?. Isto por que a averiguacdo da intensidade do grava-
me advindo das condicdes de trabalho podem ser medidas quer
seja pela sofrimento advindo das condic¢des de trabalho, quer
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seja do impacto destas em um quadro patoldgico preexistente
ou potencialmente preexistente.

Parece que, quaisquer que sejam as respostas dadas aque-
las indagacOes, o desafio que, sempre, se apresentara residira
no direcionamento tedrico-epistemoldgico-ideoldgico que se
vier a adotar na definicédo sobre se o trabalho e as condi¢des em
que ele se desenvolve pode ou ndo se constituir como fator
determinante ou desencadeador de psicopatologias manifestas
no trabalho.

Do mesmo modo, esta abordagem psicanalitica compre-
ende 0 que se tem designado por transtorno pos-traumatico
como dependente da estrutura psiquica do sujeito trabalhador,
uma vez que “cada um elabora o mesmo acontecimento de
forma diversa”. De sorte que a sua categorizagdo num codigo
de doengas (CID 10) decorre de uma insuportavel “homogenei-
zacao dos sujeitos” (ALBUQUERQUIE, 2010).

A decisdo judicial, nesta perspectiva, teria que levar em
conta “as solucdes subjetivas que cada um encontra para lidar
com suas questdes existenciais”, o que significa que é necessa-
rio “privilegiar o detalhe e o singular, que se encontram além
das aparentes evidéncias” (ALBUQUERQUE, 2010).

Levada as suas Gltimas consequéncias a proposicao suge-
re as reflexGes deste autor que a avaliacdo final da situacdo do
sujeito acometido de psicopatologia manifesta no trabalho,
quanto a sua caracterizacdo como psicopatologia do trabalho,
somente seria pertinente apds longo periodo de anéalise a que
voluntariamente o trabalhador viesse a ser submetido, onde tal
singularidade pudesse ser, enfim, desobnubilada dos artificios
do inconsciente.

Decerto, no mais das vezes, a percepgdo das solugdes in-
dividuais dadas pelo sujeito as questdes existenciais que se lhes
apresentam, requer a sujeicdo a longevo processo de anélise a
que o processo judicial ndo pode esperar, dada a proeminéncia
do interesse publico sobre o interesse individual como conditio
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sine qua non para a organizacgdo e sobrevivéncia da sociedade.
Isso remonta, uma vez mais, a tormentosa questdo da relacédo
entre o individuo e a sociedade...

Dessarte, a sentenca nao pode resolver o problema do su-
jeito, mas a questdo que se coloca no ambito das relagdes soci-
ais; eis por que o direito e a psicanalise sdo, dialeticamente,
préximos e distantes um do outro.

Contudo, é de se vislumbrar que esta perspectiva psicana-
litica parece perfilhar, dentre as inUmeras possiveis, uma con-
cepcdo essencialista do homem, naquilo que ele ndo se renderia
a historicidade da existéncia, uma vez que seria 0 ser humano
“imutavel quanto a sua estrutura”. O homem estaria necessari-
amente preso a uma estrutura cuja configuracdo independeria
do meio em que ele esta inserido. Ainda que se tenha o incons-
ciente como uma tavola rasa, a “estrutura” exsurgiria em eta-
pas da vida precoce para ndo mais desgarrar do individuo. Des-
sarte, um estado de “depressdo” pode dizer respeito a “uma
historia subjetiva particular” ou ocorrer em decorréncia de uma
“estrutura psicética” preexistente. Estas situacdes, porém, estao
presas a desarranjos estruturais residentes em sua esséncia na
“natureza humana”. Outra vez, retroage-Se a uma das questoes
mais tormentosas enfrentadas pela ciéncia e pela razdo huma-
na, para a qual se tém dado respostas historicamente condicio-
nadas. Diante deste dilema, também esta concepcdo acerca do
sofrimento no trabalho esta posta sob questéo.

3. O EXAURIMENTO DO METODO CIENTIFICO E
DA DIVISAO DISCIPLINAR DO CONHECIMENTO ANTE
A COMPLEXIDADE DO REAL: PONDERACOES ACER-
CA DA CRISE EPISTEMOLOGICA CONTEMPORANEA

H4&, contemporaneamente, uma crise epistemoldgica a ser
enfrentada, em torno da qual serdo, com a brevidade necessa-
ria, expostas, a seguir, algumas consideracdes, o suficiente para
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a sua constatacédo

Alexandre Herculano (Lendas e Narrativas, IV, p. 107)
explicita de modo antoldgico a cisdo filosofica representada
pelos disticos racionalismo x empirismo, sujeito x objeto, que
repercutem em tantos outros (individuo x sociedade, publico x
privado,...) incrustados no modelo de racionalidade que preside
a pensamento ocidental: “Com Kant o universo ¢ uma duvida;
com Locke é duvida o nosso espirito; e num destes abismos
Vém precipitar-se todas as ontologias”.

Ao lado da crise de racionalidade que se engendrou como
desdobramento desta ambiguidade, registra-se uma crise irre-
versivel da ciéncia moderna, que se instala em todos os setores
do conhecimento humano. Este fendmeno histdrico é proprio
aos periodos de profundas transformacdes, como se da con-
temporaneamente. Inimeros fatores, acerca dos quais ndo se
convem estender nos estritos limites desta reflex&o, caracteri-
zam este periodo de instabilidade e insuficiéncia dos saberes
tradicionais para dar conta da complexidade do real e da vida
humana. Talvez seja o0 problema do conhecimento a questdo
fundamental a ser enfrentada em todos os setores da atividade
humana. Ha mesmo uma relacdo profunda entre democracia e
epistemologia. Demonstra-o Leonel Severo Rocha em sua
Epistemologia Juridica e Democracia ao abordar o entrelaca-
mento entre politica e saber, que se expressa, por exemplo, nas
distintas manifestacfes do discurso do direito na sociedade
contemporanea (ROCHA, 2005).

Edgar Morin esclarece a ambiguidade intrinseca que se
encontra no cerne da ciéncia. Esta, cujos avancos permitiram
progressos tecnoldgicos inéditos e o progresso civilizatério,
traz & sociedade e a acdo por ela determinada problemas cada
vez mais graves. Entre seus aspectos negativos inserem-se: a
divisdo disciplinar das ciéncias, que supera as vantagens da
divisdo do trabalho segundo a ideia da contribuicdo das partes
especializadas para um todo organizador; o “desligamento das
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ciéncias da natureza daquilo a que se chama prematuramente
de ciéncias do homem”; a aquisi¢ao de todos os vicios da espe-
cializacdo pelas ciéncias antropossociais, sem nenhuma de suas
vantagens; e a tendéncia a fragmentacdo, para a disjuncao e
para a esoterizacao do saber cientifico. A proposito de um neo-
obscurantismo do movimento pelas especializacdes, o autor
elabora séria ponderacdo ao pontuar que “o especialista torna-
se ignorante de tudo aquilo que ndo concerne a sua disciplina e
0 ndo especialista renuncia prematuramente a toda possibilida-
de de refletir sobre o mundo, a vida, a sociedade”. Ocorre que
ao cientista faltam tempo e aparato conceitual para esta emprei-
tada (MORIN, 2003).

Nenhuma ciéncia contemporanea esta autorizada a rei-
vindicar a condicdo de repositorio do saber absoluto. Ao mes-
mo tempo em que o cientificismo pretendia purificar a mente
de todo tipo de ideia preconcebida, admitia por pressuposto
metatedrico e acientifico a ideia de ordem e de estabilidade do
mundo e a ideia de que o passado se repete no futuro. Por isso,
a producdo de conhecimento costuma partir de teorias ou de
dados, conforme se privilegie a deducdo ou a inducdo. Trata-se
de reducgdo ingénua da complexidade cosmica, racionalidade
que se transpds do estudo da natureza — se habitat originario —
para o estudo da sociedade, em busca de “leis da sociedade”.
Tal esforco também se fez ancorar no Direito pelo positivismo
juridico. Boaventura, mirando sua desconstrucdo a partir de
Einstein e o desenvolvimento da mecénica quantica, antevé um
necessario colapso deste paradigma. A ciéncia rege-se, agora,
pelo principio da incerteza (Heisenberg) pelo que “ndo conhe-
cemos do real sendo o que nele introduzimos” (SANTOS,
2002).

Cai por terra a ideia da existéncia de uma relagdo neces-
séria entre as coisas. A relagdo causal é concebida a partir da
operacdo mental que “pula” de fatos passados para o enunciado
relativos a todos os fatos e para o futuro. Porém, pode-se, no
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méaximo, cogitar de probabilidades, como estabeleceu Popper
(POPPER, 1972).

O problema é que o principio da causalidade surge da fé,
das crencas e dos sentimentos, pelos quais se admite que o uni-
verso seja ordenado e organizado. O que seria valido em um
lugar o seria aqui e alhures ou em qualquer outro lugar.

Do mesmo modo, a distingdo entre sujeito e objeto € a
mais marcante caracteristica da ciéncia moderna, o que oculta
sua contradicdo fundamental: a definicdo das condigdes do
conhecimento é resultado de escolhas arbitrarias e, portanto,
eivada de subjetividade. As convencgdes que as estabelecem sdo
fruto de uma selecdo determinada pela subjetividade, com vis-
tas a garantia do desenvolvimento da investigacdo (SANTOS,
2002).

E, para acabar de inteirar, Thomas Kuhn desnudou que a
elaboracdo cientifica comporta sempre um elemento arbitrario
que depende sempre das crengas alimentadas por uma comuni-
dade cientifica especifica em determinada época (KUHN,
2003). A ciéncia depende, portanto, da maneira de ver o mundo
de uma determinada comunidade cientifica. O conhecimento é,
portanto, condicionado historica, ideoldgica e psicologicamen-
te.

E, mais, “os fatos ndo se organizam em conceitos e teori-
as se simplesmente os contemplamos” (MYRDAL apud AL-
VES, 2003, p. 143). O que os cientistas (em especial os juris-
tas) fazem é integra-los num esquema tedrico explicativo. O
problema cientifico €, portanto, a interpretacdo. Assim, a obje-
tividade do conhecimento reside tdo somente na verificagéo
intersubjetiva a que é submetido. Ou seja, “os fatos nao dizem
coisa alguma a nédo ser quando séo trabalhados pela imagina-
¢ao” (ALVES, 2003, p. 142). Os fatos sao também construidos
na medida em que Ihes conferimos um sentido.

Né&o é por outra razéo que para Boaventura as energias
regulatérias e emancipatérias da modernidade acidental foram
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mitigadas pela ciéncia moderna e pelo Direito estatal moderno,
0s quais serviram de instrumento de racionalizacdo da vida
coletiva. E a crise de ambos coincide com a crise (epistemolo-
gica e societal) do paradigma dominante. A crise esta em que
ndo se cumpriram as promessas de igualdade e de liberdade e
de uma vida melhor para todos. Demonstram-no as maultiplas
formas de exclus&o social, a brutal concentragdo da riqueza, a
destruicdo do ecossistema e muitos outros dilemas da socieda-
de contemporanea.

Em verdade, o préprio objeto do conhecimento é constru-
ido pelo sujeito. Por isso mesmo a distin¢do entre natureza e
cultura é descabida. Nestes termos, “a natureza enquanto objeto
de conhecimento foi sempre uma entidade cultural”; assim ¢
que “as ciéncias naturais forma sempre sociais” (SANTOS,
2002, p. 85).

Isso significa que todo conhecimento pode ser produzido
e manipulado sob a dupla 6tica da “regulagdo”, que prestigia a
ordem, ou da “emancipa¢do”, que incorpora a desordem e
compromete-se com a transformacéo da realidade, sobrepondo
a solidariedade sobre o colonialismo (SANTQOS, 2002, p. 78-
81)

Estas sucintas considerages, a par de sua aleatoriedade e
seletividade acerca da crise do modelo de racionalidade pre-
dominante destinam-se exclusivamente a vulnerar a pretensdo
de se excluir, a priori, o trabalho como fator determinante ou
desencadeante das psicopatologias. Sua negacdo pode signifi-
car a mais sutil forma de “colonialismo epistemologico” como
pode considerar a génese das patologias mentais um dado pro-
veniente de causacgdes lineares residentes no interior do indivi-
duo sem qualquer interferéncia das condigdes de trabalho. Esta
concepgao corre 0 sério risco de se comprometer inadvertida-
mente com um tipo de conhecimento erigido a servi¢o da ex-
ploracdo capitalista que concebe o trabalhador como objeto —
fator da producdo — em detrimento da emancipagéo e do solida-
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rismo fundado nos principios da dignidade humana e dos valo-
res sociais do trabalho inscritos na Constituicdo brasileira. A
incursdo neste risco estd em assentar o conhecimento que serve
de base a categorizacdo da doenca mental na distincdo sujeito
& objeto e no paradigma da “regulacdo” da ciéncia moderna,
que atua a partir de uma dada “ordem”, concebida seletivamen-
te a partir da exclusdo de fatores externos e contextuais inter-
venientes na configuracdo de contextos psicopatogénicos pre-
sentes no ambiente laboral.

Tais constatacdes conduzem a uma necessaria alteracéo
dos pressupostos do conhecimento se a escolha decorre do
compromisso com a emancipacdo. Tal escolha implica a supe-
racdo do reducionismo simplificador, do objetivismo ilusério e
da compartimentalizacdo do conhecimento em favor da contex-
tualizacdo historica da producdo e da aplicacdo de todo e qual-
quer conhecimento, o que conduz ao reconhecimento da com-
plexidade como elemento implicito a todo “objeto” de conhe-
cimento. Admitir a complexidade do real (MORIN, 2003) é
admitir a inacessibilidade a realidade pura e livre da interferén-
cia do sujeito ante o fracasso do paradigma racional-
cientificista. Admiti-la é também reconhecer o outro como
“construtor” de conhecimento. Desse reconhecimento emerge a
possibilidade da construgdo intersubjetiva do conhecimento,
cuja aplicacdo repercute diretamente em seu viver. O conheci-
mento deixa de ser reconhecido como fruto da razéo subjetiva-
individual-solipsista e passa a ser fruto da intersubjetividade
que expressa na abertura ao dialogo e admite a sua perene fali-
bilidade.

4, “DISCRICIONARIDADE” OU ALEATORIA SUJEI-
CAO DO MAGISTRADO A ABORDAGEM TEORICA
SUBJACENTE AO LAUDO PERICIAL (?): A OBSOLETA
PROCURA PELO NEXO DE CAUSALIDADE
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A transcendéncia do modelo de racionalidade que infor-
ma a ciéncia moderna é indispensavel ao exercicio da jurisdi-
cao em geral no que ela imprescinde da prova técnica cuja pro-
ducdo se realiza hegemonicamente segundo os parametros da
ciéncia cléassica. De modo particular pde-se em relevo a gravi-
dade dos efeitos do modelo cientificista-tecnicista quando se
trata da apuracdo de quadros psicopatologicos com base na
investigacao acerca da existéncia ou ndo de nexo de causalida-
de entre a doenca e as condigdes de trabalho.

A relevancia atribuida a procura por nexo de causalidade
assenta-se num modelo cientificista cujo método se encaminha
para o colapso, conforme as consideracdes lancadas no item
antecedente destas reflexdes. Do mesmo modo que o cientista
constrdi seu método e produz conhecimento com base em pres-
suposicdes e a partir da seletividade do conjunto de fatos que
considerara relevante e do afastamento do conjunto de outros
tantos fatos do seu campo de observacdo que se rotulam, a par-
tir de entdo, como irrelevantes, a prova técnico-pericial o faz
em relagdo aos fatos do caso concreto posto sob investigacéo.
O laudo pericial, ipso facto, serd fruto de escolhas arbitrarias
do perito quanto ao quadro teérico que tomara como referéncia
e aos fatos que considerara relevante no levantamento dos da-
dos a serem enquadrados no referencial tedrico escolhido.

E certo que a prova pericial concerne ao exame, & vistoria
ou a avaliacdo de pessoas ou coisas, conforme o caso, que de-
pendam de conhecimento técnico especial, sendo este conhe-
cimento técnico, 0 que se encontra no bojo da crise da episte-
mologia moderna.

A técnica processual, no entanto, resguarda ao magistra-
do instrumentos de enorme importancia para o exercicio da
jurisdicdo nestas circunstancias de crise de legitimidade do
conhecimento que assola necessariamente a consisténcia dos
laudos periciais, dado que nestes se confere prestigio ao conhe-
cimento cientifico em detrimento do conhecimento comum
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(senso comum).

Em primeiro lugar, a garantia do direito da parte a indi-
cacdo de assistentes técnicos distintos da figura do perito ofici-
al e a sujeicdo destes as limitacGes impostas pelas regras que
configuram o impedimento e a suspei¢cdo € a demonstracao
mais eloguente e cabal da possibilidade de manipulacdo dos
resultados técnico-cientificos oriundos da investigag&o pericial,
em funcdo de fatores subjetivos oriundos da condicdo humana
do perito e, portanto, “externos” a objetividade cientifica.
Ocorre, no entanto, que a “ecliminagdo” destes fatores subjeti-
vos (eventual interesse préprio ou de terceiro préximo na cau-
sa, amizade intima ou inimizade em relacdo as partes, etc.) in-
tervenientes na realizacdo da pericia, assim como na formula-
cao da decisdo (sentenca), ndo exclui de modo algum a interfe-
réncia de preferéncias pessoais na escolha dos fundamentos
tedricos e dos fatos relevantes para o direcionamento da con-
clusdo técnica segundo preferéncias pessoais. Tais preferéncias
sdo imunes ao controle normativo e metodologico da realizacédo
da prova pericial. Ndo é por outro motivo que o legislador ins-
tituiu a figura do assistente técnico. E, nesse sentido, a legisla-
cao processual, ha muitas décadas, deu conta da crise episte-
moldgica da ciéncia e instituiu procedimentos assecutérios de
inputs provenientes de paradigmas epistemolégicos distintos na
producdo da prova cientifica.

Em segundo lugar, atribuiu ao magistrado ampla liberda-
de na determinacdo das provas®® necessarias & instrucdo do
processo e na apreciagdo da prova.’* Assim é que “o juiz apre-
ciard livremente a prova, atendendo aos fatos e as circunstan-
cias constantes dos autos, ainda que ndo alegados pelas partes,
mas devera indicar na sentenca 0os motivos que Ihe formaram o
convencimento”. Eis o principio do livre convencimento moti-
vado, com o que o legislador transfere para o magistrado a in-

2 Art. 130, CPC.
2L Art. 131, CPC.
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teira responsabilidade pela aceitacdo, ou ndo, das premissas
epistemolodgicas adotadas pelo expert. Esta circunstancia en-
contra-se ainda mais explicita nas regras que conferem ao juiz
a competéncia para a formulagdo dos quesitos “que entender
necessarios ao esclarecimento da causa®® e na que estabelece
que “o juiz ndo esta adstrito ao laudo pericial, podendo formar
a sua convicgdo com outros elementos ou fatos provados nos
autos”.?

Tais regras revelam a atualidade do Codigo Processual
com o estagio atual da filosofia da ciéncia, neste aspecto. Ad-
mite explicitamente a presenca inafastavel da subjetividade do
magistrado na constru¢do da “verdade” dos fatos, na escolha
dos fundamentos e na construgdo do conhecimento tomado
como base de sua decisdo. E é exatamente o reconhecimento e
a relativa aceitacdo da subjetividade da discricionaridade da
decisdo judicial que devem ser tomados como antidoto contra
os desvios das escolhas discricionarias do expert responsavel
pela elaboracdo do laudo pericial dos principios informativos
do ramo do direito a que servira a prova técnica. Dessarte, no
caso especifico da jurisdicdo trabalhista, cujo objetivo é pre-
servar a dignidade humana e a integridade fisica, mental e mo-
ral do trabalhador no seu ambiente de trabalho, a apreciacdo de
laudos periciais a partir de pressupostos epistemolégicos con-
dicionados por uma opgéo privilegiadora da condicdo do toma-
dor dos servigcos em detrimento da condi¢do do prestador dos
servigos deve levar em conta aqueles objetivos, relativizando a
forgca probante dos referidos instrumentos técnicos ante a pre-
senga de outros elementos de prova conducentes & convicgdo
em sentido contrario ao da prova técnica.

A constatagdo da prestacdo de labor durante longo perio-
do em condigdes adversas, hostis, opressoras e degenerativas
da dignidade do trabalhador, inseridas no @mbito de controle do

22 Art. 426, 11, CPC.
23 Art. 436, CPC.
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tomador de servigos, quer seja no que diz respeito ao tratamen-
to recebido por superiores hierarquico ou seus pares, quer seja
pelas circunstancias em que lhe é exigido o desempenho do seu
trabalho, devera sobrepor a conclusdo pericial no sentido de
que uma psicopatologia diagnosticada no curso do contrato de
trabalho é originaria de fatores inatos ou preexistentes. Neste
caso, a conclusdo pericial, comprometida pela instalacdo do
principio da incerteza (PRIGOGINE, 1996) no amago da cién-
cia contemporanea, devera ser afastada para dar lugar a convic-
cao emergente dos demais elementos de prova configurativos
do exercicio do trabalho naquelas condi¢BGes adversas desem-
penhado por trabalhador sem histérico psicopatoldgico na sua
trajetoria de vida.

O exemplo dado néo significa que a presenca de historico
psicopatologico na trajetéria de vida do trabalhador exclua,
ipso facto, a funcdo determinante das condicGes de trabalho no
desencadeamento recidivo da doenga mental e a consequente
responsabilizacdo juridica do tomador dos servicos. Tal possi-
bilidade estd amplamente autorizada pela ordem juridica no
ambito da legislacdo previdenciaria que reconhece explicita-
mente a figura da concausalidade.?* Os acidentes ou as doencas
ocupacionais podem ser multicausais. Desde que uma ou al-
gumas delas estejam ligadas ao trabalho, tem-se presente a fi-
gura da concausalidade. Neste caso, uma vez mais, ainda que
permaneca no dmago do paradigma cientificista das relac6es
causais restritivas, o legislador deu um passo adiante em rela-
¢ao ao modelo de racionalidade da ciéncia moderna ao desvin-
cular o reconhecimento da possibilidade da configuracdo do
acidente do trabalho e da doenca ocupacional da existéncia do
nexo causal exclusivamente trabalhista, isto €, da exigéncia de
que as condicdes de trabalho sejam, exclusivamente, determi-

2 Estabelece o art. 21, I, da Lei n. 8213/91 que ¢ também do trabalho “o acidente
que, embora ndo tenha sido a causa Unica, haja contribuido diretamente para a morte
do segurado, para a reducdo ou perda da sua capacidade para o trabalho, ou produzi-
do lesdo que exija atengdo média para a sua recuperagéo”.
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nantes do infortdnio. Dada a complexidade dos fatores interve-
nientes na configuracdo das psicopatologias, esta posi¢cao nor-
mativa € particularmente relevante.

Dai se vé que a caracterizacdo das psicopatologias do
trabalho n&o se restringe definitivamente ao campo de investi-
gacdes de quaisquer das abordagens teoricas estudadas ou
quaisquer outras. Cada qual, no entanto, oferece, indubitavel-
mente, elementos de convicgdo a serem apreciados e analisados
pelo magistrado em cotejo com todos os demais elementos dos
autos. A limitacdo individual de cada uma das abordagens que
recobrem categorizacao cientifica da doenca mental como exis-
tente ou ndo, diante de um caso concreto, imp&e contundente-
mente a rejeicdo da aceitacdo acritica de qualquer conclusao
pericial. A depender do quadro teérico tomado como referéncia
ela poderé ser fonte de grave injustica para com o trabalhador
portador de sofrimento ou transtorno mental, ao desonerar,
indevida e antijuridicamente, o tomador de servicos de qual-
quer responsabilizacdo pela manutencdo e permissividade de
um meio ambiente de trabalho agressivo a saude fisica e mental
de seus empregados, quando ndo constituir fonte de estimulo a
perpetuacdo da dramaética situacdo em que se encontra a infor-
tunistica no Pais, agora agravada, em inimeros segmentos, por
surtos epidemioldgicos (para tomar como referéncia a vertente
tedrica da epidemiologia), como é o caso da sindrome de bur-
nout, da depresséo e da sindrome do panico, dentre outras.

Se nas relagdes de trabalho ha uma desigualdade estrutu-
ral entre as partes contratantes e os principios e regras juslabo-
rais, destinam-se a compensar esta desigualdade com garantias
minimas e condi¢Oes de trabalho assecuratorias da dignidade
humana no trabalho. Somente s&o coerentes com tais valores e
principios politico-constitucionais as abordagens teorico-
metodoldgicas adotadas na apuragdo das psicopatolagias emer-
gentes no ambito das relacdes de trabalho devem ser coerentes
com 0s mesmos. Isso significa que o perito e 0os magistrados
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ndo estdo inteiramente livres nesta escolha, uma vez que a dig-
nidade humana refere-se a principio-norma definido como fun-
damento da RepuUblica. Portanto, o desprezo por abordagens
que atribuem ao trabalho a condicdo de fator constitutivo das
doencas mentais manifestas no trabalho em dadas circunstan-
cias em favor das abordagens que remetem ao individuo e a sua
condicdo pessoal a causa de tais doengas implica conduta in-
constitucional. Ademais, ja é principio consagrado no direito
laboral o do in dubio pro operario, o que revela a opgéo politi-
ca do legislador pela protecdo do trabalhador em tais casos.
Ocorre, porém, que no caso em debate ndo se trata de duvida
da existéncia, ou ndo, da doenca ou do sofrimento mental, mas
de discricionariedade na sua qualificacdo, ou ndo, como doenga
do trabalho, o que, com maior forca, impde a escolha do qua-
dro tedrico que assegure 0 maximo possivel de protecdo a sal-
de mental do trabalhador ou o ndo agravamento da doenca ja
instalada.

As abordagens que atribuem a origem das doencas men-
tais as condicOes subjetivas pré-dadas ndo sdo de menor rele-
vancia. Sem duvida, elas contribuem para que o magistrado,
aliado a outros elementos de prova, possa discernir 0s casos em
que, de fato, as condi¢bes de trabalho ndo sdo, de modo algum,
determinantes ou concorrentes para o surgimento da doenca ou
do sofrimento mental. O que é mais importante é que tais abor-
dagens ndo podem ser tomadas, com exclusividade, como refe-
réncia Unica e em detrimento das demais abordagens possiveis
e, mais grave ainda, com desprezo aos demais elementos de
prova estampados nos autos.

Por ultimo, a legislacdo processual ainda municia 0 ma-
gistrado de norma abrangente de profunda significacdo que
estabelece que, “em falta de normas juridicas particulares, 0
juiz aplicara as regras de experiéncia comum subministradas
pela observagao do que ordinariamente acontece”.? Trata-se da

% Art. 335, CPC.
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aceitagdo do senso comum como fonte de conhecimento e de
conviccao. Como ndo ha, nem pode haver regra determinante
do conteudo da convic¢do do magistrado, sendo que ele indique
os fundamentos de sua decisdo, a escolha entre compactuar ou
ndo com o referencial tedrico adotado no laudo pericial decor-
rera da analise do conjunto de toda a prova produzida, acresci-
da pelos dados extraidos da experiéncia comum e da observa-
cao, pelo magistrado, o que ordinariamente acontece. No con-
fronto ou na insuficiéncia do quadro tedrico eleito entre parece-
res técnicos antagonicos prevalece a sensibilidade do magistra-
do, que, neste caso, assim como em quaisquer outros em que se
conforme com conclusdo pericial, assume a responsabilidade
pelas consequéncias negativas da ciéncia que endossou.

Esta é a responsabilidade inarredavel do julgador, que,
por isso, mesmo se nao é obrigado a deter conhecimentos téc-
nicos qualificados em outros ramos do conhecimento, vé-se na
contingéncia de incluir na sua formacdo elementos que lhe
permitam posicionar-se de maneira critica diante das premissas
e das conclusdes produzidas pela ciéncia instrumental de que
se vale no processo de tomada de decisdo. J& que esta ampla-
mente autorizado a fazé-lo perante a ordem juridica, 0 juiz po-
de, por lei, “contrariar” a ciéncia.

Conforme as conclusdes de M. G. C Jacques, a comple-
xidade da relacdo satde/doenca mental e trabalho ndo pode ser
apreendida a partir de uma Unica abordagem. E, deve-se acres-
centar, nem pela conjugacdo de todas elas. As teorias expostas
alhures assumem, cada qual, pressupostos, conceitos e métodos
de trabalho préprios. Ou, por vezes, incorporam, a partir de
uma reflexdo aprofundada e de argumentos consistentes, con-
ceitos e métodos de origens diversas. As teorias sobre estresse
e a psicodinamica do trabalho veem no trabalho um fator de-
sencadeante no processo de salde/doenca mental. As aborda-
gens com base no modelo epidemioldgico e as oriundas da te-
maética subjetividade e trabalho atribuem ao trabalho um carater
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constitutivo dos processos de salde/doenca mental, numa rela-
cao de causa e efeito. Segmentos da abordagem psicanalitica
devolvem para o sujeito (trabalhador) toda a responsabilidade
pelo sofrimento e pelos transtornos mentais que “casualmente”
se venham a manifestar no trabalho.

Contudo, qualquer que seja a teoria ou teorias tomadas
como quadro de referéncias, havera sempre uma “lacuna”, a ser
preenchida pelo observador (sujeito cognoscente) ou pelo “jul-
gador”, cujo implemento perpassa pelo viés politico-
ideoldgico-epistemoldgico subjacente na consciéncia analitica
ou na consciéncia julgadora, eivadas de “subjetividade”?, que
é necessariamente condicionante do resultado.

Embora, esteja em foco o exercicio da jurisdicdo diante
das psicopatologias do trabalho, questdo de importancia supe-
rior é a que diz respeito ao direito fundamental a um ambiente
de trabalho sadio e seguro, assegurado a todo trabalhador. Sob
este enfoque, a questdo primordial a ser examinada pelo magis-
trado desloca-se da doenca para a garantia de um ambiente
sadio e seguro. Dessarte, uma vez caracterizada a ofensa a este
direito, ai esta a possibilidade da postulacao reparatoria, inde-

% Refere-se ao conceito de “objetividade entre parénteses”, construido por Humber-
to Maturana. Para o autor, “o problema crucial que a humanidade enfrenta hoje ¢ a
questdo da realidade”. Ndo ha um acesso privilegiado ao real, e por isso ndo é possi-
vel um argumento racional objetivo. E possivel, no entanto, falar de uma “objetivi-
dade entre parénteses”. “Um observador ndo dispde de bases operacionais para fazer
qualquer declaracdo ou afirmacdo sobre objetos, entidades ou relagdes, como se
esses objetos existissem independentemente do que ele ou ela faz”, uma vez que
esta, até mesmo biologicamente, condicionado. “O observador que segue este cami-
nho explicativo (da objetividade entre parénteses) se da conta de que ele ou ela vive
num multiversa, ou seja, em muitas realidades explicativas diferentes, igualmente
legitimas, mas ndo igualmente desejaveis, e que no multiversa um desacordo expli-
cativo é um convite a uma reflexdo responsavel sobre a coexisténcia, e ndo uma
negacao irresponsavel do outro. Em decorréncia disso, nesse caminho explicativo,
uma ilusdo é uma afirmacdo de uma distingdo ouvida a partir de um dominio de
realidade diferente daquele no qual ocorre e onde é valido, e a experiéncia de uma
ilusdo é uma expressdo do observador de sua confusdo de dominios explicativos”
(Cf. MATURANA, Humberto. A ontologia da realidade. Belo Horizonte: UFMG,
2002, p. 253).
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pendentemente da caracterizacdo da doenga fisica ou mental.
Neste caso, a mera existéncia do sofrimento mental ou, ainda
que inexistente este Ultimo, comprovada a ofensa aquele direito
fundamental, ja se faz presente a ilicitude autorizativa do pleito
reconstitutivo do ambiente degradado ou reparatério do dano a
saude fisica ou mental do trabalhador, potencial ou emergente,
sob a forma de dano moral, quando existente. Esta perspectiva
guarda coeréncia com as novas regulacdes do direito internaci-
onal do trabalho editadas mais recentemente pela OIT, deter-
minantes da nova politica de prevencdo em seguranca e salde
no trabalho ainda em gestac&o no Pais.

Contudo, a auséncia de tais postulacdes nos processos ju-
diciais e a manutengdo das pretensdes no campo restrito das
reparacdes decorrentes da morbidez psicoldgica decorrente do
ambiente de trabalho impede a jurisdicdo de avangar nesse sen-
tido, pois que ao juiz ndo é dado julgar além do pedido. E de se
aguardar o advento das transformacdes culturais necessarias
para que em lugar de pedidos de reparacao por danos advindos
da doenca prevalecam os pedidos de reparacdo de danos advin-
dos da exposicdo da saude fisica e mental dos trabalhadores a
riscos decorrentes de simples constatacdo da existéncia de tra-
balho realizado em um meio ambiente de trabalho com poten-
cial degenerativo da salde fisica e mental do trabalhador. N&o
se esperard, portanto, a concretizagdo do dano, e tampouco a
mutilacdo fisica e/ou psiquica do trabalhador, para que se to-
mem providéncias.
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